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Nomor . 283 /BPPSS/X/2025 Jakarta, |& Oktober 2025
Sifat : Penting

Lampiran : 1 berkas

Hal : Penyampaian IKU

dan Perubahan Perjanjian Kinerja
Eselon Il Tahun 2025

Yth. Gubernur Sumatera Selatan
Cq. Kepala BAPPEDA

Provinsi Sumatera Selatan
di—-

PALEMBANG

Berdasarkan surat dari Sekretaris Daerah Provinsi Sumatera Selatan nomor
000.7.2.2/3062/Bappeda-V/2025 tanggal 9 Oktober 2025 perihal Permintaan IKU Tahun
2025-2029 dan Perubahan Perjanjian Kinerja Eselon Il Tahun 2025.

Berdasarkan hal tersebut di atas, dengan ini kami sampaikan IKU Tahun 2025-2029
dan Perubahan Perjanjian Kinerja pada Badan Penghubung Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2025.

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.
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INDIKATOR KINERJA UTAMA PERANGKAT DAERAH PROVINSI SUMATERA SELATAN TAHUN 2025-2029
PERANGEKAT DAERAH : BADAN PENGHUBUNG PROVINSI SUMATERA SELATAN

1. Nama Unit Organisasi : Badan Penghubung Provinsi Sumatera Selatan
2. Tugas : Melaksanakan koordinasi dan memfasilitasi Gubernur, Wakil Gubernur dan Sekretaris Daerah serta unsur Pimpinan DPRD dan Anggota DPRD Provinsi Sumatera Selatan dalam menyelenggarakan
tugas tugas pemerintah dan pembangunan dengar pemerintah pusat, memberikan pelayanan informasi, fasilitas kegiatan protokoler, pelayanan aparatur pemerintah provinsi, hubungan antar lembaga
dan fasilitasi promosi serta pembinaan masyarakat provinsi di Jakarta.
3. Fungsi :
a Perumusan kebijakan teknis di bidang penghubung antara Pemerintah Provinsi dan Pemerintah Pusat
b Pelaksariaan pembinaan administrasi umum dan kepegawaian,
¢ Penyelenggaraan fasilitasi hubungan antar Pemerintah Provinsi dan lembaga pemerintah/non pemerintah dan antar pemerintah daerah;
d Pengkoordinasian pelaksanaan urusan pemerintah dan pembangunan dengan pemerintah pusat;
e Pemberian pelayanan informasi dan protokoler terhadap Gubernur, Wakil Gubenur dan $3ekretaris Daerah yang berdinas ke Jakarta;
f. Pemberian pelayanan informasi dan protokoler terhadap unsur Pimpinan dan Anggota DPRD Provinsi yang berdinas ke Jakarta;
g Penyelenggaraan fasilitasi promosi daerah dan pembinaan masyarakat Provinsi di Jakarta;
h Pengelolaan Anjungan Sumatera Selatan di Taman Mini Indonesia Indah sebagai sarana promosi daerah;
i. Pengoordinasian penatausahaan, pemanfaatan dan pengamanan barang milik negara/ daerah; dan
j. Pelaksarnaan tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh pimpinan.

Ne Tujuan/Sasaran Indikator Tujuan Satman Definisi Operasional Rumus Penghitungan (IKU) Sumber Data Pe!;iﬁung
(1) 2) (3) 4) (5) (3] (7) (8)
1. [Meningkatkan Kualitas Layanan Indeks Kepuasan terhadap | Indeks |Indeks ini mencerminkan persepsi pengguna layanan atas
dalam Menunjang Tugas Pimpinan Layanan berbagai aspek pelayanan, seperti kecepatan, ketepatan, Jumlah Nilai Persepsi dari Responden .
di Ibu Kota Jakarta keramahan, kemudahan akses, serta profesionalisme Jumlah Unsur yang Dinilai % Nilai Konversi | SUP Bagian Tata | Kepala Badan
pegawai. Pengukuran dilakukan melalui Survei Kepuasan Usaha Penghubung
Masyarakat (SKM)




