
INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 
PERANGKAT DAERAH : BADAN PENGHUBUNG PROVINSI SUMATERA SELATAN 

 

 
1. Nama Unit Organisasi : Badan Penghubung Provinsi Sumatera Selatan 

2. Tugas : melaksanakan koordinasi dan memfasilitasi Gubernur, Wakil Gubernur dan Sekretaris Daerah serta unsur Pimpinan DPRD dan Anggot a DPRD Provinsi Sumatera Selatan dalam 

menyelenggarakan tugas tugas pemerintah dan pembangunan dengan pemerintah pusat, memberikan pelayanan informasi, fasilitas kegiatan protokoler, pelayanan aparatur 

pemerintah provinsi, hubungan antar lembaga dan fasilitasi promosi serta pembinaan masyarakat provinsi di Jakarta. 

3. Fungsi :  

a. Perumusan kebijakan teknis di bidang penghubung antara Pemerintah Provinsi dan Pemerintah Pusat 

b. Pelaksanaan pembinaan administrasi umum dan kepegawaian; 

c. Penyelenggaraan fasilitasi hubungan antar Pemerintah Provinsi dan lembaga pemerintah/non pemerintah dan antar pemerintah daerah; 
d. Pengkoordinasian pelaksanaan urusan pemerintah dan pembangunan dengan pemerintah pusat; 

e. Pemberian pelayanan informasi dan protokoler terhadap Gubernur, Wakil Gubenur dan Sekretaris Daerah yang berdinas ke Jakarta; 

f. Pemberian pelayanan informasi dan protokoler terhadap unsur Pimpinan dan Anggota DPRD Provinsi yang berdinas ke Jakarta; 

g. Penyelenggaraan fasilitasi promosi daerah dan pembinaan masyarakat Provinsi di Jakarta; 

h. Pengelolaan Anjungan Sumatera Selatan di Taman Mini Indonesia Indah sebagai sarana promosi daerah; 

i. Pengoordinasian penatausahaan, pemanfaatan dan pengamanan barang milik negara/ daerah; dan 
j. Pelaksanaan tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh pimpinan. 

 

No Tujuan Indikator Tujuan Sasaran Strategis Indikator Kinerja Utama (IKU) Rumus Penghitungan (IKU) Sumber Data 
Penanggung 

Jawab 

1. Meningkatkan Kualitas 

Layanan dalam 

Menunjang Tugas 

Pimpinan di Ibu Kota 

Jakarta 

Indeks Kepuasan 

terhadap Layanan 

1.1 Meningkatkan Kualitas 

Pelaksanaan Tugas 

KDH/WKDH dan unsur 

pimpinan DPRD 

yang bertugas di Ibukota 

Jakarta 

1.1.1 Nilai Survey Kepuasan 

KDH/WKDH dan Unsur 

Pimpinan 

Jumlah KDH/WKDH dan Unsur 

Pimpinan yang puas terhadap 

  layanan Badan Penghubung   

Jumlah KDH/WKDH dan Unsur  X 100% 

Pimpinan yang bertugas di Ibu 

Kota Jakarta 

Sub Bidang 

Protokoler dan 

Pelayanan 

Kepala Badan 

Penghubung 

1.2 Meningkatkan Kualitas 

pelaksanaan urusan 

Pemerintahan dan 

Pembangunan baik Pemerintah 

Pusat maupun Pemerintah 

Daerah 

1.2.1 Nilai Indeks Kepuasan OPD 

yang menjadi Mitra Kerja 
Jumlah OPD Mitra Kerja yang 

puas terhadap pelaksanaan 

urusan pemerintahan dan 

 pembangunan  X 100% 
Jumlah OPD Mitra Kerja 

pelaksanaan urusan pemerintahan 

dan pembangunan 

 

 

Sub Bidang 

Hubungan Antar 

Lembaga 

 

 

 

Kepala Badan 

Penghubung 

1.3 Meningkatnya kualitas layanan 

Informasi dan ekspose 

Sumatera Selatan di Ibukota 

Jakarta 

1.3.1 Jumlah Informasi Potensi 

Daerah Sumatera Selatan 

yang telah dipublikasi 

Jumlah Informasi Potensi Daerah 

Sumatera Selatan yang telah 

  dipublikasi di Anjungan Sumsel   X 100% 
Jumlah Informasi Potensi Daerah 

Sumatera Selatan 

Sub Bidang 

Promosi dan 

Kemasyarakatan 

Kepala Badan 

Penghubung 

1.3.2 Jumlah Kunjungan 

Masyarakat ke Anjungan 

Sumatera Selatan TMII 

Jumlah Kunjungan Masyarakat 

yang puas ke Anjungan Sumatera 

 Selatan TMII  
X 100% 

Jumlah Kunjungan Masyarakat ke 

Anjungan Sumatera Selatan TMII 

Sub Bidang 

Promosi dan 

Kemasyarakatan 

Kepala Badan 

Penghubung 



 

 
Jakarta, 

Kepala Badan Penghubung 

 

No Tujuan Indikator Tujuan Sasaran Strategis Indikator Kinerja Utama (IKU) Rumus Penghitungan (IKU) Sumber Data 
Penanggung 

Jawab 

   1.4 Memperkuat Silaturahmi 

Masyarakat dan Mahasiswa 

Sumatera Selatan di Ibukota 

Jakarta 

1.4.1 Jumlah komunitas asal 

Sumatera Selatan di 

Ibukota Jakarta yang Aktif 

Jumlah Data Komunitas asal 

Sumatera Selatan di Ibukota 
 Jakarta yang Aktif  

Jumlah Data Komunitas asal X 100% 

Sumatera Selatan di Ibukota 

Jakarta 

Sub Bidang 

Hubungan Antar 

Lembaga 

Kepala Badan 

Penghubung 
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