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MATERI RAPAT KERJA

ANTARA
KOMISI V DPRD PROVINSI SUMATERA SELATAN
DENGAN
RSK GIGI DAN MULUT PROVINSI SUMATERA SELATAN

DALAM RANGKA PEMBAHASAN

LAPORAN KETERANGAN PERTANGGUNGJAWABAN
(LKPJ)

PROVINSI SUMATERA SELATAN
TAHUN ANGGARAN 2025

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



NOTA PENJELASAN

RAPAT PEMBAHASAN
LAPORAN KETERANGAN PERTANGGUNGJAWABAN (LKPJ)
GUBERNUR SUMATERA SELATAN TAHUN ANGGARAN 2025

Bismillahirrahmaanirrahiim.

Assalamualaikum Wr.Wb

Yth. Bapak/Ibu Ketua dan Anggota Komisi V DPRD Provinsi Sumatera Selatan.

Yth. Bapak/Ibu staf ahli Provinsi Sumatera Selatan.

Yth. Bapak/lbu peserta rapat yang berbahagia.

Perkenankan Saya pada kesempatan ini menjelaskan laporan keterangan
pertanggungjawaban (LKPJ) Gubernur Sumatera Selatan Tahun Anggaran 2025.

RS Khusus Gigi dan Mulut merupakan RS milik Provinsi Sumatera Selatan
yang memiliki peranan dalam upaya kesehatan perorangan. RS Khusus Gigi dan
Mulut Provinsi Sumatera Selatan mempunyai tugas untuk membantu Kepala Daerah
dalam penyelenggaraan pemerintahan daerah di bidang kesehatan vyaitu
menyelenggarakan upaya pencegahan, penyembuhan dan pemulihan kesehatan gigi
dan mulut yang dilaksanakan secara serasi, terpadu dan berkesinambungan dengan
upaya peningkatan kesehatan dan pecegahan serta melaksanakan upaya rujukan
sesuai dengan visi Gubernur dan Wakil Gubernur Provinsi Sumatera Selatan dalam
Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025 - 2029 yaitu

“SUMSEL MAJU TERUS UNTUK SEMUA”
Kepala Daerah juga telah merumuskan 7 (tujuh) misi yang merupakan penjabaran
dari upaya-upaya yang akan dilakukan untuk mencapai visi tersebut. RS Khusus Gigi
dan Mulut mengintervensi misi pertama dari Gubernur dan Wakil Gubernur Provinsi
Sumatera Selatan yaitu “Mewujudkan masyarakat Sumatera Selatan yang
berkualitas, sehat, cerdas, inovatif, produktif, berakhlak, berkeadilan, dan
berkeadaban melalui peningkatan pengetahuan, keterampilan, dan kemampuan

sumberdaya manusia Sumatera Selatan yang berdaya saing”.
Visi adalah tujuan jangka panjang yang akan dicapai oleh sebuah organisasi
yang berisi tentang pernyataan harapan. Visi RS Khusus Gigi dan Mulut adalah

‘Menjadi rumah sakit rujukan gigi dan mulut terdepan di Indonesia, sebagai
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pusat pendidikan pelatihan dan pelayanan gigi dan mulut yang profesional dan

berstandar internasional”.

Dalam rangka mencapai visi tersebut RS Khusus Gigi dan Mulut menetapkan 5
misi yaitu :

1. Memberikan pelayanan kesehatan yang prima, bermutu dan profesional kepada
pelanggan dengan kondisi pelayanan kesehatan yang nyaman, aman dan ramah
lingkungan.

2. Mempersiapkan tenaga kesehatan yang handal, profesional, kompeten dan
berdedikasi tinggi.

3. Menjalin kerja sama dengan instansi terkait dan lintas sektoral maupun pihak
swasta untuk meningkatkan peran aktif masyarakat dalam upaya peningkatan
pencegahan penyakit gigi dan mulut.

4. Memfasilitasi tercapainya tujuan pendidikan profesi kedokteran gigi dan tenaga
kesehatan lainnya.

5. Menjadikan Rumah Sakit Gigi dan Mulut sebagai pusat rujukan pelayanan

kesehatan gigi.

Tujuan organisasi merupakan hasil yang ingin dicapai dalam kurun waktu 5 tahun
mendatang yang menggambarkan arah strategis organisasi. Tujuan RS Khusus Gigi
dan Mulut Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025-2029 adalah “Meningkatnya

Kualitas Kesehatan Gigi dan Mulut Perorangan dan Masyarakat”.

Hasil dari pelaksanaan program dan kegiatan di RS Khusus Gigi dan Mulut Provinsi

Sumatera Selatan Tahun Anggaran 2025 sebagai berikut :

1. PENDAPATAN BLUD, PIUTANG TAHUN 2025 DAN SiLPA TAHUN 2025
a. TARGET DAN REALISASI PENDAPATAN TAHUN 2024 DAN 2025

Target pendapatan BLUD RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2024 sebesar
Rp.10.000.000.000,- (sepuluh milyar rupiah) dan realisasi pendapatannya
Rp.13.559.478.008,- (tiga belas milyar lima ratus lima puluh sembilan juta
empat ratus tujuh puluh delapan ribu delapan rupiah). Capaian pendapatan
135,59% dari target yang telah ditetapkan.

Target pendapatan BLUD RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2025 sebesar
Rp.13.000.000.000,- (tiga belas milyar rupiah) dan realisasi pendapatannya
Rp.16.074.837.410,- (enam belas milyar tujuh puluh empat juta delapan
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ratus tiga puluh tujuh ribu empat ratus sepuluh rupiah).Capaian pendapatan
123,65% dari target yang telah ditetapkan.
Target dan realisasi pendapatan BLUD RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun
2025 meningkat jika dibandingkan dengan target dan realisasi pendapatan
Tahun 2024. Hal tersebut dapat dilihat pada :

Tabel 1. Jumlah Kunjungan Pasien RSK Gigi dan Mulut Tahun 2021-2025.

NO | TAHUN JUMLAH PASIEN JUMLAH
COASS UMUM BPJS IGD

1 2021 722 4.509 11.025 785 17.041
2 2022 5.120 4.055 13.066 1.250 23.491
3 2023 9.135 8.822 20.689 1.216 39.862
4 2024 11.581 4.821 44.931 410 61.743
5 2025 11.224 5.128 68.232 430 85.014

JUMLAH 37.782 27.335 157.943 4.091 227.151

Terjadinya peningkatan jumlah kunjungan pasien dari tahun ke tahun berdampak

langsung pada peningkatan pendapatan RS Khusus Gigi dan Mulut.

Tabel 2. Realisasi Pendapatan RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2024 dan

2025
NO| BULAN | TAHUNZ024 | TAHUNz025 | BERTAMBAW |
(Rp) (Rp)

1 | Januari 948,839,959 310,665,319 (638,174,640) (67.26)
2 | Februari 1,092,160,836 1,288,746,296 196,585,460 18.00
3 | Maret 213,926,813 2,616,939,361 2,403,012,548 | 1,123.3
4 | April 916,454,131 264,543,696 | (651,910,435) | (71.13)
5 | Mei 946,024,218 2,284,864,888 1,338,840,670 141.52
6 | Juni 758,727,222 407,893,090 (350,834,132) (46.24)
7 | Juli 1,255,736,974 2,404,199,222 1,148,462,248 91.46
8 | Agustus 1,049,992,429 1,735,677,313 685,684,884 65.30
9 | September 2,514,052,221 1,272,260,108 | (1,241,792,113) (49.39)
10 | Oktober 1,171,496,343 465,599,707 (705,896,636) (60.26)
11 | November 331,211,517 1,432,938,507 1,101,726,990 332.64
12 | Desember 2,360,855,345 1,590,509,903 (770,345,442) (32.63)
JUMLAH 13,559,478,008 | 16,074,837,410 | 2,515,359,402 18.55
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Peningkatan pendapatan dari Tahun 2024 ke Tahun 2025 sebesar
Rp.2.515.359.402,- (dua milyar lima ratus lima belas juta tiga ratus lima
puluh sembilan ribu empat ratus dua rupiah) atau 18,55 % dari pendapatan
Tahun 2024.

Tabel 3. Rincian Pendapatan RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2024 dan Tahun

2025.

Darurat

TAHUN 2024 TAHUN 2025
NO RINCIAN PENDAPATAN
(Rp) (Rp)
A | Pendapatan Jasa Layanan 13.211.477.211 15.303.647.221
_ | Pendapatan Pelayanan Rawat 84.537.000 90.429.800

Pendapatan Pelayanan Rawat
Jalan

2.238.183.979

2.621.627.679

Pendapatan Pelayanan Rawat

" | Inap 200.900.850 99.748.075

) Pendapataq Pelayanan Obat dan 35.997.700 48.343.267
Bahan Medis

_ | Jasa Pelayanan Penunjang 470.069.400 595.693.900
Diagnostik Lainnya

- | Pendapatan Laboratorium Klinik 3.447.600 2.886.000

Pendapatan Pelayanan Rawat
Jalan BPJS

8.717.369.900

10.357.495.900

Pendapatan Pelayanan Rawat
Inap BPJS

1.400.045.700

1.485.172.600

Pendapatan Pendidikan dan

- : 60.925.082 2.250.000
Pelatihan

B | Pendapatan Hibah 0 0

- | Pendapatan Hibah 0 0

C | Pendapatan Hasil Kerja Sama 255.922.750 595.916.400

_ | Pendapatan Kerja Sama 242.922.750 578.416.400
Pemanfaatan

- | Pendapatan Kerja Sama Sewa 13.000.000 17.500.000

D | Pendapatan Lainnya 92.078.047 175.273.789

- | Jasa Giro 92.078.047 175.273.789

- | Pendapatan Lain-Lain 0 0

JUMLAH 13.559.478.008 16.074.837.410

Beberapa faktor pendorong peningkatan pendapatan Tahun 2025 adalah :

1. Adanya pemenuhan SDM dokter spesialis sesuai dengankebutuhan
yang ada di analisis jabatan (ANJAB) dan analisis beban kerja (ABK) RS

Khusus Gigi dan Mulut untuk meningkatkan mutu layanan dan sebagai
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upaya untuk memenuhi waktu tunggu pelayanan pasien sesuai dengan
standar pelayanan minimal (SPM). Dokter spesialis yang ditambah yaitu
dokter spesialis bedah mulut, dokter spesialis konservasi gigi, dokter
spesialis patologi klinis, dokter anaesthesi dan dokter spesialis anak.

2. Bertambahnya jumlah asuransi yang bekerjasama dengan RS Khusus
Gigi dan Mulut.

3. Bertambahnya jumlah pasien Instalasi Gawat Darurat (IGD) karena RS
Khusus Gigi dan Mulut memiliki kekhususan bisa menangani
kegawatdaruratan gigi dan mulut yang tersedia 24 jam.

4. Masyarakat semakin mengenal RS Khusus Gigi dan Mulut yang
berdampak terhadap meningkatnya jumlah rujukan pasien ke RS
Khusus Gigi dan Mulut.

b. PIUTANG TAHUN 2025
Piutang RSK Gigi dan Mulut Tahun 2025 sebesar Rp. 845.162.900,-
(delapan ratus empat puluh lima juta seratus enam puluh dua ribu sembilan

ratus rupiah) yang dapat dilihat pada :
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Tabel 3. Piutang RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2025.

SISA
NO | PENYEDIA JASA/MITRA ;:::EE):‘Z \D’f;ﬁ( i:'?::) pl:lru1ToA:1§“ DIBK;El;AR
2026 (Rp)
1| Conjot oo Aqutos 2035 | 28277500 | 28077500
2 E:rfjﬁtﬁfﬁfgfsﬂggz?§5 24.012.500 24.012.500 - | 1810212026
3 E:rﬁtgma:g:tzggzza;5 45.187.100 45.187.100 _ | 25/0312026
4 E:rjitgiﬁ?ESSeEthztozs 81.181.500 20.854.600 | 60.326.900 | 25/03/2026
5 E::jﬁti?f; éi':;:g;grzagzs 562.419.900 |  520.045.600 | 42.374.300 | 18/02/2026
6 E:rﬁtgmar:g::engtozs 33.055.900 15.184.300 |  17.871.600 | 18/02/2026
7 gilﬁ/;I:;;izz?z;tg;s(Alkes) 17.530.000 17.530.000 - | 23/02/2026
8 ’;‘:‘;’:mpgef ;cr)zt: Api Bulan 25.194.350 25.244.350 (50.000) | 10/2/2026
9 Eg’;lisz%;:”amma Bulan 3.800.000 3.800.000 _ | 20/01/2026
10| Gomtombor 2028 | 2:200.000 | 2200000
11 gl:ticr)’rg)zSzL(J)zPsertamina Bulan 3.600.000 ] 3.600.000
12 Efir:mi?z%zr;amma e 2.600.000 -|  2.600.000
3 | Desompor 2035 | 3200000 | 5200000
14| Nevamber 2025 3.800.000 -| 3.800.000
15 | Desombor 2025 | 4600.000 | 4600000
16 ﬁf\i,r:m'\gae?c;igzlghea" Bulan 926.650 926.650 _ | 1210172026
7 Eféilﬁlfgﬁzi“'a” 900.000 900.000 - | 08/01/2026
8 | Outoner 2005 1.409.500 | 100500
19 | Piutang Penjualan Aset 1.268.000 1.268.000 - | 28/01/2026
JUMLAH 845.162.900 |  674.953.100 | 170.209.800

Piutang yang belum dibayar sd 10 April 2025 sebesar Rp 170.209.800,-

(seratus tujuh puluh juta dua ratus sembilan ribu delapan ratus rupiah).
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SiLPA (SISA LEBIH PERHITUNGAN ANGGARAN) TAHUN 2025
SiLPA RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2025 Rp. 6.312.549.761- (enam
milyar tiga ratus dua belas juta lima ratus empat puluh sembilan ribu tujuh

ratus enam puluh satu rupiah).

2. PAGU ANGGARAN DAN REALISASI

a.

PAGU ANGGARAN
Pagu anggaran RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2025
Rp.22.029.820.229,-. (dua puluh dua milyar dua puluh sembilan juta

delapan ratus dua puluh ribu dua ratus dua puluh sembilan rupiah).

Tabel 4. Pagu Anggaran RS Khusus Gigi dan Mulut Tahun 2025.

KODE JENIS BELANJA PAGU ANGGARAN (Rp)
REKENING APBD BLUD JUMLAH
5 BELANJA 3.714.676.000 | 18.315.144.229 | 22.029.820.229
5 1 BELANJA OPERASI 3.714.676.000 | 14.860.512.229 | 18.575.188.229
5 1 Belanja Pegawai 0 0 0
5| 1 ?:;”’a Barang dan 3.714.676.000 | 14.860.512.229 | 18.575.188.229
5 2 BELANJA MODAL 0| 3.454.632.000 3.454.632.000
Belanja Modal
5 2 Peralatan dan Mesin 0| 3.254.632.000 3.254.632.000
BLUD
Belanja Modal Gedung
5| 2 dan Bangunan BLUD 0 200.000.000 200.000.000
Anggaran RSKGigi dan Mulut terdiri dari APBD Rp.3.714.676.000,- (tiga
milyar tujuh ratus empat belas juta enam ratus tujuh puluh enam ribu rupiah)
dan BLUD Rp.18.315.144.229- (delapan belas milyar tiga ratus lima belas
juta seratus empat puluh empat ribu dua ratus dua puluh sembilan rupiah).
b. REALISASI

Realisasi belanja APBD dan BLUD RSK Gigi dan Mulut dapat dilihat pada :
Tabel 5. Realisasi Belanja RSK Gigi dan Mulut Tahun 2024 dan Tahun 2025.

REALISASI BELANJA REALISASI BELANJA
DL DE TAHUN 2024 (Rp) TAHUN 2025 (Rp)
APBD 3.822.348.458 3.209.363.668
BLUD 11.334.779.786 15.102.407.471
JUMLAH 15.157.128.244 18.311.771.139
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Realisasi

belanja RS Khusus Gigi

Rp.18.311.771.139,- atau 83,12% dari total pagu anggaran.

dan Mulut Tahun 2025 sebesar

Tabel 6. Realisasi Belanja APBD RSK Gigi dan Mulut Tahun 2024 dan 2025.

APBD TAHUN 2024

APBD TAHUN 2025

NO JENIS
BELANJA PAGU REALISASI % PAGU REALISASI %
A | BELANJA 3.977.255.255 | 3.822.348.458 | 96,11 | 3.714.676.000 | 3.209.363.668 | 86,40
BELANJA
1 | OPERASI 3.977.255.255 | 3.822.348.458 | 96,11 | 3.714.676.000 | 3.209.363.668 | 86,40
Belanja
3 | pogawa 225.160.000 144.740.000 | 64,28 0 0 0
b ijj‘gfarang 3.752.095.255 | 3.677.608.458 | 98,01 | 3.714.676.000 | 3.209.363.668 | 86,40
BELANJA
2 | MODAL 0 0 0 0 0 0
Persentase penyerapan belanja barang dan jasa APBD sebesar 86,40% yaitu
v' Belanja operasi (belanja barang dan jasa APBD) sebesar 84,36%.
Tabel 7. Realisasi Belanja BLUD RSK Gigi dan Mulut Tahun 2024 dan 2025.
BLUD TAHUN 2024 BLUD TAHUN 2025
JENIS
NO | gELAaNJA
PAGU REALISASI % PAGU REALISASI %
A | BELANJA 12.000.000.000 | 11.334.779.786 | 94,46 | 18.315.144.229 | 15.102.407.471 | 82,46
BELANJA
1 | OPERASI 9.000.000.000 | 8.633.321.813 | 95,93 | 14.860.512.229 | 12.535.872.254 | 84,36
a Ee'a”ja. 0 0 0 0 0 0
egawai
b S;'Waj‘gaBarang 9.000.000.000 | 8.633.321.813 | 95093 | 14.860.512.220 | 12.535.872.254 | 84,36
2 anE)IB:'T_JA 3.000.000.000 | 2.701.457.973 | 90,05 | 3.454.632.000 | 2.566.535.217 | 74,29
Belanja Modal
a | Peralatan dan 2.980.000.000 | 2.681.457.973 | 89,98 | 3.254.632.000 | 2.414.563.217 | 74,19
Mesin
Belanja Modal
b | Gedung dan 20.000.000 20.000.000 100 200.000.000 151.972.000 | 75,99
Bangunan

Persentase penyerapan belanja BLUD sebesar 82,46% yaitu

v' Belanja operasi (belanja barang dan jasa BLUD) sebesar 84,36%.

v' Belanja modal BLUD sebesar 74,29% yang terdiri dari belanja modal

peralatan dan mesin sebesar 74,19% dan belanja modal gedung dan

bangunan sebesar 75,99%.
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Tabel 8. Pelaksanaan Program dan Kegiatan RSK Gigi dan Mulut Tahun 2025

NO

PROGRAM / KEGIATAN /

SUB KEGIATAN

PAGU
ANGGARAN

REALISASI

KEUANGAN

FISIK

(Rp)

(%)

(%)

KET.

Program Penunjang Urusan

| Pemerintahan Daerah

Provinsi

21.629.820.229

17.922.379.075

82,86

A

Administrasi
Kepegawaian Perangkat
Daerah

220.000.000

219.900.000

99,95

100,00

1 Paket

Pengadaan Pakaian
Dinas Beserta
Atribut
Kelengkapannya

220.000.000

219.900.000

99,95

100,00

1 Paket

Penyediaan Jasa
Penunjang Urusan Pem.
Daerah

3.094.676.000

2.600.071.604

84,02

100,00

24
Laporan

Penyediaan Jasa
2 | Komunikasi, Sumber
Daya Air dan Listrik

818.730.000

775.220.604

94,69

100,00

12
Laporan

Penyediaan Jasa
3 | Pelayanan Umum
Kantor

2.275.946.000

1.824.851.000

80,18

100,00

12
Laporan

Peningkatan Pelayanan
BLUD

18.315.144.229

15.102.407.471

82,46

90,00

1 Unit
Kerja

Pelayanan dan
4 | Penunjang
Pelayanan BLUD

18.315.144.229

15.102.407.471

82,46

90,00

1 Unit
Kerja

Program Pemenuhan Upaya
Kesehatan Perorangan dan
Upaya Kesehatan
Masyarakat

400.000.000

389.392.064

97,35

Penyediaan Fasilitas
Pelayanan, Sarana,
Prasarana dan Alat
Kesehatan untuk UKP
Rujukan, UKM dan UKM
Rujukan Tingkat Daerah
Provinsi

400.000.000

389.392.064

97,35

100,00

1 Paket

Pengadaan Obat,
Vaksin, Makanan

5 | dan Minuman serta
Fasilitas Kesehatan
Lainnya

400.000.000

389.392.064

97,35

100,00

1 Paket

JUMLAH :

2 Program, 4 Kegiatan, 5 Sub

Kegiatan

22.029.820.229

18.311.771.139

83,12

97,50

3. HASIL TEMUAN DAN TINDAK LANJUT ATAS PEMERIKSAAN BPK RI

a.

HASIL TEMUAN

Hasil temuan dari pemeriksaan BPK RI atas laporan keuangan RS Khusus

Gigi dan Mulut Tahun Anggaran 2025 adalah terjadi kelebihan pembayaran

gaji dan tunjangan Pegawai Aparatur Sipil Negara (ASN) di RS Khusus Gigi
dan Mulut pada Tahun 2025 sebesar Rp3.575.000,-. Akibat kelebihan

pembayaran gaji dan tunjangan tersebut maka RS Khusus Gigi dan Mulut
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harus memproses kelebihan pembayaran belanja gaji dan tunjangan ASN

tersebut sesuai dengan peraturan perundang-undangan dan menyetorkan ke

kas daerah.
TINDAK LANJUT

Atas permasalahan tersebut telah dilakukan :

1.

RS Khusus Gigi dan Mulut Provinsi Sumatera Selatan telah
menyetorkan kelebihan pembayaran gaji dan tunjangan Pegawai
Aparatur Sipil Negara (ASN) sebesar Rp3.575.000,- pada tanggal 12
Januari 2026 ke kas daerah. RS Khusus Gigi dan Mulut Provinsi
Sumatera Selatan juga telah menyampaikan bukti setor kelebihan
pembayaran gaji dan tunjangan pegawai RS Khusus Gigi dan Mulut
tersebut ke Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Provinsi
Sumatera Selatan (BPKAD).

Direktur akan lebih cermat dalam pengawasan dan pengendalian atas
pelaksanaan pembayaran gaji dan tunjangan Aparatur Sipil Negara
(ASN) serta TPP di RS Khusus Gigi dan Mulut dan lebih optimal dalam
melaksanakan tugas dan tanggungjawab sehubungan dengan
pemantauan kedisiplinan pegawai di RS Khusus Gigi dan Mulut.

Direktur menginstruksikan pembuat daftar gaji dan tunjangan Aparatur
Sipil Negara (ASN) agar lebih cermat dalam melaksanakan tugas terkait
perhitungan dan pembuatan daftar gaji dan tunjangan Pegawai Aparatur
Sipil Negara (ASN) di RS Khusus Gigi dan Mulut.
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4. CAPAIAN KINERJA

Capaian kinerja RSK Gigi dan Mulut dapat dilihat pada :

Tabel 9. Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU) RSK Gigi dan Mulut Tahun 2025

INDIKATOR REALI | CAPAIAN
NO | SASARAN STRATEGIS KINERJA DAERAH SAT | TARGET SASI (%)
Meningkatnya kuantitas .
1 | dan kualitas tindakan Jumiah tindakan % 82 87 106
) operasi bedah mulut
operasi bedah mulut
Meningkatnya kuantitas Persentase tanpa
2 | dan kualitas tindakan komplikasi operasi % 82 100 122
operasi bedah mulut bedah mulut
Meningkatnya kepuasan
3 | masyarakat terhadap Indeks Kepuasan % 85 85 100
Masyarakat
pelayanan
Meningkatnya akses Persentase retensi
4 | masyarakat terhadap pelayanan Rawat % 100 85,35 85
RSK Gigi dan Mulut Jalan
Meningkatnya kepuasan | Nilai index kepuasan
5 | mahasiswa terhadap mahasiswa terhadap % 82 85 104
pelaksanaan praktek pelaksanaan praktek
Meningkatnya ketepatan | Persentase
6 | pemenuhan kurikulum pemberian materi % 100 100 100
pendidikan sesuai kurikulum

Dari 6 (enam) indikator yang telah dijadikan indikator kinerja utama (IKU) ada 5

(lima) indikator yang sudah mencapai target.

Indikator ke-4 yaitu persentase retensi pelayanan rawat jalan masih mencapai

85%. Angka ini masih di bawah target yang ditetapkan yaitu 100%. Hal ini terjadi

karena pada umumnya jika pasien sudah merasa aman dan kondisi giginya

sudah mulai membaik mereka akan lupa atau malas untuk kembali melanjutkan

perawatan gigi sesuai dengan jadwal yang diberikan oleh dokter.
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Tabel 10. Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU) Perubahan RSK Gigi dan Mulut

Tahun 2025.
NO SASARAN INDIKATOR KINERJA SAT | TARGET | REALISASI CAF}A)IAN
Meningkatnya Persentase pasien yang
penanganan program | mendapatkan
Berkat Plus Operasi penanganan Program
1 . ; %
"Lesung" (Operasi Berkat Plus Operasi 100 93 93,00
Celah Bibir dan Langit- | "Lesung” (Operasi Celah
Langit/Bibir Sumbing) | Bibir dan Langit-Langit/
Bibir Sumbing)
Meningkatnya kualitas Indeks Kepuasan Skor 80 81.15 101.44
2 | pelayanan kesehatan | Masyarakat ’ ’
igi Persentase Capaian
gigi dan mulut o P % | 100 90,84 90,84
Meningkatnya Persentase kepatuhan .
3 kepatuhan penggunaan formularium % 100 100 100,00
penggunaan nasional
Persentase peningkatan .
kompetensi layanan % D:16,7 0 0,00
rumah sakit dasar
Persentase peningkatan
. 0,
Meningkatnya kompeten§| layanan % M:0 4,2 100,00
4 | kompetensi layanan rumah sakit madya
rumah sakit Persentase peningkatan .
kompetensi layanan % u:o 0 100,00
rumah sakit utama
Persentase peningkatan .
kompetensi layanan % P:42 0 0,00
rumah sakit paripurna
5 | Meningkatnya mutu Indeks Kepuasan
rumah sakit pendidikan | pMahasiswa Skor 80 82 102,50
o o
8 A
6 Meningkatnya tata Jumlah pendapatan R 8 g
kelola BLUD BLUD P- = ° 123,65
= N~
o o
) ©
Meningkatnya Persentase SDM yang .
| kompetensi SDM telah memenuhi standar | | 100 80 80,00

kompetensi jabatan

Dari 11 indikator yang diperjanjikan ada 6 indikator yang mencapai target yaitu

indikator indeks kepuasan masyarakat, persentase kepatuhan penggunaan

formularium nasional, persentase peningkatan kompetensi layanan rumah sakit

madya, persentase peningkatan kompetensi layanan rumah sakit utama, indeks
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kepuasan mahasiswa dan jumlah pendapatan BLUD dan 5 indikator kinerja yang

tidak mencapai target yaitu indikator persentase pasien yang mendapatkan

penanganan Program Berkat Plus,persentase capaian SPM, persentase

peningkatan kompetensi layanan rumah sakit dasar, persentase peningkatan

kompetensi layanan rumah sakit paripurna dan persentase SDM yang telah

memenuhi standar kompetensi jabatan.

KENDALA YANG DIHADAPI DAN TINDAK LANJUT
Kendala/ hambatan yang dihadapi dalam pelaksanaan program dan kegiatan RS
Khusus Gigi dan Mulut pada Tahun 2025 :

1.

Jumlah pasien yang membutuhkan layanan gigi spesialistik tidak seimbang
dengan jumlah dokter gigi spesialis yang ada di RS Khusus Gigi dan Mulut.
Tindak Lanjut :

a. Merekrut dokter gigi spesialis yaitu dokter gigi spesialis bedah mulut,
dokter gigi spesialis konservasi, dokter gigi spesialis penyakit mulut dan
dokter spesialis patologi klinik.

b. Mengirimkan 3 orang dokter gigi umum untuk mengikuti pendidikan
dokter gigi spesialis bedah mulut.

c. Merencanakan kebutuhan SDM dokter gigi spesialis di dokumen
Rencana Kebutuhan RS Khusus Gigi dan Mulut sehingga ada formasi
CPNS dokter gigi spesialis pada Tahun 2025.

d. Merekrut dokter gigi spesialis dengan membuka lowongan di sosial
media RS.

Belum terlaksananya pembuatan akses masuk langsung dari jalan raya ke

RS Khusus Gigi dan Mulut.

Tindak Lanjut :

RS Khusus Gigi dan Mulut telah mengirimkan surat pengajuan akses
tersebut ke Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera Selatan dan telah
berkoordinasi dengan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
sebagai RS yang berbatasan langsung dengan RSK Gigi dan Mulut.

Sesuai dengan amanat UU Nomor 17 Tahun 2023 bahwa tidak ada lagi
rumah sakit khusus menyebabkan RS Khusus Gigi dan Mulut harus

melakukan transformasi menjadi RS Umum dengan layanan unggulan gigi
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dan mulut sehingga harus menambah sarana, prasarana, alat kesehatan dan
SDM yang menunjang pemenuhan layanan tersebut.
Tindak Lanjut :

Membuat DED untuk pengembangan gedung penunjang karena kondisi

gedung yang ada saat ini sudah tidak bisa dikembangkan lagi.

Demikian penjelasan yang dapat kami sampaikan terkait pembahasan Laporan
Keterangan Pertanggungjawaban (LKPJ) RS Khusus Gigi dan Mulut Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025.

Kami sangat mengharapkan dukungan dari Bapak/lbu Komisi V untuk kemajuan
dan peningkatan kualitas pelayanan kesehatan di RS Khusus Gigi dan Mulut.

Atas perhatian dan dukungan dari Bapak/lbu kami ucapkan terima kasih.

Palembang, 10 April 2026
PIt. Direktur RSK Gigi dan Mulut
Provinsi Sumatera Selatan

drg. Novita Idayani,Sp.KGA.
Pembina/ IV a
NIP.19681129 199403 2 004
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