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TENTANG

PEMBENTUKAN TIM PENILAI INTERNAL DAN TIM PENYUSUNAN LAPORAN
KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LKjIP) TAHUN 2025 PADA
RSUD SITI FATIMAH PROVINSI SUMATERA SELATAN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
DIREKTUR RSUD SITI FATIMAH PROVINSI SUMATERA SELATAN,

Menimbang : a. bahwa untuk melaksanakan Peraturan Presiden Nomor
29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah  serta  Peraturan  Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk
Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata
Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah,
maka setiap satuan kerja wajib membuat Laporan
Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP);

b. bahwa dalam rangka tertib administrasi serta
kelancaran Penyusunan Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (LKjIP) Tahun 2025 maka dipandang perlu
membentuk Tim Penyusunan Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (LKjIP) RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a dan huruf b, perlu menetapkan
Keputusan Direktur tentang Pembentukan Tim Penilai
dan Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
[LKjIP) Tahun 2025 RSUD 8Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem
Perencanaan Pembangunan Nasional (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 104, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4421);

2. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang
Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2023 Nomor 105, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 6887);

3. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang
Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2006
Nomor 26, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 4614),

4. Peraturan...

Dokumen ni teleh ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikal elektronik
yang diterbitican oleh Balal Besar Serifikasi Elektronik (85rE), Badan Siber dan Sandi Negara (BESN).



4. Peraturan Pemerintah Nomeor 39 Tahun 2006 tentang
Tata Cara Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan
Rencana Pembangunan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2006 Nomor 96, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4663);

5. Peraturan Pemerintah Nomor 74 Tahun 2012 tentang
Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun
2005 tentang Pengelolaan Keuangan Badan Layanan
Umum (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2012 Nomor 171, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5340);

6. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2019 tentang
Pengelolaan Keuangan Daerah (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2019 Nomor 42, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6322);

7. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014
Nomeor 80);

8. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja
dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (Berita Negara Republik Indonesia Tahun
2014 Nomaor 1842);

9. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 86 Tahun 2017
Tentang Perencanaan, Pengendalian, dan Evaluasi
Pembangunan Daerah, Tata Cara Evaluasi Rancangan
Peraturan Daerah tentang Rencana Pembangunan
Jangka Panjang dan Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah, serta tata cara Perubahan Rencana
Pembangunana Jangka Panjang Daerah, Rencana
Pembangunan Jangka Menengah Daerah, dan Rencana
Kerja Pemerintah Daerah (Berita Negara Republik
Indenesia Tahun 2017 Nomor 1312);

10. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 79 Tahun 2018
tentang Badan Layanan Umum Daerah (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor 1213);

11. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 88 Tahun 2021 tentang
Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
[Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor
1569);

12. Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomeor 17 Tahun
2025 tentang Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit
Umum Daerah Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
(Berita Daerah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025
Nomor 20).

MEMUTUSKAN...

Diokumen inl telah ditandatangani secara ebekironik menggunnken serifikat eleidronik
yang diterbitkan oieh Balsi Besar Seriifikasi Elektronik (BSrE), Badan Sibar dan Sandi Negara (BSEN),
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MEMUTUSKAN

PEMBENTUKAN TIM PENILAI INTERNAL DAN TIM
PENYUSUNAN LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH
(LKjIP) TAHUN 2025 PADA RSUD SITI FATIMAH PROVINSI
SUMATERA SELATAN

Membentuk Tim Penilai Internal Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (LKjIP) Tahun 2025, dengan susunan
keanggotaan sebagaimana tercantum dalam Lampiran I
Keputusan ini.

Membentuk Tim Penyusunan Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (LKjIP) Tahun 2025, dengan susunan
keanggotaan sebagaimana tercantum dalam Lampiran II
Keputusan ini.

1. Tim Penilai Internal Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKjIP) sebagaimana dimaksud pada diktum PERTAMA,
mempunyai tugas sebagai berikut :

a. Memeriksa dan menilai apakah pencapaian kinerja
instansi sesuai dengan indikator yang telah
ditetapkan dalam rencana kinerja;

b. Memastikan kebenaran dan keakuratan data yang
disajikan dalam LKjIP untuk memastikan bahwa
laporan tersebut mencerminkan kinerja yang
sesungguhnya;

c. Memberikan rekomendasi perbaikan atas temuan
yang ada dalam proses evaluasi, baik dalam hal
pelaksanaan kinerja maupun dalam perencanaan
kinerja di masa mendatang;

d. Menyusun laporan hasil evaluasi yang mencakup
penilaian terhadap capaian kinerja, kendala yang
dihadapi, serta rekomendasi perbaikan;

e. Berdasarkan hasil evaluasi, tim penilai internal juga
dapat merumuskan rencana tindak lanjut untuk
meningkatkan kinerja instansi tersebut di masa
mendatang.

2. Tim Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKjIP) sebagaimana dimaksud pada diktum KEDUA,
mempunyai tugas sebagai berikut:

a. Melaksanakan koordinasi teknis antar
bidang/bagian/unit di RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan;

b. Menghimpun serta menyiapkan data - data yang
dibutuhkan wuntuk penyusunan Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah (LKjIP);

c. Menyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKJIP);

Digkumen inl telah ditandatangani secara elekironik menggunakan seriifikal slekironlk

yang dilerbitkan olah Balal Besar Senifikasi Elekironik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Nagara (BSSN),
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d. Melaporkan dan menyerahkan LKjIP dalam bentuk
buku kepada Inspektorat Provinsi Sumatera Selatan
untuk di evaluasi.

Tim Penyusunan LKjIP (Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah) sebagaimana dimaksud pada dictum

PERTAMA, terikat oleh ketentuan/peraturan perundang —
undangan yang berlaku.

Segala biaya yang timbul akibat dari Keputusan Direktur ini
akan dibebankan pada Anggaran RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan Tahun Anggaran 2026.

Keputusan Direktur ini mulai berlaku pada tanggal
ditetapkan.

Ditetapkan di Palembang
pada tanggal 31 Desember 2025

Direktur RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan

dr. Syamsuddin Isaac SM, Sp.0OG. M.A.R.S
Pembina Tingkat 1 (IV/b)
NIP 198312012010011014

Diakumen inl telsh ditandatangan secara aleldroni menggunakan sertifikat elekironik

yang diterbitkan oleh Balai Basar Serifikasi Elsktronik [(BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



Lampiran I

Nomor : 445/ [/KPTS/RSUD-8F /2025
Tanggal : Desember 2025
Tentang : Keputusan Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera

Selatan tentang Pembentukan Tim Penilai Intenal dan Tim
penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIF) Tahun
2025 Pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

TIM PENILAI INTERNAL LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH
(LKjIP) DI RSUD SITI FATIMAH PROVINSI SUMATERA SELATAN

TAHUN 2025
Ketua + Rizal As'ari, SE., Ak., M.5i., CA
(Ketua SPI)
Waldl Ketua : Hamzah, AMF
Anggota : 1. Teti Andriani, 8.5

2. Inda Sartika, 5. Tr.T
3. Danil Despriansyah, SE
4. Anastasia Nurannisa, S.P.W.K

Direktur RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan

dr. Syamsuddin Isaac SM, Sp.0G.,M.A.R.S
Pembina Tingkat I (IV/b)
NIP 198312012010011014

Drokumen inl telsh ditandatangani secara elekiron menggunakan sarfifical elekdronik
yang diterbitkan oleh Balat Besar Sariifikasi Elekironlk (B3rE), Badan Siber dan Sandi Megara (BSSN).



Lampiran IT :

Nomor : 445/ /KPTS/RSUD-SF/2025
Tanggal : Desember 2025
Tentang - Keputusan Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera

Selatan tentang Pembentukan Tim Penilai Intenal dan Tim
penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIF) Tahun
2025 Pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

TIM PENYUSUNAN KEGIATAN PENYUSUNAN LAPORAN KINERJA
INSTANSI PEMERINTAH (LEjIP) DI RSUD SITI FATIMAH PROVINSI
SUMATERA SELATAN TAHUN 2025

A. TIM PENYUSUN

Penanggungjawab : dr. Syamsuddin Isaac 8.M., Sp.,0G., MARS
(Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan)

Pengarah R
2,
3.

4.

Meidi Artata , SE., AK., M.Comm
(Plt. Wadir Umum dan Keuangan)
Ady Fikri, SKM., M. Kes., MAP
|Plt. Wadir SDM dan Organisasi)
dr. Farida Aryani, M. Kes., MM
(Plt. Wadir Pelayanan)
Yulismayati, SKM., M, Kes

(Plt. Wadir Penunjang)

Ketua : Dicky Herwansyah, S.5T., Pi
(Kepala Bagian Perencanaan)
Sekretaris : Umu Ajizah, Se., M.Si
(Kepala Subbagian Evaluasi dan Pelaporan)

Anggota .

2.

Nuryandi, S.Kep., Ners., M.Si

{Kepala Bidang Pelayanan Keperawatan)

Apt. Aldino Alki, S.Farm., M.Kes

(Kepala Bidang Pelayanan Kefarmasian)

Angga Yogie Alala, S.Pi

(Kepala Bagian Umum)

Ardi Marfieza, SE., M.Sc

(Kepala Bagian Keuangan)

M. Agusman Chandra, S.IP

(Kepala Bagian Pengelolaan Barang Milik Daerah)
Shanti Maita, SKM., M.5i

(Kepala Bagian SDM)

Shella Oktarina, SKM., MM

(Kepala Bagian Humas, Protokol, Pemasaran dan
Kemitraan)

Dr. Edi Irawan, 5.5t.FL., MM

(Kepala Bagian Organisasi)

dr. Linda Sofrivanti., MARS

{Kepala Bidang Penunjang Medik)

Dokumen ini telah ditandatangani secara slekironik menggunakan serifikal shekironik
yang diterbitkan olah Baial Besar Sertifikasi Elekironlk (BSrE), Badan Siber dan Sandl Negara (BSSN).



B. SEKRETARIAT TIM PENYUSUN

Ketua + Kemas Ahmad Affandi, SE., MM

{Kepala Subbagian Perencanaan dan Program)
Wakil Ketua .  Adlan Hawari Dewantara, S.Pi

(Kepala Subbagian Anggaran)
Anggota : 1. Nadhia Chairunisya, SE

(Staf Evaluasi dan Pelaporan)
2. Sefri Andriansyah, SE
Staf Evaluasi dan Pelaporan)
2. Endi Yuniarsyah, SKM
(Staf Perencanaan)
3. Luli Novita Sari, S.Ak
(Staf Perencanaan)
4. Merlin Yuvisa Sersamia, A.Md.Keb
(Staf Anggaran)
5. Zulkarnain
(Staf Anggaran)

Direktur RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan

dr. Syamsuddin Isaac SM, Sp.0G.,M.A.R.S
Pembina Tingkat 1 (IV/b)
NIP 198312012010011014

Dokwrmen inl talah ditandatangant secars elekironik manggunakan sartiffkal elaktronik
yang ditertitkan olah Balai Basar Serifikazi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandl Negara (BSSN).



PERATURAN MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
DAN REFORMASI BIROKRASI REPUBLIK INDONESIA
NOMOR 53 TAHUN 2014

ANAK LAMPIRAN II1/1-2

PERNYATAAN TELAH DIREVIU
TIM PENILAI INTERNAL RSUD SITI FATIMAH
TAHUN ANGGARAN 2025

Kami telah mereviu Laporan Kinerja instansi Pemerintah (LKjIP) RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatanuntuk Tahun Tnggaran 2025 sesuai
Pedoman Reviu atas Laporan Kinerja. Substansi informasi yang dimuat
dalam Laporan Kinerja menjadi tanggung jawab manajemen RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan.

Reviu bertujuan untuk memberikan keyakinan terbatas laporan kinerja
telah disajikan secara akurat, andal, dan valid.

Berdasarkan reviu kami, tidak terdapat kondisi atau hal-hal yang
menimbulkan perbedaan dalam meyakini keandalan informasi yang

disajikan di dalam laporan kinerja ini.

Palembang, Januari 2026

Ketua SPI selaku Ketua Tim

Penilaij, Internal,

Rizal As’ari, SE., Ak., M.5i., CA.



KOREKSI LAPORAN KINERJA

2. Membandingkan antwra  realsasi
kinetjn seria capaian kinera tahun
ind dengan tahun laje dan beberapa
tahun ternkhir

3. Membandingkan realisasl  sampai
dengan tahun ini dengan target
jangka mencngali  yang terdapat
dalasn  dolumen pefencanaan
sirategis organinsask;

4. Membandingkan realisasi inerja
tahun ini dengan standar masional

(fika adal;
5. Analisa penyebab | ¥
keberhasilan kegagalan mtan
penurunan kinerjs serta
aliernative  solusi  yung
dilakudean;

Nama PD : RS FATIMAH
Tahun Anggaran : 2025
Tujusn : Untuk meyakinkan bahwa laporan kinerja telah disusun sesuai format
Dan sisternatika laporan kinerja.
WO | FORMAT LAPORAR | LAMPIRAN Tl PERATURAN MERPAN & | ADA HETERARGAN
KR FOMOR 53 TANUN 3014
1 2 % E] 4 8
1. | Format Laparan | Sistemarila Laporan Kinerjs vang
Kinesja dinniurcan
BAR | Provdnhul i Budah Menjabarkan dengan
dan sesual dengan PERMENPAR

53 Tahun 2014,

AR 1| Perencanaan Kinetja [ - Sudah menjabarkan penjeinsan dalam
entuk tabel,

- Perjanjian  Kinerja yang ditmjriikan
hanya sctelah  perubahan  sebelum
perubahan tdak ditampilkan  sebngai
permbanding darl indiator.

BAB 11l Akuntabilitas 4

A Capaian Kinerja Organisasi

1. Membandingkan antara target dan i
realinasi kinerja tahun inl;

Perjelasan pada BAB 1l sudah Merjaharian
secar dan sesusd dengan
penjelasan dalam PERMENPAN 53 Tahun
014

kinerja;
B. Realisasi Anggaran |
BAR IV Penump T Sudsh menys)ikan upayn Gan penjelasan
pada Bab pevutup.
LAMPIRAN : 1 Ade lampiran

Palembang, Februari 20326
Mengetahui,

Roa Sanmalia, SE., MM
PembinafIV.a
KIE, 19TTO8292010001 2009

Dipindai dengan CamScanner




PEMERINTAH PROVINSI SUMATERA SELATAN
INSPEKTORAT DAERAH PROVINSI

Jalan Ade Irma Nasution Palembang Provinsi Sumatera Selatan
Telepon (0711) 354221, Faksimile (0711) 350977 Palembang
e-mail : inspekioratproy su l@vahoo.com, website : www.itprov-sumsel.com

M

PERNYATAAN TELAH DIREVIU
LAPORAN KINERJA INSTANS| RUMAH SAKIT UMUM DAERAH SITI FATIMAH
PEMERINTAH PROVINS| SUMATERA SELATAN
TAHUN ANGGARAN 2025

Kami telah mereviu Laporan Kinerja Instansi Rumah Sakit Umum Daerah Siti Fatimah
Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan Tahun Anggaran 2025 sesuai dengan Pedoman
Reviu atas Laporan Kinerja Substansi informasi yang dimuat dalam Laporan Kinerja menjadi
tanggung jawab Rumah Sakit Umum Daerah Siti Fatimah Pemerintah Provinsi Sumatera
Selatan.

Reviu bertujuan untuk memberikan keyakinan terbatas Laporan Kinerja telah disajikan
secara akurat, andal dan valid.

Berdasarkan reviu kami, tidak terdapat kondisi atau hal-hal yang menimbulkan
perbedaan dalam meyakini keandalan informasi yang disajikan di dalam Laporan Kinerja ini.

Palembang, 12 Maret 2026
. INSPEKTUR PROVINSI
<+~ SUMATERA SELATAN,

{7 "Persbina Utama Madya (IV/d)
NIP. 197506171995011001
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Kata Q’engantar

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025 berisi Pengukuran Kinerja Sasaran sesuai dengan
Rencana Strategis Tahun 2025 — 2029, yang kemudian dijabarkan lebih lanjut ke
dalam Rencana Kinerja Tahunan dan ditetapkan dalam penetapan kinerja.
Pengukuran kinerja yang diperoleh menunjukkan tingkat keberhasilan/kegagalan
yang dicapai dalam pelaksanaan program dan kegiatan.

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025 sebagai bagian dari Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah (SAKIP) merupakan salah satu cara untuk mewujudkan tata
kepemerintahan yang baik (good governance), mendorong peningkatan pelayanan
publik mencegah praktek Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN). Hal ini sekaligus
bentuk laporan akuntabilitas terhadap masyarakat dan pemerintah Provinsi
Sumatera Selatan, bahwa RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan mempunyai
komitmen dan tekad yang kuat untuk melaksanakan kinerja organisasi yang
berorientasi pada hasil yang berupa output maupun outcome.

Semoga LKjIP RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025
dapat memberi manfaat, sebagai bahan evaluasi dalam perbaikan yang

berkesinambungan untuk meningkatkan kinerja pada masa berikutnya, menjadi
acuan bagi RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan untuk lebih kreatif dan
produktif dalam memberikan pelayanannya kepada publik, serta memberikan
konstribusi bagi pencapaian Gubernur Sumatera Selatan yang tertuang pada RPIMD
Provinsi Sumatera Selatan periode 2025 — 2029.

Palembang, 30 Maret 2026

LKjIP RSUD Siti Fatimah Tahun 2025 Hasil Reviu Ke-3 | ii
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Pertanggungjawaban suatu instansi pemerintah kepada publik pada
prinsipnya merupakan kewajiban pemerintah untuk menjelaskan kinerja
penyelenggaraan pemerintahan kepada masyarakat, terlebih RSUD Siti Fatimah
sebagai salah satu unit Pelayanan Publik. Pertanggungjawaban ini tidak semata-
mata dimaksudkan sebagai upaya untuk menemukan kelemahan pelaksanaan
pelayanan, melainkan juga untuk meningkatkan efisiensi, efektivitas, produktivitas
dan akuntabilitas penyelenggaraan pelayanan serta fungsi pengawasan publik
terhadap jalannya pelayanan publik di RSUD Siti Fatimah.

Dalam Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKJIP) ini untuk
mempertanggungjawabkan keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan visi dan misi
organisasi dalam mencapai Rencana Strategis (Renstra) RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025-2029 sebagai dokumen yang selaras dan
berpedoman pada RPIMD Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025-2029 yang telah
ditetapkan melalui Peraturan Daerah Provinsi Sumatera Selatan Nomor 2 Tahun
2025 yang ditetapkan pada tanggal 29 Agustus 2025, dan merupakan RPIMD
pertama dari tahapan pelaksanaan RPIPD Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025-
2045, sehingga memiliki nilai pertanggungjawaban strategis yang sangat tinggi
karena tuntutan mencapai target juga memasuki periode pertama RPIPD.

Dalam Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) ini menyajikan beberapa
pokok permasalahan berupa keberhasilan maupun ketidakberhasilan kinerja
organisasi secara menyeluruh dan diukur dalam Indikator Kinerja Utama (IKU)
dalam rangka pelaksanaan tugas pokok dan fungsi, dengan sasaran-sasaran
strategis sebagai berikut :

a. Meningkatnya standarisasi mutu pelayanan Rumah Sakit, sebagai tolak ukur
kinerja dalam menentukan jenis dan mutu pelayanan dasar yang merupakan
urusan wajib daerah menggunakan Indikator sesuai Peraturan Gubernur Nomor
44 Tahun 2018;

b. Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung sebagai salah satu
layanan prioritas nasional dan menjadi layanan unggulan di RSUD Siti Fatimah
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Provinsi Sumatera Selatan, dengan terus mengupayakan peningkatan tingkat
kompetensi Pelayanan Jantung sesuai standar yang telah ditetapkan oleh

Kementerian Kesehatan;
Meningkatnya kualitas pelayanan Rumah Sakit, untuk menilai kepuasan
terhadap pelayanan yang diberikan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan dilaksanakan dengan survey kepuasan masyarakat secara independent;
Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit, untuk menilai Peningkatan
Jumlah Pendapatan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan dengan
indikator Jumlah Pendapatan BLUD Rumah Sakit.
Meningkatnya akuntabilitas kinerja Rumah Sakit, yang mencakup berbagai
aspek yang berkaitan dengan penilaian kinerja instansi pemerintah.

Beberapa langkah kedepan yang akan dilakukan oleh RSUD Siti Fatimah

Provinsi Sumatera Selatan dalam rangka penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) antara lain adalah :

£ 8

3.

Melakukan penyempurnaan penjabaran keselarasan (cascade down) kinerja,
mulai dari indicator kinerja di level eselon II, eselon III, eselon IV dan sampai
ke perjanjian individu pergawai;

Memanfaatkan teknologi informasi data pengumpulan data kinerja;

Terus melakukan pengukuran kinerja secara berjenjang dan berkala serta
dimanfaatkan sebagai dasar penilaian kinerja dan pengambilan Keputusan;
Menyusun rencana aksi kinerja (action plan) kinerja yang memuat target pada
sasaran dan indikator kinerja, program, dan kegiatan perangkat daerah, dan
melakukan monitoring dan evaluasi terhadap rencana aksi kinerja secara
berjenjang dan berkala untuk perbaikan dan peningkatan kinerja.

Palembang, 30 Maret 2026
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

LKjIP adalah wujud pertanggungjawaban pejabat publik kepada masyarakat
tentang kinerja lembaga pemerintah selama satu tahun anggaran. Penyusunan
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2023 dilaksanakan berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun
2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah dan Peraturan
Menteri PAN dan RB RI Nemor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah. Hal ini merupakan bagian dari implementasi Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) guna mendorong terwujudnya sebuah
pemerintahan yang baik (good governance) yaitu dalam rangka terwujudnya
transparansi dan akuntabilitas di lingkungan pemerintah di Indonesia.

Tujuan penyusunan LKjIP adalah untuk menggambarkan penerapan
Rencana Strategis (Renstra) dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi organisasi
di masing-masing perangkat daerah, serta keberhasilan capaian sasaran saat ini
untuk percepatan dalam meningkatkan kualitas capaian kinerja yang diharapkan
pada tahun yang akan datang.

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan menerapkan Pola Pengelolaan
Keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK-BLUD) yang pelaksanaannya sesuai
amanat Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomor 28 tahun 2021 tentang
Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah, yaitu pola pengelolaan
keuangan yang memberikan fleksibilitas berupa keleluasaan BLUD pada batas-batas
tertentu yang dapat dikecualikan dari ketentuan yang berlaku umum yang bertujuan
untuk :

1. meningkatkan kualitas pelayanan publik;
2. meningkatkan kinerja keuangan; dan
3. meningkatkan kinerja manfaat.

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah "Menjadi Rumah Sakit
Umum Rujukan Provinsi dan Rumah Sakit Pendidikan yang Mampu Mewujudkan
S
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Pelayanan yang Bermutu, Profesional, Efisien dengan Standar Pelayanan Kelas
Dunia”, yang akan dicapai dengan Misi : 1. Menyelenggarakan Pelayanan kesehatan
yang bermutu, profesional, dan efisien, serta menjadi rumah sakit rujukan utama
dengan standar internasional: 2. Menyelenggarakan Pendidikan dan Pelatihan
SDM Kesehatan yang berkarakter, kompeten, dan professional; 3. Memperluas
jejaring kemitraan untuk meningkatkan kinerja Rumah Sakit; 4. Menyelenggarakan
Tata Kelola Rumah Sakit yang Akuntabel.

1.2 Kedudukan, Tugas Pokok dan Struktur Organisasi
Kedudukan
Kedudukan, Tugas Pokok dan Struktur Organisasi di RSUD Siti Fatimah

Provinsi Sumatera Selatan berdasarkan Peraturan Gubernur Nomor 17 Tahun 2025

tentang Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit Umum Daerah Siti Fatimah Provinsi

Suamtera Selatan tentang Kedudukan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Pasal 4 dan Pasal 5, sebagai berikut :

1. RSUD Siti Fatimah merupakan bagian dari perangkat daerah Provinsi yang
berada dibawah Dinas Kesehatan.

2. RSUD Siti Fatimah merupakan UOBK yang memberikan layanan secara
professional di bidang Kesehatan.

3. RSUD Siti Fatimah sebagai UOBK sebagaimana dimaksud pada ayat (2) memiliki
otonomi dalam pengelolaan keuangan dan barang milik daerah serta bidang
kepergawaian.

4. RSUD Siti Fatimah dipimpin oleh seorang Direktur yang berada di bawah dan
bertanggung jawab kepada Kepala Dinas Kesehatan.

5. Dalam pelaksanaan otonomi pengelolaan keuangan dan barang milik daerah,
Direktur ditetapkan selaku kuasa pengguna anggaran dan kuasa pengguna
barang sesuai dengan ketentuan peraturan Perundang — undangan.

Tugas Pokok
Terkait Unit Pelaksanaan Teknis RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Pasal 6 ayat (1), mempunyai tugas “"menyelenggarakan upaya pencegahan,
penyembuhan dan pemulihan Kesehatan yang dilaksanakan secara serasi, terpadu
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dan berkesinambungan dengan upaya peningkatan kesehatan dan pencegahan,

melaksanakan upaya rujukan, serta menyelenggarakan pendidikan, pelatihan dan
penelitian.

Untuk melaksanakan tugas tersebut, UPTD RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan mempunyai fungsi sesuai Peraturan Gubernur Nomor 17 Tahun
2025 Pasal 6 ayat (2) sebagai berikut :

a. penyelenggaraan pelayanan pengobatan dan pemulihan kesehatan sesuai
dengan standar pelayanan rumah sakit;

b. pemeliharaan dan peningkatan Kesehatan perorangan melalui pelayanan
Kesehatan paripurna;

c. penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan sumber daya manusia serta
penelitian dalam rangka peningkatan kemampuan dalam pelayanan Kesehatan;

d. penyelenggaraan kerja sama dan pengembangan bisnis bidang kesehatan dalam
rangka peningkatan pelayanan Kesehatan;

e. pelaksanaan tugas lain sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan.

Struktur Organisasi
Secara keseluruhan susunan organisasi RSUD Siti Fatimah sebagai berikut:
a. Direktur RSUD Siti Fatimah
b. Wakil Pelayanan, membawahi :
(1) Bidang Pelayanan Medik, membawahi:
(a) Seksi Pelayanan Medik Operatif dan khusus; dan
(b) Seksi Pelayanan Medik Rawat Jalan dan Gawat Darurat,
(2) Bidang Pelayanan Keperawatan, membawahi:
(a) Seksi Rawat Inap; dan
(b) Seksi Rawat Khusus.
(3) Bidang Pelayanan Kefarmasian:
(a) Seksi Pelayanan Farmasi Klinik; dan
(b) Seksi Pengelolaan Obat dan BMHP.
c. Wakil Direktur Umum dan Keuangan membawahi:
(1) Bagian Umum, membawahi:
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(a) Subbagian Tata Usaha dan Hukum;
(b) Subbagian Pusat Data dan Informasi; dan
(c) Subbagian Rumah Tangga.

(2) Bagian Keuangan, membawahi:
(a) Subbagian Pendapatan;
(b) Subbagian Verifikasi Belanja; dan
(c) Subbagian Akuntansi.

(3) Bagian Perencanaan, membawahi:
(a) Subbagian Perencanaan dan Program;
(b) Subbagian Anggaran; dan
(c) Subbagian Evaluasi dan Pelaporan.

(4) Bagian Pengelolaan Barang Milik Daerah, membawahi:
(a) Subbagian Perencanaan dan Program;
(b) Subbagian Anggaran; dan
(c) Subbagian Evaluasi dan Pelaporan.

d. Wakil Direktur SDM dan Organisasi, membawahi:

(1) Bagian SDM, membawahi:
(a) Subbagian Administrasi SDM;
(b) Subbagian Pembinaan SDM; dan
(c) Subbagian Pengembangan dan Mutasi SDM.

(2) Bagian Humas, Protokol, Pemasaran dan Kemitraan, membawahi:
(a) Subbagian Humas;
(b) Subbagian Protokol; dan
(c) Subbagian Pemasaran dan Kemitraan.

(3) Bagian Pendidikan, Pelatihan, dan Penelitian, membawahi:
(a) Subbagian Pendidikan;
(b) Subbagian Pelatihan; dan
(c) Subbagian Penelitian.

(4) Bagian Organisasi, membawahi:
(a) Subbagian Kelembagaan dan Analisa Jabatan;
(b) Subbagian Pelayanan Publik; dan
(c) Subbagian Pengelolaan Inovasi.
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e. Wakil Direktur Penunjang, membawahi:
(1) Bidang Pelayanan Medik, membawahi:
(a) Seksi Penunjang Diagnosa; dan
(b) Seksi Penunjang Terapi.
(2) Bidang Pelayanan Keperawatan, membawahi:
(a) Seksi Rekam Medik; dan
(b) Seksi Promosi dan Edukasi Kesehatan.
(3) Bidang Pelayanan Kefarmasian:
(a) Seksi Sarana Prasarana Medik; dan
(b) Seksi Sarana Prasarana Non Medik.
Dewan Pengawas;
Komite;
Satuan Pemeriksa Internal;
Instalasi;
j. Kelompok Jabatan Fungsional;
k. Kelompok Jabatan Pelaksana.

Berikut ini Struktur Organisasi dan Tata Kerja (SOTK) RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan ditetapkan berdasarkan Peraturan Gubernur Nomor 17
TAhun 2025 tanggal 18 Juni 2025 tentang Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit
Umum Daerah Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan, sesuai gambar sebagai
berikut:

> @ o
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1.3 Isu-Isu Strategis dan Arah Kebijakan
Isu — Isu Strategis
Dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi, RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan menghadapi permasalahan-pemasalahan sebagai berikut :
1.

Belum lengkapnya sarana, prasana, dan alat kesehatan untuk memenuhi
standar pada pelayanan prioritas, untuk menghadapi tingginya tuntutan
masyarakat terhadap pelayanan Kesehatan yang prima;
Tingginya antrian di IGD menuju Ruang Rawat Inap, yang disebabkan oleh rasio
TT dan jumlah pasien belum seimbang;
Belum terpenuhinya jumiah SDM Spesialis & Sub spesialis sesuai Standar RS
Kelas A, sesuai standar dalam PP 47 Tahun 2021.

Upaya untuk mengatasi permasalahan-permasalahan tersebut diatas adalah

dengan menetapkan isu strategis Kesehatan sebagaimana tertuang dalam Renstra
RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025 — 2029 sebagai berikut :

1.

Penetapan Penetapan Rumah Sakit sebagai jejaring Rujukan Pelayanan Jantung,
Stroke/Neurologi. Kanker, Uro-nefro, dan KIA;

Pemberlakuan Kelas Standar Rawat Inap (KRIS) pada pelayanan pasien Jaminan
Kesehatan Nasional;

. Belum cukupnya rasio tenaga medis spesialistk dan sub spesialistik

dibandingnkan dengan jumlah kunjungan pasien;

Meningkatnya kesadaran masyarakat tentang pelayanan Kesehatan yang
berkualitas berbasis tekhnologi kedokteran canggih;

Tingginya kesadaran masyarakat tentang akses dan system pelayanan
Kesehatan yang cepat, mudah, terjangkau dan transparan;

Kemajuan tekhnlogi informasi yang sangat cepat dan canggih mendorong
masyarakat menuntut ketersediaan akses informasi pelayanan Kesehatan
melalui system informasi manajemen yang cepat dan akurat.

Arah Kebijakan
Arah kebijakan Renstra RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan 2025 —

2029 adalah rangkaian kerja yang merupakan operasionalisasi NSPK sesuai dengan

tugas dan fungsi, dan arag kebijakan RPIJMD (juga keterkaitan dengan visi dan
—————
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program strategis HDCU), serta selaras dengan strategi dalam rangka mencapai
target tujuan dan sasaran dalam Renstra Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera
Selatan,
Perumusan Arah Kebijakan Renstra RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera

Selatan 2025 — 2029 disajikan dalam table dibawah ini :
Tabel 1.1 Arah Kebijakan Renstra

Preventif, dan Promotif

1 Heninﬁkahwa Meningkatkan Akses Meningkatnya Kualitas Kesehatan
derajat kesehatan | dan Mutu Layanan Perorangan dan Masyarakat
Kesehatan Kuratif, Peningkatan Kualitas LAyanan prioritas

KISU-KIA

Inventarisasi Pengembangan Investasi
RS bertaraf Internasional

Pembangunan Rumah Singgah bagi
Keluarga Pasien

Peningkatan Kualitas Layanan Rawat
Inap Kelas, sesuai Standar Rawat Inap
(KRIS) pada pelayanan pasien Jaminan
Kesehatan Nasional

Pembangunan dan Pengembangan
Health Tourism

Meningkatnya Akreditasi Pelayanan
Kesehatan

Meningkatnya Mutu dan Distribusi
Tenaga Kesehatan

Pemenuhan tenaga medis spesialistik
dan sub spesialistik untuk memenubhi
jumlah kunjungan pasien.

Meningkatkan Kualitas dan Sediaan
Distribusi Farmasi, Alat Kesehatan,
Makanan dan Minuman

Turut serta membangun Pendidikan Anti
Korupsi, Keterbukaan Informasi Publik
dan Reformasi Birokrasi

Peningkatan Kualitas Pemberdayaan
Masyarakat Bidang Kesehatan melalui
Kegiatan:

1. Peningkatan Upaya Advokasi
Kesehatan, Pemberdayaan,
Penggalangan Kemitraan, Peran
serta Masyarakat dan Lintas Sektor
Tingkat Daerah Provinsi;

2. Penyelenggaraan Promasi Kesehatan
dan Perilaku Hidup Bersih dan Sehat;

3. Penumbuhan Kesadaran Keluarga
dalam Peningkatan Derajat
Kesehatan Keluarga dan Lingkungan
dengan Menerapkan Perilaku Hidup
Bersih dan Sehat.
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1.4 Dukungan SDM, Sarana Prasarana, Program dan Kegiatan

Dukungan SDM

Seluruh sumber daya yang ada di rumah sakit diharapkan dapat memenuhi
kebutuhan pelayanan yang sesuai dengan kebutuhan organisasi. Rumah Sakit saat

ini memiliki 1357 orang tenaga tetap yang terdiri dari :

1) 55 orang Pejabat Struktural;

2) 192 orang tenaga medis (Dokter dan Dokter Gigi);

3) 524 orang tenaga kesehatan keperawatan dan kebidanan;

4) 178 orang tenaga Kesehatan non keperawatan dan kebidanan (kefarmasian,
Kesehatan masyarakat, Kesehatan lingkungan. Gizi, keterampilan fisik,
keterampilan medis, bio medika, kesehatan tradisional, dan kesehatan
lainnya); dan

5) 407 orang tenaga pendukung dan penunjang Kesehatan.

tenaga Pajabat
pendukung dan Strulitural
penunjang

Kesehatan
30%

ienaga tenaga
Kesghatan non kesahatan
keperawatan keperawatan
dan kebidanan dan kebidanan

L% 385

Gambar 1.3 Komposisi Tenaga Berdasarkan Kelompok Jabatan di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025

Pengelolaan seluruh sumber daya manusia di RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan diharapkan dapat memenuhi kebutuhan pelayanan yang sesuai
dengan kebutuhan erganisasi. Profil ketenagakerjaan selengkapnya dapat dilihat

pada tabel berikut:

LKjIP RSUD Sit1 Fatimah Tahun 2025 Hasil Reviu Ke-3| 9



Tabel 1.2 Profil Ketenagakerjaan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2025

NO

Jenis Ketenagakerjaan

Jmil

1

Pejabat Struktural

A. Tenaga Medis

1

Dokter Umum

Lt

Dokter Gigi

Dokter Spesialis Penyakit Dalam

Dokter Spesialis Anak

Dokter Spesialis Bedah

Dokter Spesialis Obstetri dan Ginekologi

Dokter Spesialis Anatesiologi

Dokter Spesialis Radiclogi

R RENN T RIS R (TR

Dokter Spesialis Patologi Klinik

Dokter Spesialis Patologi Anatomi

Dokter Spesialis Rehabilitasi Medik

Dokter Spesialis Mata

Dokter Spesialis THT

Dokter Spesialis Syaraf

Dokter Spesialis Jantung dan Pembuluh
Darah

| G | s [l | | | [ s [ | || L

[={=1{=](=00-=]0=]{=R{=R{=RF=]f=}lomfl=}]=]

e f e D | o | = i P = | D | [ [

Py e W e = T R e SR e RS R S ]

. - A I Y DN (A - S L -

Dokter Spesialis Kulit dan Kelamin

Dokter Spesialis Kesehatan Jiwa

Dokter Spesialis Paru

Dokter Spesialis Orthopedi

Dokter Spesialis Urologl

Dokter Sepesialis Bedah Syaraf

Dokter Spesialis Bedah Plastik

Dokter Spesialis Bedah Digestif

Dokter Spesialis BTKV

Dokter Spesialis Kedokteran Olahraga

Dokter Sub Spesialis Bedah

Dokter Sub Spesialis Penyakit Dalam

Dokter Sub Spesialis Patologi Anatomi

Dokter Sub Spesialis Anestesi dan Terapi
Intensif

O (D[S s [ o i

oooooooooooa oo

(= F BT o e -0 e o e o o R e ]

O b | D D | = B | D L D (D D

e | i | | | [ | D

Dokter Sub Spesialis Obstetri dan
Ginekologi

=

o

L

=

31

Dokter Sub Spesialis Obstetri dan
Ginekologi Sosial

2

=]

[=]

32

Dokter Sub Spesialis Anak

=]

33

Dokter Gigi Sub Spesialis Radiologi
Kedokteran Gigi

) L8

oo

=11t}

=

[

Dokter Spesialis Orthodonti

Dokter Gigi Spesialis penyakit Mulut

Dokter Spesialis Syaraf Neurointervensi

Dokter Sub Spesialis Onkologi Radiasi

Dokter Spesialls Kedokteran Nuklir

|
B8 Y9 8nR

Dokter Spesialis Mikroblologl Klinik

o B e} o B e Bl

opoooo

oD D - DD

(=1 P = =]

[="] 15 PR ) P

LKjIP RSUD Siti Fatimah Tahun 2025 Hasil Reviu Ke-3| 10




NO Jenis Ketenagakerjaan gﬂ% PPPK Il
TOTAL TENAGA MEDIS a1 o 192
B. Tenaga Kesehatan Keperawatan dan Kebidanan
1 | Perawat Ners 9 87 128
2 | Perawat D3 109 121 264
3 | Perawat Gigi 3 1 4
4 | Perawat HD .l 1 11
5 | Bidan 18 72 ap
6 | Tenaga Keperawatan Lainnya 2 0 27
TOTAL PERAWAT DAN BIDAN 145 282 524
C. Tenaga Kesehatan Non Keperawatan dan Kebidanan
1 | Apoteker 2 16 0 2 20
2 | Tenaga Teknik Kefarmasian 13 14 0 B 35
3 | Analis Kesehatan 7 22 0 1] 29
4 | Fisioterapi 1 4 1] 1 ]
5 | Nutrisionis 9 8 0 ] 17
6 | Radiografer 6 14 1] 1 21
7 | Sanitarian 2 5 0 0 7
8 | Perekam Medis 2 10 0 5 17
9 | Penata Anastesi 0 4 1 3 8
10 | Elektromedik 0 1 0 2 3
11 | Teknisi IPAL 0 1 0 2 3
12 | Fisikawan Medis 0 0 0 2 2
13 | Psikologi klinis 1 4] 1 0 2
14 | Terapis Wicara 1 0 1 0 2
15 | Okupasi Terapis 0 1 1 0 2
16 | Refraksionis 0 i 0 0 1
17 | Petugas Pemulasaran Jenazah 0 1] 3 0 3
TOTAL NAKES NON PERAWAT DAN BIDAN 44 101 7 26 178
D. Tenaga Pendukung dan Penunjang Kesehatan
1 | TU dan Manajemen 13 103 a5 80 280
2 | Personal Care 0 | 4] i 2
3 | Staf Pendaftaran 0 0 5 7 12
4 | Kasir 0 0 6 4 10
5 | Sopir 0 0 9 1 10
& | HST 1] 0 32 4 36
7 | Pramubakti 1] 1] 17 20 37
B | Pramusaji 0 0 5 5 10
9 | Koki 0 1] 0 1 1
10 | Asisten koki 0 0 7 2 19
TOTAL T. PENDUKUNG DAN PENUNJANG 13 104 125 407

Sumber : Bagian SOM RSUD Siti Fatimakh

Jumlah tenaga RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan pada Tahun 2025
sebanyak 1357 orang tenaga tetap berdasarkan status ketenagaan terdiri dari:

1) 348 tenaga PNS/CPNS (26%);
2) 490 tenaga PPPK (36%);

3! 227 tenaﬂa APBD 51?%2i
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4) 292 tenaga BLUD (21%).

Hal ini mengalami kenaikan dari triwulan III Tahun 2025 sebanyak 1357 orang (naik
0,6%) terjadi kenaikan di tenaga PNS dan PPPK.

B PNS/CPNS ®mPPPK wAPBD mBLUD

Gambar 1.4 Komposisi Tenaga Berdasarkan Status ketenagaan di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025

Sarana Prasarana

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan memiliki 1 (satu) Gedung
pelayanan dan 1 (satu) Gedung dalam proses pengerjaan dilengkapi denngan
fasilitas berstandar antara lain lift, terdapat alat pemadam kebakaran, jalur evakuasi
darurat, jaringan data terkoneksi, dan indicator kebakaran/ asap, serta disukung
oleh inventarisasi sarana dan prasarana yang memadai.

Berdasarkan Keputusan Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Nomor 445/105/KPTS/RSUD-SF/2025 tanggal 16 September 2025 tentang
Kapasitas Jumlah Tempat Tidur Rawat Inap RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan, bahwa kapasitas tempat tidur sebagai berikut:

Tabel 1.3 Kapasitas Tempat Tidur RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2025 Berdasarkan Paviliun/ Lantai
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_ _ Triveulan IV Tahun 2024 | |
No. Posisi Jumiah Kamar Jumiah TT Keterangan Ruangan
WingA | WingB | Total | WingA | WingB | Tolal
Paviliun p
1 LeanpuilLL 5 7 12 5 7 12 E:.tui In:::ﬂ":l
G | IR S s e
Rawat Inap Kelas 1
Paviliun _ medikal bedah : laki2
3| Cendanallt? i i S B B 98| wing A), perempuan
(Wing B)
Wing A : R Medikal
Paviliun Bedah kelas 3
4 | M5 : Bl B 81 B \WingB: Rl Infeksi
Tekanan Neqgalif
Rawat Inap medikal
g | Behn 3 7l 10 12 24| 40 | bedsh: kelas 2 (wing A),
Wing A : Rawa! Inap
6 Plt:.1;|1l.ri11|:':4'Lt.4 8 1 L L o A m;n:a;wmt Inap
Anak
Lantai 3 1 6| ICU
(Intensive) 2 2 | ICU Isolasi
1 6 | FICU
2 2 | PICU Isolasi
1 B | NICU
T | Lantai 3 {Intensive 1 1 | NICU Isolasi
Lainnya) Special Care Nursery
1 10 | (SCNJHCU Neo
Special Care Nursery
1 1 | (SCN}solasi
Jumlah 10 M
Lantai 2 1 5| ccu
{Intensive) 2 2 | 1CCU Isolasi
8 | Lantal 2 (Intensive 1 g | HCU
Lainnya) 2 2 | HCU Isolasi
Jumilah (] 18
9 | Lantai 1 (IGD) 4 4 | ICUIGD
JUMLAH 121 269

Tabel 1.4 Kapasitas Tempat Tidur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2025 Berdasarkan Kelas

Non Total
VVIP 1 2
i o 3 | K= [Ranap [KRIS | Selurun
Jumlah TT 12 24 ] 14 108 56 213 128 269
Persentase A% 9%, 20%% 2% | 40% B0%

Sumber : Bidang Keperawatan RSUD Siti Fatimah

Dalam memberikan pelayanannya, berbagai peralatan medis yang dimiliki
RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan sudah sangat memadai. Jumiah
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peralatan kedokteran dari yang paling sederhana sampai yang paling canggih secara
bertahap akan semakin lengkap. RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan telah
memiliki peralatancanggih yang menjadi tren kebutuhan Masyarakat.

Tabel di bawah ini menunjukkan jumlah peralatan medis dimiliki oleh RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan saat ini adalah sebagai berikut:

Tabel 1.5 Alat Kesehatan dan Alat Kedokteran RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025

Na. Uraian Jumiah Nilai Perolehan

1 | Alat Kesehatan dan Alat Kedokteran 3.453 Unit Rp. 540.450.302.845
Sumber : Bagian PBMD RSUD Siti Fatimah

Program dan Kegiatan
Program dan Kegiatan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun
Anggaran 2025 didukung pembiayaan menurut sumbernya terdisi dari anggaran
subsidi Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan (APBD) dan anggaran Fungsional
(BLUD). Program dan Kegiatan untuk RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
terdiri dari 4 (empat) Program dan 14 (empat belas) Kegiatan, yaitu :

Tabel 1.6 Program dan Kegiatan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun Anggaran 2025

1 Program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah PAD, BLUD
1 | Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja Perangkat Daersh PAD
2 | Administrasi Keuangan Perangkat Daerah PAD
3 | Administrasi Kepegawalan Perangkat Daerah PAD
4 | Administrasi Umum Perangkat Daerah PAD
5 | Pengadaan BMD Penunjang Urusan Pemerintah Daerah PAD
6 | Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah PAD
7 | Pemelihaaran BMD penunjang Urusan Pemerintah Daerah PAD
8 | Peningkatan Pelayanan BLUD BLUD
II Pmuu.i; :a:muha&lt.lpwi Kesehatan Perorangan dan Upaya PAD, Dana Transf

9 | Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat Kesehatan PAD. Dana Transfer
untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi bbb
10 | Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM

Rujukan Tinakat Daerah Provinsi PAD
III | Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia PAD
Kesehatan
11 | Perencanaan Kebutuhan Sumber Daya Manusia Kesehatan untuk LIKM PAD
dan UKP Provinsi
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12 | Pengembangan Mutu dan Peningkatan Kompetensi Teknis Sumber Daya | o,
Manusia Kesehatan Tingkat Daerah Provinsi

IV_| Program Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan PAD
13 | Advokasi, Pemberdayaan, Kemitraan, Peningkatan Peran Serta PAD

Masyarakat dan Lintas Sektor Tingkat Daerah Provins

14 | Pelaksanaan Komunikasi Informasi dan Edukasi KIE Perilaku Hidup
Bersih dan Sehat dalam Rangka promotif Preventif Tingkat Daerah PAD
Provinsi
Sumnber : Bagian Perencanaan RSUD Siti Fatimah, data by SIPD

1.5 Sistematika Penulisan
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) RSUD Siti Fatimah Provinsi

Sumatera Selatan Tahun 2025 disusun dengan sistematika sebagai berikut :
BAB I PENDAHULUAN

1.1 Gambaran Umum Demografi

1.2 Kedudukan, Tugas Pokok dan Struktur Organisasi

1.3 Isu-Isu Strategis dan Arah Kebijakan

1.4 Dukungan SDM, Sarana Prasarana serta Program dan Kegiatan

1.5 Sistematika Penulisan

1.6 Tindak Lanjut atas Laporan Hasil Evaluasi SAKIP Tahun 2025
BAB II PERENCANAAN KINERJA

2.1 Tujuan, Sasaran, dan Indikator Kinerja

2.2 Struktur Program dan Kegiatan Tahun 2025

2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2025
BAB IIT AKUNTABILITAS KINERIA

3.1 Capaian Kinerja Organisasi

3.2 Analisa Capaian Akuntabilitas Kinerja Organisasi

3.3 Akuntabilitas Keuangan dan Analisis Efisiensi

3.4 Penghargaan
BAB IV PENUTUP

4.1 Kesimpulan

4,2 Saran
LAMPIRAN-LAMPIRAN
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1.6 Tindak Lanjut atas Laporan Hasil Evaluasi SAKIP Tahun 2025

Berdasarkan Laporan Hasil Evaluasi (LHE) AKIP Perangkat Daerah Tahun
2025 RS. Siti  Fatimah  Provinsi  Sumatera  Selatan  Nomor
700/380/LHP/ITDAPROV.IV/2025, bahwa nilai Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (AKIP) pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025
yang merupakan Hasil Evaluasi APIP atas Implementasi SAKIP Tahun 2024
memperoleh nilai total sebesar 80,59% kategori "A". Rincian hasil penilaian setiap
komponen evaluasi sebagai berikut:

Tabel 1.7 Rincian Hasil Penilaian AKIP RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025 atas Implementasi SAKIP 2024

No. Komponen Penilaian Bobot Komponen Total Nilai
1 Perencanaan Kinerja 30 26,66
2 | Pengukuran Kinerja 30 24,62
3 Pelaporan Kinerja 15 9,52
= Evaluasi Kinerja Internal 25 19,79
Milai Akuntablitas Kinerja 100 80,59

Selanjutnya, Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan beserta
jajaran menindaklanjuti hasil evaluasi implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah (SAKIP) diuraikan dalam melalui rekomendasi, rencana aksi dan
Langkah-langkahnya disajikan pada tabel dibawah ini :
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BAB II
PERENCANAAN KINERJA

2.1 Tujuan, Sasaran dan Indikator Kinerja

Untuk mendukung visi pembangunan jangka panjang dan jangka menengah
* Sumsel Maju Terus Untuk Semua”, Misi 1 “Mewujudkan masyarakat Sumatera
Selatan yang berkualitas, sehat, cerdas, inovatif, produktif, berakhlak, dan
berkeadaban melalui peningkatan pengetahuan, keterampilan dan kemampuan
sumber daya manusia yang berdaya saing”, maka RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan menetapkan tujuan, sasaran dengan indikator kinerja sebagai

berikut:

Tabel 2.1 Tujuan dan Sasaran Renstra PD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025 - 2029

i S Tm Satuan | 5o0s | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Meningkat- Indeks Nilai | 85,70 | 86,00 | 86,00 | B&,50 | 87,00 | 87,50
nya Kepuasan
Kualitas Masyarakat
Pelayanan {IKM) di
Kesehatan RSUD Siti
dl Rumah Fatimah
Sakit
. Meningkatnya | Persentase % BG B7 | B7.50 88 89 90
Standarisasi Capaian
Mutu Standar
Pelayanan Pelayanan
Rumah Sakit Minimal
{SPM) RSUD
Siti Fatimah
. Meningkatnya | Tingkat Predikat | Dasar | Dasar | Madya | Madya | Utama | Utama
Kualitas Strata
Pelayanan Pelayanan
Penanganan Jantung
Jantung
. Meningkatnya | Indeks Milai | 85,70 | 86,00 | 86,00 | B650 | 87,00 | 87,50
Kualitas Kepuasan
Pelayanan Masyarakat
Rumah Sakit {TKM) di
RSUD Siti
Fatimah
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Sasaran :

4, Meningkatnya | Jumiah Ruplah | 123 128 | 133 M | 141M | 151 M | 166
Pendapatan Pendapatan M M M
BLUD Rumah | BLUD
Sakit Rumah Sakit

5, Meningkatnnya | Penilaian Nilai 73 75 78 BO 83 BS
Akuntabilitas SAKIP
Kinerja Rumah
Sakit

Sumber ; Renstra RSUD Siti Fatimal

2.2 Struktur Program dan Kegiatan Tahun 2025
Pada Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
melaksanakan 4 Program, dan 14 Kegiatan dengan indikator — indikator sebagai

berikut:
Tabel 2.2 Target Capaian Kinerja Sasaran/ Program
Tujuan Sasaran/Program/Kegiatan | Sasaran/Sasaran/Program/ | Satuan | Target
Kegiatan
Meningkatnya | 1. Meningkatnya 1. Persentase Capaian Persen 86
Kualitas Standarisasi Mutu Standar Pelayanan
Pelayanan Pelayanan Kesehatan Minimal (SPM) RSUD
Kesehatan di Siti Fatimah
Rumah Sakit | 1.1 | Program Pemenuhan 1.1 | Persentase Program Persen 100
Upaya Kesehatan Pemenuhan Upaya
Perarangan dan Upaya Kesehatan Perorangan
Kesehatan Masyarakat dan Upaya Kesehatan
Masyarakat
1.1.1 | Penyediaan Fasilitas 1.1.1 | Persentase penyediaan | Persen 100
Pelayanan, Sarana, fasilitas pelayanan
Prasarana dan Alat sarana prasarana dan
Kesehatan untuk UKP glat kesehatan untuk
Rujukan, UKM dan UKM UKP rujukan dan UKM,
Rujukan Tingkat UKM rujukan tingkat
Daerah Provinsi daerah provinsi
2 Meningkatnya kualitas | 2. Tingkat Strata Predikat | Dasar
Pelayanan Penanganan Pelayanan Jantung
Jantung _
2.1 | Program Pemenuhan 2.1 | Persentase Program Persen 100
Upaya Kesehatan Pemenuhan Upaya
Perorangan dan Upaya Kesehatan Perorangan
Kesehatan Masyarakat dan Upaya Kesehatan
Masyarakat
2.1.1 | Penyediaan Fasilitas 2.1.1 | Persentase penyediaan Persen 100
Pelayanan, Sarana, fasilitas pelayanan
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sasaran/Program/Kegiatan | Sasaran/Sasaran/Program/ | Satuan | Target
Kegiatan
Prasarana dan Alat sarana prasarana dan
Kesehatan untuk UKP alat kesehatan untuk
Rujukan, UKM dan UKM UKP rujukan dan UKM,
Rujukan Tingkat UKM rujukan tingkat
Daerah Provinsi daerah provinsi
2.1.2 | Penyediaan Layanan 2.1.2 | Persentase Penyediaan | Persen 100
Kesehatan untuk UKP Layanan Kesehatan
Rujukan, UKM dan UKM untuk UKP Rujukan,
Rujukan Tingkat UKM dan UKM Rujukan
Daerah Provinsi Tingkat Daerah Pravinsi
3 Meningkatkan Kualitas | 3. Indeks Kepuasan Nilai 85
Pelayanan Rumah Sakit Masyarakat (IKM) di
RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera
Selatan
3.1 | Program Peningkatan 3.1 | Persentase Peningkatan | Persen 100
Kapasitas Sumber Daya Kapasitas SDM Bidang
Manusia Kesehatan Kesehatan
3.1.1 | Perencanaan 3.1.1 | Persentase Perencanaan | Persen 100
Kebutuhan Sumber Kebutuhan Sumber
Daya Manusia Daya Manusia
Kesehatan untuk UKM Kesehatan untuk UKM
dan UKP Provinsi dan UKP Provinsi
3.1.2 | Pengembangan Mutu 3.1.2 | Persentase Persen 100
dan Peningkatan Pengembangan Mutu
Kompetensi teknis dan Paninglatan
Sumber Daya Manusia Kampetensi Teknis
Kesehatan Tingkat Sumber Daya Manusia
Daerah Provinsi Kesehatan Tingkat
Daerah Provinsi
3.2 | Program Pemberdayaan | 3.2 | Persentase capaian Persen 100
Masyarakat Bidang peserta kegiatan
Kesehatan promosi dan
pemberdayaan
masyarakat
3.2.1 | Advokasi, 3.2.1 | Persentase Persen 100
Pemberdayaan, TerlaksananyaAdvokasi,
Kemitraan, Peningkatan Pemberdayaan,
Peran Serta Masyarakat Kemitraan, Peningkatan
dan Lintas Sektor Peran Serta Masyarakat
Tingkat Daerah Provinsi dan Lintas Sekior
Tingkat Daerah Provinsi
3.2.2 | Pelaksanaan 3.2.2 | Persentase Pelaksanaan | Persen 100
Komunikasi Informasi Komunikasi Informasi
dan Edukasi (KIE) dan Edukasi (KIE)
Perilaku Hidup Bersih Perilaku Hidup Bersin
dan Sehat dalam dan Sehat dalam
rangka Promotif rangka Promotif
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Sasaran/Program/Kegiatan | Sasaran/Sasaran/Program/ | Satuan | Target
&
Preventif Tingkat Preventif Tingkat
Daerah Provinsi Daerah Provinsi
4. Meningkatnya 4. Jumlah pendapatan Rupiah | Rp 123
Pendapatan BLUD BLUD Rumah Sakit M
Rumah Sakit
4.1 | Program Penunjang 4,1 | Persentase Peningkatan | Persen 100
Urusan Pemerintahan Penunjang urusan
Daerah Provinsi pemerintah Daerah
4.1.1 | Peningkatan Pelayanan | 4.1.1 | Jumiah BLUD yang Unit Unit
BLUD Menyediakan Pelayanan Kerja
dan Penunjang
Pelayanan
5. Meningkatnya 5. Penilaian SAKIP Milai 73
Akuntabilitas Kinerja
Rumah Sakit
5.1 | Program Penunjang 5.1 | Persentase tingkat Persen | 100
Urusan Pemerintahan ketercapalan kinerja
Daerah Provinsi perangkat daerah
5.1.1 | Perencanaan, 5.1.1 | Persentase Pemenuhan | Persen 100
Penganggaran, dan Dokumen Perencanaan,
Evaluasi Kinerja Penganggaran, dan
Perangkat Daerah Evaluasi Kinerja
Perangkat Daerah yang
tersusun
5.1.2 | Administrasi Keuangan | 5.1.2 | Persentase Administrasi | Persen 100
Perangkat Daerah Keuangan Perangkat
Daerah
5.1.3 | Administrasi 5.1.3 | Persentase Administrasi | Persen 100
Kepegawaian Perangkat Kepegawaian Perangkat
Daerah Daerah
5.1.4 | Administrasi Umum 5.1.4 | Persentase Administrasi | Persen 100
Perangkat Daerah Umum Perangkat
Daerah
5.1.5 | Pengadaan Barang 5.1.5 | Persentase Pengadaan | Persen 100
Milik Daerah Penunjang Barang Milik Daerah
Urusan Pemerintah Penunjang Urusan
Daerah Pemerintah Daerah
5.1.6 | Penyediaan Jasa 5.1.6 | Persentase Penyediaan | Persen 100
Penunjang Urusan Jasa Penunjang Urusan
Pemerintahan Daerah Pemerintahan
5.1.7 | Pemeliharaan Barang 5.1.7 | Persentase Persen 100
Milik Dasrah Penunjang pemeliharaan Barang
Urusan Pemerintahan Milik Daerah Penunjang
Daerah Urusan Pemerintahan
Daerah
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2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2025
Perjanjian Kinerja pada dasarnya adalah lembar/ dokumen yang berisikan

penugasan dari pimpinan instansi yang lebih tinggi kepada pimpinan instansi yang
lebih rendah untuk melaksanakan program/ kegiatan yang disertai dengan indicator
kinerja. Melalui perjanjian kinerja, terwujudiah komitmen penerima Amanah dan
kesepakatan antara penerima dan pemberi Amanah atas kinerja terukur tertentu
berdasarkan tugas, fungsi dan wewenang serta sumber daya yang tersedia. Kinerja
yang disepakati tidak dibatasi pada kinerja yang dihasilkan atas kegiatan tahun
bersangkutan, tetapi termasuk kinerja (outcome) yang seharusnya terwujud akibat
kegiatan tahun — tahun sebelumnya.

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif,
transparan, dan akuntabel, serta berorientasi pada hasil, Direktur RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan telah melaksanakan Perjanjian Kinerja dengan Gubernur
Sumatera Selatan untuk mewujudkan target kinerja sesuai tabel berikut:

Tabel 2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2025

No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target
2025
1 | Meningkatkan Standarisasi 1 | Persentase Capaian Standar Pelayanan 80%
Mutu Pelayanan Kesehatan Minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan
2 | Meningkatkan Kualitas 2 | Indeks Kepuasan Masyarakat 85%
Pelayanan Perangkat Daerah (1KM) di RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan
3 | Meningkatkan Akuntabilitas 3 | Penilaian SAKIP 73
Kinerja Perangkat Daerah

Berdasarkan hasil asistensi dan klarifikasi terhadap Renstra 2025-2029 dalam
rangka proses reviu SAKIP bersama Kemenpan RB dan Bappeda di Badan
Penghubung pada 2 Oktober 2025, maka Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan menandatangani kembali Perjanjian Kinerja dengan Gubernur
Sumatera Selatan untuk mewujudkan target kinerja sebagaimana telah diubah pada

tanggal 29 Oktober 2025 dalam Perubahan Perjanjian Kinerja Tahun 2025 sesuai
tabel berikut:
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Tabel 2.4 Perubahan Perjanjian Kinerja Tahun 2025

Tndikator Kinera Target

1 | Meningkatnya Standarisasi

1 | Persentase Capalan Standar Pelayanan 86%

Mutu Pelayanan Rumah Sakit Minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan
2 | Meningkatnya Kualitas 2 | Tingkat Strata Pelayanan Jantung Dasar
Pelayanan Penanganan
Jantung
3 | Meningkatnya Kualitas 3 | Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) di B85%
Pelayanan Rumah Sakit RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan
4 | Meningkatnya Pendapatan 4 | Jumlah Pendapatan BLUD Rumah Sakit Rp 123
BLUD Rumah Sakit M
5 | Meningkatkan Akuntabilitas 5 | Penilaian SAKIP 73
Kinerja Perangkat Daerah
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BAB III
AKUNTABILITAS KINERJA

3.1 Capaian Kinerja Organisasi

Akuntabilitas Kinerja adalah gambaran mengenai tingkat pencapaian
pelaksanaan suatu kegiatan/program/kebijakan dalam mewujudkan sasaran, tujuan,
visi dan misi organisasi yang tertuang dalam perumusan perencanaan strategis
suatu organisasi. Dalam rangka menyampaikan kepada publik tentang pelaksanaan
kinerja RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan dan penyelenggaraan
pemerintahan yang baik dan bersih (good governance and clean government) maka
perlu menerapkan system pertanggungjawaban kinerja yang tepat, jelas dan
terukur. Bab ini akan diuraikan Capaian Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025 dan Realisasi Anggaran sebagai suatu wujud
pertanggungjawaban yang komprehensif atas pelaksanaan seluruh tugas dan
kegiatan yang dilaksanakan.

Sesuai dengan Perjanjian Kinerja Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan dengan Gubernur Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025,
terdapat 5 sasaran strategis yang harus diwujudkan pada Tahun 2025 yaitu:

1. Sasaran Strategis 1 : Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit

- Indikator : Persentase Capaian Standar Pelayanan Minimal (SPM)

- Satuan : %

- Definisi Operasional : Sebagai tolak ukur kinerja dalam menentukan jenis dan
mutu pelayanan dasar yang merupakan urusan wajib daerah menggunakan
Indikator sesuai Peraturan Gubernur Nomor 44 Tahun 2018

- Rumus Perhitungan : Jumlah capaian indikator SPM / total indikator SPM
yang diukur x 100%

- Target : 86%

2. Sasaran Strategis 2 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung.

- Indikator : Tingkat Strata Pelayanan Jantung dengan Target Dasar
- Satuan : Predikat
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Definisi Operasional : Tingkat strata pelayanan jantung mencakup tiga
tingkatan, yaitu (1) Strata Madya : Menyediakan layanan non - bedah seperti
kateterissi dan intervensi invasif sederhana. (2) Strata Utama : Menyediakan
layanan bedah jantung terbuka dan intervensi invasif yang lebih kompleks.
(3) Strata Paripurna : Menyediakan layanan jantung terpadu dan canggih
yang mencakup berbagai aspek kesehatan jantung, termasuk rehabilitasi dan
kardiologi pediatrik

Rumus Perhitungan : Tingkat Strata Kompetensi Pelayanan di RS Online
Kemenkes

Target : Dasar

. Sasaran Strategis 3 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit.

Indikator : Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) di RSUD Siti Fatimah

Satuan : Nilai

Definisi Operasional : Hasil survey kepuasan masyarakat secara independen,
atas kualitas pelayanan Rumah Sakit

Rumus Perhitungan : Hasil survey kepuasan masyarakat secara independent
Target : 85

. Sasaran Strategis 4 : Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit.

-

Indikator : Hasil survey kepuasan masyarakat secara independent

Satuan : Rupiah

Definisi Operasional : Merujuk pada pengelolaan pendapatan Badan layanan
Umum Daerah (BLUD) yang mencakup berbagai sumber pendapatan, seperti
imbalan jasa layanan, hibah, dan kerjasama dengan pihak ketiga

Rumus Perhitungan : Menggunakan metode kuantitatif untuk menghitung
pendapatan berdasarkan data keuangan yang ada

Target : RP 123 M

. Sasaran Strategis 5 : Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit.

Indikator : Penilaian SAKIP

Satuan : Nilai

Definisi Operasional : Mencakup berbagai aspek yang berkaitan dengan
penilaian kinerja instansi pemerintah
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- Rumus Perhitungan : Hasil penilaian Tim Evaluator AKIP Provinsi Sumatera
Selatan
Target : 73

3.2 Analisis Capaian Akuntabilitas Kinerja Organisasi
Realisasi dan capaian akuntabilitas kinerja organisasi tahun 2025
berdasarkan target sebagaimana tertuang dalam Perjanjian Kinerja Direktur RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan dengan Gubernur Provinsi Sumatera Selatan
sebagai berikut :

Tabel 3.1 Realisasi dan Capaian Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025 Berdasarkan Target Perjanjian Kinerja

No. Sasaran Indikator Kinerja Target Realisasi |Capaian (%)
1 | Meningkatnya Persentase 86% 89,26% 103,79%
Standarisasi Mutu | Capaian Standar
Pelayanan Rumah | Pelayanan Minimal
Sakit (SPM) RSUD Siti
Fatimah
2 | Meningkatnya Tingkat Strata Dasar Madya 100%
Kualitas Pelayanan | Pelayanan Jantung
Penanganan Jantung
3 | Meningkatnya Indeks Kepuasan BS 89,21 104,95%
Kualitas Pelayanan | Masyarakat (IKM)
Rumah Sakit di RSUD 5iti
Fatimah
4 | Meningkatnya Jumlah Rp123M | Rp 161,93 | 131,65%
Pendapatan BLUD | Pendapatan BLUD M
Rumah Sakit Rumah Sakit
5 | Meningkatnya Penilaian SAKIP 73 80,59 110,4%
Akuntabilitas
Kinerja Rumah
Sakit

Berdasarkan tabel diatas, secara keseluruhan menunjukkan realisasi indikator

kinerja sasaran Tahun 2025 sebagai berikut :

1. Persentase capaian standar pelayanan minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah

sebesar 89,26%, dari target 86% sehingga capaian kinerja sebesar 103,79%
dalam kategori sangat tinggi;
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1.

Tingkat strata pelayanan jantung RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
adalah Madya dengan Target Tingkat Strata Pelayanan Jantung Dasar sehingga
capaian kinerja tersebut 100% update data kompetensi pelayanan jantung dan
pembuluh darah dalam aplikasi RS Online Kementerian Kesehatan;

Indeks kepuasan masyarakat (IKM) pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan terealisasi sebesar 89,21%, dari target 85% sehingga capaian kinerja
sasaran sebesar 104,95% dalam kategori sangat tinggi;

Jumlah pendapatan BLUD Rumah Sakit terealisasi Rp 161.931.762.745,03 dari
target Rp 123.000.000.000, sehingga capaian kinerja sebesar 131.65%.
Peningkatan pendapatan tahun 2025 berkat optimalisasi layanan unggulan,
kerjasama dengan pihak ketiga (BPJS, Asuransi, perusahaan swasta),
peningkatan kompetensi SDM dalam pemasaran layanan dan inovasi layanan
berbasis teknologi;

Penilaian SAKIP terealisasi sebesar 80,59 dari target 73, sehingga capaian
kinerja sebesar 110,4%. penilaian SAKIP dinilai berdasarkan Hasil LHE AKIP
Tahun 2025 atas tahun 2024 memperoleh nilai 80,59 dengan predikat A
(Memuaskan).

Perbandingan antara target sasaran Kinerja dan realisasi sasaran
kinerja Tahun 2025.
Perbandingan antara target sasaran kinerja dan realisasi sasaran kinerja

Tahun 2025 dibagi dalam 5 (lima) sasaran strategis:
a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit

Tabel 3.2 Capaian Indikator Kinerja Sasaran I RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025

Tujuan Sasaran Indikator Definisi Operasional Targe | Reali- | Capaian
_ Kinerja t sasi (%)
Meningkatnya | Meningkatnya | Persentase | Tolak ukur dalam B6% 89,26 | 103,79%
Kualitas Standarisasi Capaian menentukan jenis dan mutu %
Pelayanan Mutu Standar pelayanan dasar yang
Kesehatan di | Pelayanan Pelayanan merupakan urusan wajib
Rumah Sakit Rumah Sakit Minirmal daerah menggunakan
(SPM) indikator sesuai Peraturan
RSUD Siti Gubernur Nomar 44 Tahun
Fatimah 2018

Sumber : Dari berbagai unit di RSUD Siti Fatimah
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Berdasarkan Tabel diatas, realisasi indikator kinerja sasaran 1 Tahun 2025
yaitu persentase capaian standar pelayanan minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah
sebesar 89,26% denga target 86% sehingga capaian kinerja sebesar 103,79%
dalam kategori sangat tinggi.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung
Tabel 3.3 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025

Tujuan

Indikator
Kinerja

Definisi Operasional

‘Target

Realisasi

Capaian
(%)

Meningkatnya
Kualitas
Pelayanan
Kesehatan di
Rumah Sakit

Meningkatnya
Kualitas
Pelayanan
Penanganan
Jantung

Tingkat
Strata
Pelayanan
Jantung

Tingkat strata pelayanan
jantung mencakup tiga
tingkatan, yaitu :

1. Strata Madya :
Menyediakan layanan non -
bedah seperti kateterissi
dan intervens! invasit
sederhana

2. Strata Utama
Menyediakan layanan bedah
jantung terbuka dan
intervensi invasif yang lebih
kompleks

3. Strata Paripurna :
Menyediakan layanan
jantung terpadu dan
canggih yang mencakup
berbagai aspek kesehatan
jantung, termasuk
rehabilitasi dan kardiologi
pediatrik.

Dasar

Madya

100%

Sumber : Bagian Umum, by rsoniine

Berdasarkan Tabel diatas, capaian indikator kinerja sasaran 2 yaitu tingkat
strata pelayanan jantung RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah
Madya dengan Target Tingkat Strata Pelayanan Jantung Dasar sehingga capaian
kinerja tersebut 100% update data kompetensi pelayanan jantung dan pembuluh
darah dalam aplikasi RS Online Kementerian Kesehatan.
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¢) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit
Tabel 3.4 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 3 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025

Meningkatnya | Meningkatnya Indeks Kepuasan  |Hasil survey 85 89,21 104,95%
Kualitas Kuglitas Masyarakat (TKM) epuasan
Pelayanan Pelayanan di RSUD Siti asyarakat secara
Kesehatan di Rumah Sakit Fatimah ndependen, atas
Rumah Sakit alitas pelayanan
Rumah Sakit

Sumber data : Bagian Organisasi RSUD Siti Fatimah

Berdasarkan tabel diatas capaian indikator kinerja sasaran 3 yaitu indeks
kepuasan masyarakat (IKM) pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
terealisasi sebesar 89,21% dengan target B5% sehingga capaian kinerja sasaran
sebesar 104,95% dalam kategori sangat tinggi.

Laporan hasil survey kepuasan masyarakat Tahun 2025 sebesar 89,21 yang

diambil dari 9 unsur pelayanan. Dari 9 unsur tersebut ada 2 unsur yang masih

memiliki nilai yang terendah. Unsur tersebut yaitu unsur kecepatan waktu dan unsur

sarana dan prasarana. Rencana tindak lanjut perbaikan hasil survei kesehatan

masyarakat yaitu:
a. Untuk rencana tindak lanjut pada unsur kecepatan waktu (U3) ialah melanjutkan
tindak lanjut trimester sebelumnya yaitu mengoptimalkan pojok JKN oleh
petugas serta melaksanakan monitoring dan evaluasi pelaksanaan. Diharapkan
dengan adanya pojok JKN ini pelaksanaan poli baik itu dari bagian pendaftaran

sampai dengan pengambilan obat sesuai waktu standar yang ditetapkan.

b. Untuk rencana tindak lanjut pada unsur sarana dan prasarana (U8) adalah

membuat usulan rekomendasi ke bagian terkait untuk sarana dan prasarana

yang mengalami kerusakan serta saran dan rekomendasi dari responden
tampung sebagai bahan koreksi untuk RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera

Selatan.
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d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit
Tabel 3.5 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 4 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025

Meningkatn | Meningkat | Jumiah Merujuk pada Rp123 | Rp161,93 M 131,65%
va Kualitas | mya Pendapatan |pengelolaan M
Pefayanan Pendapata | BLUD pendapatan Badan
Kesehatan | n BLUD Rumah layanan Umum Daerah
di Rumah Rumah Sakit {BLUD) yang
Sakit Sakit mencakup berbagal
mber pendapatan,
perti imbalan jasa
layanan, hibah, dan
kerjasama dengan
pihak ketiga

Sumber data : Bagian Keuangan RSUD Siti Fatimali

Berdasarkan Tabel diatas capaian indikator kinerja sasaran 4 yaitu jumlah
pendapatan BLUD Rumah Sakit terealisasi Rp 161.931.762.745,03 dengan target
Rp 123.000.000.000 sehingga capaian kinerja sebesar 131.65%. Peningkatan
pendapatan tahun 2025 berkat optimalisasi layanan unggulan, kerjasama dengan
pihak ketiga (BPJS, Asuransi, perusahaan swasta), peningkatan kompetensi SDM
dalam pemasaran layanan dan inovasi layanan berbasis teknologi.

e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit
Tabel 3.6 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025

Tujuan Sasaran Kinerja Operasional Target | Realisasi (%)
Meningkatnya Meningkatnya | Penilaian Mencakup 73 80,59 110,4%
Kualitas Akuntabilitas SAKIP berbagal aspek
Pelayanan Kineria Rumah yang berkaitan
kKesehatan di Sakit ngan penilaian
Rumah Sakit inerja instansi

merintah

Sumber data : Hasil LHE AKIP Tahun 2025

Berdasarkan Tabel diatas capaian indikator kinerja sasaran 5 yaitu penilaian
SAKIP terealisasi sebesar 80,59 dengan target 73 sehingga capaian kinerja sebesar
110,4%. penilaian SAKIP dinilai berdasarkan Hasil LHE AKIP Tahun 2025 atas tahun
2024 memperoleh nilai 80,59 dengan predikat A (Memuaskan). Dimana komponen
penilaian SAKIP terdiri dari Perencanaan Kinerja, Pengukuran Kinerja, pelaporan
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Kinerja dan Evaluasi Akuntabilitas Kinerja internal. Berikut disajikan dalam tabel

rincian hasil penilaian setiap komponen evaluasi sebagai berikut:

Tabel 3.7 Rincian Hasil Penilaian Setiap Komponen Evaluasi RSUD Siti Fatimah

Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025

No Komponen penilaian Bobot Komponen | Total Nilai
1. | Perencanaan Kinerja 30 26,66
2. | Pengukuran Kinerja 30 24,62
3. | Pelaporan Kinerja 15 9,52
4. | Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Internal 25 19,79
Nilai Akuntabilitas Kinerja 100 80,59

2. Perbandingan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja tahun ini
dengan tahun lalu dan beberapa tahun terakhir.

Perbandingan antara target sasaran kinerja dan realisasi sasaran kinerja
Tahun 2025 dibadi dalam 5 (lima) sasaran strategis sebagai berikut:

a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit

Tabel 3.8 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 1 Tahun 2022 s.d

Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Nomor 44 Tahun
2018

2022 | 2023 | 2P 2025
No | Tujuan/ Indikator Definisi I i F
Sasaran Kinerja Operasional g 5 g E i 8 5.
Meningkatnys Kualitas
Pelayanan Kesehatan di
Rumah Sakit
1 | Meningkatnya | Persentase  [Tolak ukur dalam 66% | 85% | 84,78 | 86% | 89,26 103,79
Standarisasi Capaian ‘menentukan jenis o5 %a G
Mutu Standar Flan mutu pelayanan
Pelayanan Pelayanan dasar yang
Rumah Sakit | Minimal (SPM) |\merupakan urusan
RSUD Sid daerah
Fatimah mengagunakan
indikator sesuai
Peraturan Gubernur
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Berdasarkan pada tabel 3.7 perbandingan capaian indikator kinerja sasaran
1 dari Tahun 2022 - 2024 menunjukkan kenaikan. Pada tahun 2022, persentase
capaian standar Pelayanan Minimal (SPM) berada diangka 66%, kemudian
meningkat menjadi 85% ditahun 2023 dan ditahun 2024 mengalami penurunan
menjadi 84,78%. Pada tahun 2025 mencapai 89,264% dengan target 86% atau
capaian sebesar 103,79%. Sehingga dapat disimpulkan bahwa standarisasi mutu
pelayanan Rumah Sakit mengalami peningkatan sangat baik dari tahun ke tahun.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung
Tabel 3.9 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Tahun 2022 s.d
Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

| By P e | 4 Pleld |,
Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Kesehatan di
Rumah Sakit

1 | Meningkat- | Tingkat | Tingkat strata - - Belum Dasar| Madya | 100%
nya Kualitas | Strata pelayanan jantung Kompeten

Pelayanan Pelayanan | mencakup tiga
Penanganan | Jantung | tingkatan, yaitu :
Jantung 1. Strata Madya !
Menyediakan layanan
nan - bedah sepertl
kateterissi dan
intervensi invasif
sederhana

2. Strata Utama :
Menyediakan layanan
bedah jantung
terbuka dan
Intervensi invasif
yang lebih kompleks
3. Strata Paripuma ;
Menyediakan layanan
jantung terpadu dan
canggih yang
mencakup berbagal
aspek kesehatan
jantung, termasuk
rehabilitasi dan
kardiologi pediatrik,

LKjIP RSUD Siti Fatimah Tahun 2025 Hasil Reviu Ke-3 | 33



Berdasarkan Tabel diatas, Perbandingan capaian Indikator Kinerja Tingkat Strata
Pelayanan Jantung dari Tahun 2022 — 2023 belum ada penilaian. Tahun 2024
tingkat strata pelayanan jantung belum kompeten dikarenakan kurangnya updating
data pada aplikasi rsonline. Namun pada tahun 2025 setelah dilakukan updating
data dan pelaksanaan desk, maka tingkat strata pelayanan jantung di RSUD Siti
Fatimah tingkat madya dengan target Dasar sehingga capaian kinerja 100%.

c) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit

Tabel 3.10 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 3 Tahun 2022 s.d
Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

2022 | 2023 | 2024 2025

Tujuan/ Indikator |  Definisi

g
Realisasi

ik

Target
Realisasi
%Yo
Capaian

Meningkatnya Kualitas

Pelayanan Kesehatan di
Rumah Sakit

1 | Meningkatnya | Indeks Hasil survey | 88,18 | 88,85 | 85,56 | 85 | 89,21 | 104,95
Kualitas Kepuasan asan %o
Pelayanan Masyarakat |masyarakat
Rumah Sakit | (IKM) di ra

RSUD Siti  (independen,

Fatimah atas kualitas
pelayanan
Rumah Sakit

Berdasarkan Tabel diatas, perbandingan capaian indikator kinerja sasaran
ketiga yaitu indikator kinerja indeks kepuasan masyarakat (IKM) di RSUD Siiti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan menunjukkan adanya peningkatan yang sangat
signifikan dari tahun ke tahun, hingga ditahun 2025 sebesar 89,21 dengan target
85 dan realisasi capaian 104,95%. Hal tersebut mengindikasikan adanya
peningkatan kualitas pelayanan rumah sakit, terutama dalam upaya penanganan
complain.

LKjIP RSUD Siti Fatimah Tahun 2025 Hasil Reviu Ke-3 | 34



d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit
Tabel 3.11 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 4 Tahun 2022 Sampai
Dengan Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

2 m gnz‘ mzs
Tujuan/ | Indikator = Definisi | & j g
pwsa/. ( 8 ; |
| g | F 8§

Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Kesehatan di
Rumah Sakit
Meningkat- | Jumlah Merujuk pada| Rp Rp Rp Rp Rp 131,65
nya Pendapatan | pengelolaan | 86,7 | 96,67 | 136, | 123 | 161,93
Pendapatan BLUD pendapatan amMm M 38M M M
BLUD Rumah Sakit | Badan
Rumah layanan
Sakit Umum

Daerah

(BLUD) yang

mencakup

berbagai

sumber

pendapatan,

seperti

imbalan jasa

layanan,

hibeh, dan

kerjasama

dengan pihak

ketiga

Berdasarkan Tabel 3.11 perbandingan capaian indikator kinerja sasaran 4

yaitu jumlah pendapatan BLUD Rumah Sakit. Pendapatan BLUD Rumah Sakit dari
Tahun 2022 mengalami peningkatan yang cukup signifikan. Dimana Tahun 2022
jumlah pendapatan BLUD sebesar Rp 86.792.935.426,95, Tahun 2023 sebesar Rp
96.674.738.846,58, Tahun 2024 sebesar Rp 136.380.548.080,49 dan Tahun 2025
sebesar Rp 161.931.762.745,03 dengan Target sebesar Rp 123.000.000.000
sehingga persentase capaian sebesar 131,65%.

Hal ini membuktikan bahwa upaya sungguh-sungguh yang dilakukan oleh

RSUD Siti Fatimah dalam rangka peningkatan kinerja keuangan meraih hasil yang
luar biasa.
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e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit

Tabel 3.12 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 Tahun 2022
Sampai Dengan Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

2022 | 2023 | 2024 2025

Target

BRIE

Sh-—RE—JIC-NEIR AN

g

Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Kesehatan di

Rumah Sakit
1 | Meningkatnya | Penflaian | Mencakup 70,04 73 80,59 | 1104
Akuntabilitas | SAKIP berbagai aspek B
Kinerfa yang berkaitan
Rumah Sakit dengan penilaian
kinerja instansi
pemerintah

Berdasarkan Tabel 3.12 perbandingan capaian indikator kinerja sasaran 5
yaitu penilaian SAKIP pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan dapat
dijelaskan bahwa :

- Tahun 2022 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan belum
menyelenggarakan SAKIP sehinggi tidak dapat dilaksanakan penilaian SAKIP.

- Tahun 2023 adalah tahun pertama penyelenggaraan SAKIP, dilaksanakan
penilaian pada Tahun 2024 memperoleh nilai 70,04 (predikat BB),

- Tahun 2024 atau tahun Kedua penyelenggaraan SAKIP dilaksanakan Penilaian
pada Tahun 2025 memperoleh nilai 80,59 (predikat A) dari target 73 sehingga
persentase capaian sebesar 110,4%.

Sehingga dapat disimpulkan bahwa kualitas akuntibilitas kinerja meningkat sangat

pesat, meskipun pelaksanaan baru berjalan menuju tahun Ketiga.

3. Membandingkan Realisasi Kinerja Sampai Dengan Tahun Ini dengan
Target Jangka Menengah yang Terdapat Dalam Dokumen
Perencanaan Strategis Organisasi

Perbandingan capaian indikator kinerja sasaran Tahun 2025 terhadap target
jangka menengah Renstra dibagi dalam 5 sasaran strategis sebagai berikut :

a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit
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Tabel 3.13 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 1 Tahun 2025
Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

2 5] .
Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Kesehatan di
Rurmah Sakit
1 | Meningkat| Persentase | Tolak ukur B9,26% | 86 | 87 | 87,5| 88 | B9 |100,29 %| Sangat
nya Capalan dalam % | % | W | % | % Baik
Standarisa| Standar menentukan
si Mutu Pelayanan | Jenis dan
Pelayanan| Minimal mutu
Rumah (SPM) pelayanan
Sakit RSUD Siti dasar yang
Fatimah merupakan
urusan wajib
daerah
menggunakan
indikator
sesual
Peraturan
Gubernur
Nomor 44
Tahun 2018

Berdasarkan tabel 3.13 Kemajuan capaian kinerja sasaran strategis 2 Tahun
2025 telah mencapai target renstra dengan tingkat kemajuan sangat baik. Dengan
persentase capaian sebesar 100,29%.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung
Tabel 3.14 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Tahun 2025
Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

il s A e e b o VR TR A
Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Kesehatan di
Rumah Sakit
1 | Meningkatn | Tingkat Tingkat strata Madya | Dasar | Dasar |Madyva | Madya |LUitama Baik
ya Kualitas | Strata pelayanan jantung
Pedayanan Pelayanan | mencakup tiga
Penanganan | Jantung tinglkatan, yaitu :
Jantung 1. Strata Madya :
Menyediakan layanan
nan - bedah sepearti
kateterisst dan
intervensl imvasif
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Fatimah Provinsi Sumatera Selatan baik dari SDM dan sarana prasarana.

c) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit

Berdasarkan Tabel 3.14 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 2 Tahun 2025
telah mencapai target ditahun ke empat dalam rencana strategis. Hal ini

mencerminkan peningkatan kualitas pelayanan penanganan jantung di RSUD Siti

Tabel 3.15 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 3 Tahun 2025

Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

Target Jangka Menengah
Realisasi
Tujuan/ | Indkator | pefinisi | Tabun . o
Meningkatrya Kualitas
Pelayanan Kesshatan di
Rumah Sakit
Meningkatrya | Indeks Hasil survey g0.21 B6 85,50 102,54%
Kualitas Kepuasan kapuasan
Pelayanan Masyarakat | masyarakat
Rumah Sakif {IKM) i SECATA
RSUD Siti independen,
Fatimah atas kualitas
pelayanan
Rumah Sakit

Berdasarkan tabel 3.15 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 3 Tahun

2025 telah mencapai atau bahkan melampaui terget yang telah ditetapkan dalam
rencana strategis. Indikator Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan terhadap Pelayanan Rumah Sakit menunjukkan
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realisasi sebesar 89,21, melebihi target akhir 87 dengan tingkat kemajuan mencapai
102,54%. Hal ini mencerminkan peningkatan mutu pelayanan Kesehatan yang
positif, adanya perbaikan dalam sistem layanan, peningkatan kompetensi tenaga

Kesehatan, serta pengembangan fasilitas dan teknologi Rumah Sakit.

d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit
Tabel 3.16 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 4 Tahun 2025
Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

Realisasi Tingkat
" | | oot | g | QLR RILRT
Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Kesehatan di
Rumah Sakit
1 | Meningkatnya | Jumlah Merujuk pada Rp161,93M| Rp | Rp | Rp Rp | Rp | 101,07%
Pendapatan Pendapatan pengelolaan 123 | 128 | 133 | 141 |151 M
BLUD Rumah | BLUD Rumah | pendapatan M M M M
Sakit Sakit Badan layanan
Umum Daerah
(BLUD) yang
mencakup
berbagai sumber
pendapatan,
sepertl imbalan
jasa layanan,
hibah, dan
kerjasama
dengan pihak
ketiga

Berdasarkan tabel 3.16 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 4 Tahun
2025 telah mencapai atau bahkan melampaui terget yang telah ditetapkan dalam
rencana strategis. Indikator Jumlah Pendapatan BLUD Rumah Sakit terhadap target
Renstra menunjukkan realisasi sebesar Rp 161,93 M, melebihi target akhir Rp 151
M dengan tingkat kemajuan mencapai 101,07%. Hal ini mencerminkan Peningkatan
pendapatan tahun 2025 berkat optimalisasi layanan unggulan, kerjasama dengan
pihak ketiga (BP]S, Asuransi, perusahaan swasta), peningkatan kompetensi SDM
dalam pemasaran layanan dan inovasi layanan berbasis teknologi.

e e e e e e e ey
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e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit
Tabel 3.17 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 Tahun 2025
Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

Target Jangka
= Menengah
N | Tuery | Indkator |  Definis “.Ii':‘ﬁ'ﬁ : Tingkat
n Sasaran Kinerja Dperasional 2005 g E g g gxma;hmn
Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Kesehatan di
Rumah Sakit
1 | Meningkatnya | Penilaian Mencakup 80,59 73| 78 78 80 83 | 97,1%
Akuntabilitas | SAKIP berbagal
Kinerja aspek yang
Rurmah Sakit berkaitan
dengan
penilaian
kinerja
instansi
pemerintah

Berdasarkan tabel 3.17 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 5 Tahun
2025 telah mencapai terget yang telah ditetapkan dalam rencana strategis.
Penilaian SAKIP sebagai indikator akuntabilitas kinerja perangkat daerah juga
menunjukkan pencapaian yang sangat baik. Realisasi tahun 2025 sebesar 80,59
(Predikat A) dibandingkan dengan target renstra sudah melebihi target tahun ke 4
renstra. Tingkat kemajuan sebesar 97,1% dibandingkan dengan target akhir
Renstra.

4. Membandingkan Realisasi Kinerja Tahun Ini Dengan Standar
Nasional
Pengukuran kinerja juga dilakukan dengan membandingkan realisasi kinerja
dengan standar nasional dibagi dalam 5 sasaran sebagai berikut:

a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit
Membandingkan realisasi kinerja sasaran meningkatnya standarisasi mutu
pelayanan dengan standar nasional/provinsi di setiap unit pelayanan Rumah
Sakit didukung oleh kinerja pelayanan Rumah Sakit.
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Kinerja pelayanan Rumah Sakit dapat dilihat dari beberapa indikator
pelayanan Rumah Sakit, yaitu:
(1) Indikator Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit

Sebagaimana telah diuraikan pada bagian di Subbag :Perbandingan antara
target sasaran kinerja dan realisasi sasaran kinerja Tahun 2025" bahwa Realisasi
pada indikator Standar Pelayanan Minimal (SPM) di RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan sebesar 89,84 %, maka capaian tersebut masih dibawah standar
minimal yaitu 100 % (seratus persen).

Berikut disajikan tabel realisasi Capaian Kinerja Pelayanan sesuai SPM RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025 :

Tabel 3.18 Realisasi Capaian Kinerja Pelayanan sesuai SPM RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025

No, Indikator Standar ;W- o 2005 | et | PIC
A | Pelayanan Gawat Darurat
Kemampuan menangani life saving 100% 100% Ms
anak dan dewasa | Ul
Jam buka pelayanan gawat darurat 100%
2 24 jam 100% Ms
Pemberi pelayanan Ka. IGD
3 kegawatdaruratan yang bersertifikat 100% 33% aMs
yang masih berfaku
ATLS/BTLS/ACLS/PPGD
Waktu tanggap pelayanan dokter < 100%
4 3 menit 100% Ms
5 | Pelayanan kamar operasi cito 24 jam | 100% W% | s Ka, 18S
Pemberi pelayanan ahll pada pasien 100%
6 |, kd tan < 30 menit 100% M5 Ka. IGD
Ketersediaan 1 Tim Penanggulangan - :
7 Bencana 100%: BMS Wadir Pelayanan
<2 2
B Kematian pasien = 24 Jam Persaribi BMS Ka. IGD
Tidak adanya pasien yang 100%
® | dinaruskan membayar uang muka 100% - Ka. Bag. Keuangan
10 | Kepuasan Pelanggan > 80 % e MS | Ketua Komite Mutu
B | Pelayanan Rawat Jalan
Pemberi pelayanan di poliklinik
1 dokter spesialis 100% 100% MS
2 | Ketersediaan pelayanan rawat jalan 100% 98% BMS
3 | Ketersediaan pelayanan rawak jalan 100% 98 BMS K. Imﬁﬂ t
sub spasialis badah
Ketersediaan pelayanan rawat jalan
4 sub spesialis anak 100% 7% i

e e
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Ketersediaan pelayanan rawat jalan
5 il salis of 100% 98% BMS
Ketersediaan pelayanan rawat jalan
6 sub spesialis penyakit dalam 100% % e
Buka pelayanan sesual ketentuan:
senin - jumat pukul (08.00 pagi -
7 | 19.00 WIB, Sabtu pukul (08.00 - 100% 97% M5
12.00 WIB)
8 Waiﬁ_tl.l tunggu di rawat jalan = 60 100% g7, BMS
9 | Kepuasaan Pelanggan = 80 % 88% Ms
Penegakan diagnosis TB melalui
10a. iksaan Mikroskopis T8 2 60 % 100% M5
Terlaksananya keglatan pencatatan
b, dan pelaporan TB di Rawat Jalan = 60 % 100% Ms
C | Pelayanan Gigi Mulut
Pemberi pelayanan gigi mulut;
L | dokter gigi, Perawat D3 Gigi 100% i M
Ketersediaan pelayanan spesialistik Ka. Instalasi Gigi
2
M mulut 100% 95% BMS Mulut
Waktu tunggu pelayanan gigi mulut
3 < 30 mentt 100% 92% BMS
4 | Kepuasan pefanggan = B0 % 97% MS Ketua Komite Mutu
D | Pelayanan Rawat Inap
Pemberi pelayanan di rawat inap : 100%
! | dr. Spesialis, Perawat Min. D3 AR s
2 Diokter ahli penanggungjawab 100% 100% MS
pasien rawat inap Ka. Instalasi Rawat
3 | Ketersediaan pelayanan rawat inap 100% 100% Ms ep
Jam visite dokter spesialis sesual 100%
4 | i cioms 100% M5
5 | Kejadian infeksi pasca operasi = 1,5% 0% M5
6 | Kejadian infeksi nosokomial 215 M5
a | Phiebitis 1o 0,57 Ms
b | Infeksi Aliran Darah Primer (IADP) 3,504 O o | i e
¢ | 15K (Infeksi Saluran Kemih) 4,70% e M
VAP {Ventilator Acquired O~
d Pneumania) 5,80% e
HAP (Hospital Acquired 1.8
i Pneumnaonia) 1% s
7 Tidak adanya kejadian pasien jatuh 100% 100% ME Instalasi K3 / Komite
vang berakibat kecacatan/ kematian mutL
0,09%
8 | Kemati si 48 Ja < 0,24% 1 M
it sl ® | Ka. Instalasi Rawat
Kejadian pasien pulang atas . Inap
9 it sendirl = 5% M5
10 | Kepuasaan pelanggan > B0 % 96,83 M | Ketus Komite Mutu
11a Penegakan diagnosis TB melalui > 60 % 100% MS Ka. Instalasi Rawat

pemerikasan mikroskopis T Inaﬂ
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11b Terlaksananya keglatan pencatatan
dan pelaporan TB di Rawat Inap
E | Pelayanan Bedah
1 | Waktu tunggu operasi efektif < 2 hari 3l Ms
Kejadian kematian di meja 0%
2 i(D On Table) =1% M5
5 | Tidak adanya kejadian operasi salah 100% 100% mg | Ka. Instalasi Bedah
sist _ Sentral
4 ﬁ;aﬂamfa kejadian operasi salah 100% 1009% Mg
Tidak adanya kejadian operasi salah 100%
5 tindakan pada i 100% Ms
Tidak adanya kejadian tertinggalnya
6 | benda asing/ lain pada tubuh pasien | 100% Ao ms | Ko Instalasi Bedals
setelah operasi Sentn
Komplikasi anestesi karena
7 | overdosis, reaksi anestesi, dan salah < 6% 0% Ms | Ka. Instalasi Anestesi
penempatan endotracheal tube
g, | Pelayanan Persalinan,
" | perinatologi dan KB
a.
Pendarahan 0% M5
= 1%
1 Kejadian kematian ibu karena b.pre- 0%
persalinan eklampsia = M5
30%
€. sepsis < 0%
0,2% Ms Ka. Kamar Bersalin
Pemberi  pelayanan  persalinan
2 | normal Dokter Sp, OG dan Bidan 100% 100% Ms
yang sudah terlatih APN
Pemberi pelayanan persalinan
3 | dengan penyulit Dokter Sp. OG, dr. 100% 100% MS
Sp.A dan Bidan yang terlatih
Pemberi pelayanan persalinan
4 | dengan tindakan operasi Dokter Sp. 100% 100% Ms | Ka ”ﬁsf:f?raﬂ"a“
dr. S5p.A dan dr. 5p. An
5 ;f'_“;’;;‘;: menangH IERIR0. | = 100w 100% | MS | Ka. Instalasi NICU
Pertolongan persalinan melalu
6 kil (aaiacte 5 20% 11,20% M5 Ka. Kamar Bersalin
7 | Kepuasan pelanggan = 80 % 89,21% M5 | Ketua Komite Mutu
Tidak adanya
8 | Persentase pelayanan KB mantap 100% pelayanan Ka. Bid. Pelayanan
KB
G | Pelayanan Rawat Intensif
Rata - rata pasien yang kembali
1 | keperawatan intensif dengan kasus < 1% 0,01% M5
yang sama < 72 fam )
2 | Pemberi pelayanan Unit Intensif : Ka. Instaiasi Intensif
a). Dr. 5p.An, Dr. Sp sesuai dengan M5
Kais yorg dtangan 100% 100%
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b). 100% Perawat Min. D3 dengan
sertifikat perawat mahir, ICU, setara 100% 100%
(D4)
H Pelayanan Jantung Terpadu
Tinghkat Awal
1 {m;ﬁ pelayanan jantung non 100% 100% Ms
Tersedia pelayanan jantung Invasif
4 non bedah 100% 100% M
3 &?h pelayanan jantung invasif 100% 100% M5 Ka. Instalasi
Ketersediaan pelayanan it
4 | kegawatdaruratan jantung diinstalasi 100% 100% M5
gawat darurat
Pemberi pelayanan jantung dokter
5 chagy " \rar-gl ter 100% 100% M5
6 | Kepuasaan pelanggan = 80 % 85% MS Ketua Komite Mutu
I. | Pelayanan Radiologi
1 H:ﬂr:nﬂu hasil pelayanan foto 100% B8% BMS
o hwa;a:w tunggu pelayanan USG < 2 B 100% s
3 m tunggu pelayanan CT Scan £ 100% 85,66 BMS
4 w tunggu pelayanan MRI = 2 100% 8533 BMS
Ka. Instalasi
Pelaksanan ekspertisi oleh Sp. 100% S Al
5 Radiolog 100% M5 Radiclogi
Tersedia jenis pelayanan 93
(5] siodi i 100% BMS
0% (belum
Tersedia jenis pelayanan B
7 | radber oy 100% beroperasi)
Tidak terjadinya kegagalan g9%,
8 i ah ront 2 98% M5
9 | Kepuasaan pelanggan = B0 % 88% M5 | Ketua Komite Mutu
1. | Pelayanan Hemodialisa
Waktu tunggu pelayanan
! | Hemodialisa < 2 Jam 100% i i Ka. Tnstalasi
Pelaksaan ekspertisi & tenaga Hemodialisa
2 perawat terlati 100% 100% Ms
3 | Kepuasan pelanggan = 80 % 95% M5 | Ketua Komite Mutu
K. | Pelayanan Endoscopy
Waktu tunggu pelayanan Endoscopy
b | <2 har 100% 10% M | Ka, Instalasi Rawat
3 Pelaksaan ekspertisl Sp.PD atau 100% 100% M Jalan
Endoskopist & tenaga terlatih
3 | Kepuasan pelanggan 2 80 % 89,21 MS | Ketua Komite Mutu
L Pelayanan Laboratorium Unit
Patologi Klinik (PK)
Waktu tunggu hasil pelayanan
1 laboratorium kimia darah dan darah 100% 100% M5 | Ka, Instalasi Patologi
rutin = 140 menit Klimik
2 Pelaksana ekspertisi Sp.PK 100% 100% M5
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. | Inditor k|  pc
Tidak adanya kesalahan pemberian ' Ka. Instalasi Patologi
3 | hasil pemeriksaan laboratorium 100% s Kiinik
! I{Eﬂ,mw _ = B0 % =80 % M5 | Ketua Komite Mutu
5. Walcp: penyampaizn nilai kritis < 30 100% 100% MS Ka. Instalasi Patologi
menit Klirik
M. | Unit Patologi Anatomi (PA)
Walktu tunggu hasil pelayanan
1. | Iaboratorium PA < 7 hari untuk 100% 100% M5
jaringan, < 5 hari untuk citologi Ka. Instalasi Patologi
2. | Pelaksana Ekspertise Sp.PA 100% 100% M5 Anatomi
3 ;Il'i:;ialk adanya kesalahan pemberian 100% 100% M
N Laboratorium
" | Mikrobiologi Kiinik
Waktu tunggu hasil pelayanan
L. | laboratorium Mikrobiglogi Klinik < 2 100% 0 BMS F
hari untuk Pewarnaan BTA Belum Beroperasi
2. | Pelaksanaan ekspertisi Sp.MK 100% VS 'fﬂ;““ belum ada
5| Tidak adanya kesalahan pemberian s il N 57 M
" | hasll pemeriksaan
4. | Kepuasan Pelanggan 2 80 % BMS
0. | Pelayanan Rehabilitasi Medik
1 | Waktu tunggu pelayanan = 30 menit 100% e e
Jumiah dokter ahii Rehabilitasi 100%
2 Medik 2 orang 100% i
Waktu tunggu hasil protesa (kaki -
3 palsu) < 2 minggu 100% -
Walktu tunggu hasil orthesa < 2 - .
4 minggu 100% - Ka. Instalasi
5 ‘tl:rsedbm'mya pelayanan prothesa 100% 100% MS RetaRioH Fiedlk
ngan
Kejadian drop out pasien terhadap
6 | pelayanan rehabilitasi medik yang | < 50% 3966% | mg
direncanakan
Tidak adanya kejadian kesalahan 100%
? | tindakan rehabllitas; medik 100% i
Kepuasan pelanggan > 80 % 82,33 MS | Ketua Komite Mutu
P. | Pelayanan Farmasi
Waktu tunggu pelayanan :
1 | a)ObatJadi < 5 menit 100% 100% L
b) Obat radikan < 20 menit 100% s A
5 | Tidak adanya kejadian kesalahan 100% 100% M5
pemberian abat
3 Eernheri pelayanan minimal D3 100% 100% M5 | k3. Inctalas Farmas!
Ketersediaan ;
a) Obat generik = 95 % 59,19% | BMS
b) Obat sesuiai DOEN > 95 % e B
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B c) Obat paten yang tidak ada
generiknya

= 10%

Kepuasan pelanggan

= 80 %

Ketua Komite Mutu

Penulisan resep sesuai formulardum
rumah sakit

100%

Ka. Instalasi Farmasi

Pelayanan Gizi

-

Ketepatan waktu pemberian
makanan kepada

= B0 %

100%

Ka. Instalasi Gizi

Sisa makanan yang tidak termakan
oleh pasien

=20 %

14,20%

Ka. Instalas Gizi

Tidak adanya kejadian kesalahan
pemberian diet

100%

100%

Ka. Instalasi Gizi

Pelayanan Bank Darah

- | L

Kebutuhan darah bagi setiap
_pelayanan transfusi

100%

100%

Kejadian reaksi transfusi

<001 %

0,002 %

&

Waktu tunggu terhadap permintaan
darah < 3 jam kecuall donor

pangganti

100%

100%

Ka. Instalasi Patologi
Klinik

Pelayanan keluarga Miskin

Pelayanan terhadap pasien GAKIN
yang datang ke Rumah Sakit pada
setiap unit pelayanan

100%

Ka. Bid. Pelayanan
Medis

Pelayanan Rekam Medik

Kelengkapan pengisian rekam medlk
24 jam setelah selesal pelayanan

100%

B8

Kelengkapan informed concent
setelah mendapat informasi yang
jelas

100%

100%

‘Waktu penyediaan dokumen rekam
medik pelayanann rawat jalan < 20
menit

100%

96%

Waktu tunggu penyediaan dokumen
rekam medik pelayanan rawat inap
< 15 menit

100%

BMS

Ka. Instalasi Rekam
Medis

Pelayanan Limbah dan Sanitasi
Lingkungan

Kelengkapan administrasi perizinan

100%

100%

&

pengelolaan lingkungan

Baku mutu air bersih

100%

100%

Baku mutu limbah calr

100%

100%

Pengelolaan sampah non medis

100%

100%

Pengelolaan sampah medis

100%

100%

Pengendalian vektor dan binatang
penggangqu lainnya

100%

30%

2

Pemantauan kebersihan ruang
bangunan dan halaman

100%

92%

&

Pelayanan Administrasi
Manajemen
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Tindak Ian:lut pawdesahn hasil
pertemuan direksi

Kelengkapan laporan akuntabilitas
kinerja

MS

Kabag, Umum

100%

M5

Kabag. SDM & Diklat
( Kasub. PA: Pargub
n0. 14 tahun 2020}

Ketepatan waktu pengusulan
kenaikan pangkat

100%

100%

Ketepatan waktu pengurusan gaji
berkala

Karyawan yang mendapatkan
pelatihan minimal 20 jam setahun

100%

100%

Kabag. SDM & Diklat

= 60 %

49%

Kasubag,
Pengembangan SOM

Cost Recorvery

=25%

34,65%

Ketepatan waktu penyusunan
laparan keuangan

100%

100%

Kecepatan waktu pemberian
informasi tentang tagihan pasien
rawat inap < 1 Jam

100%

100%

Ketepatan waktu pemberian imbalan
{ Insentif) sesual kesepakatan waktu

100%

100%

Kabag Akuntansi &
Keuangan

Pelayanan Ambulance/ Kereta
Jenazah

Waktu pelayanan ambulance /
kereta jenazah 24 Jam

100%

50%

Kecepatan memberikan pelayanan
ambulance di Rumah Sakit = 30

menit

100%

Kepala Unit
Ambulance

Pelayanan Pemulasaraan
Jenazah dan Forensik

Waktu tunggu pelayanan forensik
jenazah < 30 menit

100%

Pelaksanaan ekspertisi dr. Sp. F

100%

Waktu tunggu pelayanan
pemulasaran jenazah < 30 menit

100%

Waktu tunggu pelayanan di instalasi
kamar jenazah < 1 Jam

100%

Ka. Instalasi
Pemulasaraan
Jenazah

Kepuasan pelanggan

=80 %

MS

Ketua Komite Mutu

Pelayanan Pemeliharaan Sarana
Rumah Sakit

Kecepatan waktu menanggapi
kerusakan sarana dan prasarana <
20 menit

100%

Ketepatan waktu pemeliharaan alat

100%

B0,

BMS

Peralatan medis dan non medis
yang digunakan dalam pelayanan
terkalibrasi tepat waktu sesual
dengan ketentuan kalibrasi .

100%

0%

Ka. IPSRS

Pelayanan Laundry

Tidak adanya kejadian linen yang
hilang

100%

100%

Ms

Ketepatan waktu penyediaan linen
untuk ruang rawat inap

100%

100%

Ms

Ka Unit Laundry

Pencegahan Pengendalian
Infeksi

Ada anggota tim PPT yang terlatin

100%

100%

Ketua Komite PPI
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5 | Tersedia alat pelindungan diri (APD) 100%
disetiap Instalasi/ Departemen
Kegiatan pencatatan dan pelaporan
infeksi nosokomial/ HAI {Health Care
Associated Tnfection) di RS (min 1 100% 75% BMS
parameter)
BB. | Tempat Pendidikan
Pencapaian terhadap target 100%
: pembelajaran 90% Ms "
Jumiah peserta didik yang Kasub
2 | menyelesaikan sampai akhir 0% 100% mg | Pengembangan SDM
pembelajaran.
Kepuasan peserta didik terhadap
3 | tempat pendidikan 80% 100% | Ms
Kepuasan Peserta didik terhadap
pendampingan dari RS
5 e di tm;? : didika n:f; 100% 5 Kasubag
output pendidikan u 100% M
prodi D3dan S1 Non Kesehatan Pengembangan SDM
Tersedianya materi pendidikan yang
6 sesual dengan peserta didik
khususnya untuk prodi D3 dan S1
Non Kesehatan
Tempat Pelatihan
100%

Penyelenggaraan bersertifikat 100% MS

2 | Peserta mendapat sertifikat 100% 100% MS

Kepuasan peserta pelatihan B0% 100% MS

Tempat Penelitian
Pengelalaan terhadap peneliti 50% 90% M5
Pengelolaan terhadap subyek/ obyek

Jitian 90% 90% i
Kepuasaan peneliti 0% 90% Pengembangan SDM

Ketersedizan pendampingan untuk
peserta didik D3 dan S1 kesehatan A 100%

100% 100% M5

- 18

Kasubag
Pengembangan SO

&

&

&NHHEW

&

(2) Indikator Mutu Pelayanan Rumah Sakit Secara Umum
Pada indikator pelayanan Rumah Sakit Tahun 2025 dapat dideskripsikan

capaiannya berdasarkan standar nasional sebagai berikut :
(a) BOR/prosentase pemakaian tempat tidur pada satuan waktu tertentu, belum
mencapai standar pada tahun 2025, dimana tempat tidur terpakai optimal
diangka 99%. Hal ini sudah tidak sesuai standar nasional 60-85%, dimana

menunjukkan bahwa ketidakseimbangan antara banyaknya jumlah pasien
yang rawat inap terhadap tempat tidur yang tersedia;

“
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(b) AVLOS/rata-rata lama rawat seorang pasien, dengan standar 6-9 hari. Namun
pada tahun 2025 nilai AVLOS adalah 5 hari, hal ini berada sedikit di bawah
standar ideal, yang dapat mengindikasikan adanya efisiensi lama perawatan
namun juga periu diwaspadai terkait kualitas pemulihan pasien:

(c) TOI/rata-rata hari dimana tempat tidur tidak ditempati dari telah terisi kesaat
terisi berikutnya dengan standar 1-3 hari, indikator TOI terlihat tren turun
menjadi 0 hari di tahun 2025 dan masih di bawah standar karena
bertambahnya jumlah pasien sedangkan jumlah tempat tidur kurang;

(d) BTO/frekuensi pemakaian tempat tidur pada satu periode, dengan standar 40-
50 kali, pada tahun 2025 tidak mencapai standar yaitu 71 kali. Hal ini
menunjukkan padatnya jumlah pasien menempati tempat tidur sehingga
frekuensi pemakaian sudah tidak sesuai standar nasional.

(e) NDR/angka kematian bersih, dan GDR/angka kematian kotor. Pada tahun 2025
NDR [ angka kematian bersih 18 %. sesuai standar <25 %o , sedangkan GDR/
angka kematian kotor 29 %. sesuai standar <45 %o.

Berdasarkan capaian indikator pelayanan Rumah Sakit diatas, perlu adanya
langkah cepat dan segera dalam menghadapi permasalahan-permasalahan
sehingga pelayanan Rumah Sakit dapat berjalan sesuai standar nasional yang telah
ditetapkan. Berikut ini tabel Indikator Pelayanan Rumah Sakit Secara Umum :

Tabel 3.19 Indikator Pelayanan Rumah Sakit Secara Umum

BOR %o 60-85 % 13 38 69 73 74 99 Naik
AVLOS hari 6-9 hari - 4 9 4 4 5 Naik
TOIL hari 1-3 hari 40 14 4 2 1 0 | Turun
BTO kali 40-50 x 7 16 28 60 67 71 | Naik
NDR Yoo <25 %o 31 49 18 28 21 18 | Turun
GDR %0 <45 %o 46 | 69 | 46 | 68 | 36 | 29 | Turun

Sumber ! Data dari Rekam Medlik

Berdasarkan hasil capaian indikator pelayanan pada tahun 2025 diatas,
perlu segera diambil keputusan dan langkah aksi penambahan Tempat Tidur (TT)

S —————————————————
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agar nilai BOR, TOI dan BTO bergerak sesuai standar, sebagai upaya menjaga
kualitas pelayanan dan meningkatkan kenyamanan pasien. Untuk AVLOS yang
sedikit dibawah standar akan tetapi nilai NDR dan GDR sesuai standar, hal ini
menunjukkan kualitas pelayanan di RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
sudah memadai.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung

Kementerian Kesehatan telah menetapkan tingkat strata pelayanan jantung
mencakup empat tingkatan, yaitu :

(1) Strata Dasar : Menyediakan layanan Tindakan non invasive dan stabilisasi
pasien darurat.

(2) Strata Madya : Menyediakan layanan non - bedah seperti kateterissi dan
intervensi invasif sederhana

(3) Strata Utama : Menyediakan layanan bedah jantung terbuka dan intervensi
invasif yang lebih kompleks

(4) Strata Paripurna : Menyediakan layanan jantung terpadu dan canggih yang
mencakup berbagai aspek kesehatan jantung, termasuk rehabilitasi dan
kardiologi pediatrik.

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan merupakan Rumah Sakit milik
Provinsi yang ditetapkan sebagai Rumah Sakit Jejaring Pengampuan Pelayanan
Jantung dan Pembuluh Darah berdasarkan Keputusan Kementerian Kesehatan
Nomor HK.01.07/Menkes/1277/2024 dengan standar layanan nasional untuk
tingkat layanan jantung adalah di strata utama. sedangkan tingkat layanan jantung
Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah adalah Madya dengan persentase capaian 66,67%.
Sehingga dapat disimpulkan bahwa Strata Layanan Jantung belum memenuhi
target/standar nasional.

Berikut ini tabel Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Tahun
2025 dengan Target Nasional :

e ————————
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Tabel 3.20 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Tahun 2025
dengan Standar/Target Nasional

Realisasi | Standar/

Meningkatnya | Meningkatmya | Tingkat Tingkat strata pelayanan jantung Madya itarma 66,67%
Kualitas Kualitas Sirata mencakup tga tngkatan, yaitu

Pelayanan Pelayanan Pelayanan | 1. Strata Madya : Menyediakan
Kesehatandi | Penanganran | Jantung layanan non - bedah seperti
Rumah Sakit | Jantung kateterissi dan intervensi invasif
sederhana

2. Shrata Utama : Menyediakan
layanan bedah jantung terbuka
dan intervensl invasif yang lebih
kompleks

3. Strata Paripurna :
Menyediakan layanan jantung
terpadu dan canggih yang
mencakup berbagal aspek
kesshatan jantung, termasuk
rehabilitasi dan kardialog)
pediatrik.

Berdasarkan capaian tersebut diatas, maka diambil langkah percepatan
dengan upaya pemenuhan Sumber Daya Manuasia, Alat Kesehatan, dan Sarana
Prasarana, lalu dilakukan update pada aplikasi RS Online. Hasilnya, capaian
Indikator Kinerja pada tingkat strata pelayanan jantung adalah “Utama” pada awal
tahun 2026.

Selain fokus pada kualitas pelayanan penanganan jantung, dan Seiring
dengan isu stategis Peningkatan Program Peningkatan Pelayanan Prioritas,
Kementerian Kesehatan telah menetapkan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan sebagai Rumah Sakit Jejaring Pengampuan untuk pelayanan — pelayanan :

Tabel 3.21 Penetapan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan sebagai RS
Jejaring Pengampuan di Beberapa Pelayanan

No. Jenis Pelayanan Strata Dasar H%Kﬂpuhmj Menteri
1 | KANKER UTAMA
2 | JANTUNG DAN PEMBULUH DARAH LUTAMA
3 | STROKE UTAMA KMK No. HK.01,07/MENKES/1277/2024
4 | URONEFROLOGI UTAMA
5 | KESEHATAN IEU DAN ANAK UTAMA
6 | RESPIRAS] DAN TUBERKULOSIS UTAMA KMK No, HK.01.07/MENKES/1342/2023
7 | DIABETES MELITUS UTAMA KMK Mo, HK.01.07/MENKES/1344/2023
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8 | GASTROHEPATOLOGI MADYA KMK Mo. HK.01.07/MENKES/1338/2023
S | PENYAKIT INFEKSI EMERGING UTAMA KMK No. HK.01.07/MENKES/1491/2023
10 | KESEHATAN JIWA MADYA KMK Mo, HK.01.07/MENKES/1495/2023

Berdasarkan target strata pada tabel diatas, capaian sampai dengan akhir
tahun 2025 sesuai konversi update kompetensi pelayanan di rsonline Kementerian
Kesehatan sebanyak 24 (dua puluh empat) kompetensi pelayanan dapat
ditampilkan pada tabel sebagai berikut :

Tabel 3.22 Rekapitulasi Progres 10 Pelayanan Jejaring Pengampuan dan 24
Kompetensi Pelayanan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan di RS Online
(Update 4 Februari 2026)

Jenks e Target dan Capaian Strata
Jejading Pengampian RS Online Kompetens|
Torget Sesual | o ptan di
Na. Patayanan No. Jenis Kompetensi Keputusan RS Online.
T} | 1| Neoplesma® 5 | uTama Madya
2 2 | Jantung dan pembuluh darah UTAMA Utama
3 3 araf dan Nurosair } LTAMA Utama
=i 45g_ Thu da 1nﬂkqh:g - ?‘rﬁ Pari
ng T purna
5 | KESEHATAN 1BU DAN ANAK & T hicorat UTAMA Viad
6 | RESPIRASI DAN TUBERKLULOSIS ¥ | Paru dan pernapasan UTAMA Utama
7 | DIABETES MELITUS _ : '8 | Endokrin,Nulrisi dan Metabalik | UTAMA Madya
8 GﬁSTRﬂEFﬁTULﬂGI 9 | Pencernaan dan Hepatobiler M_FL_DTA Litama
10 KESEI-ihTAN J'I'.'.I'A 11 | Jiwa MADYA, Madya
12 | Gigl dan mulut Dasar
13 | kulit dan penyakit kelamin Madya
14 | Hematologi Utama
15 | Alergi, imunclogi dan Rheumatik Madya
16 | Keracunan Utama
17 | Rehabilitasi Utama
18 | THT Madya
19 | Mata Madya
20 | Musculoskeletz| dan Jaringan Dasar
Lunak
21 | Luka Bakar Utama
#2 | Rekonetruksi dan Estetika Paripuma
13 Trauma Madya
24 | Forensik Madya

Catatan @ Capaian Pelayanan Jantung sampal dengan akhir tahun distrata Madya

Dari tabel diatas dapat disimpulkan bahwa masih terdapat 5 (lima)
Pelayanan pengampuan yang masih harus dikenuju target yang telah ditetapkan

oleh Kementerian Kesehatan yaitu :

e e e e e e e e e e e e e e
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Kanker / Neoplasma distrata madya, menuju target strata utama;

Uronefrologi / Uro Nefro distrata madya, menuju target strata utama;
Kesehatan Ibu dan Anak / Neonatus distrata madya, menuju target strata
utama;

Diabetes Melitus / Endokrin, nutrisi, dan metabolik distrata madya, menuju
target strata utama;

Penyakit Infeksi Emerging / Infeksi dan parasit distrata madya, menuju target
strata utama.

T Srata Kmprera Whew
b bantaeg e Pamiiuh Dansh e [ﬁl _ e
CR PR W——" G . _ orines
e - e -
o - e -
o - . -
B g Gmstolog Patipura iEE _ mavy
Y Husniessietal s e sk [T ﬂ _ e
o T Mat,a - - dnia
- - eEmm -
15 Euisd Pl Kelimin Bty ;ﬁ: _ WiET
i Baead lmosmpsianre U H‘- _ Sy
T ey — by £ _ i
13 Pencenas s Hepslobie Uimres |§I _ e
p— - e -
L g Icsiog dat Rl coasols g Vadye ':ﬁ _ £
W Tkt den Dbt Fargame !E _ Farm
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Gambar 3.1 Update Strata Kompetensi Pelayanan RSUD Siti Fatimah di RS Online
pada 4 Februari 2026

c) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit

Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran Strategis 3 Tahun 2025
dengan Standar Nasional tidak bisa dibandingkan karena tidak adanya target
standar nasional indeks kepuasan masyarakat. Pengukuran indeks kepuasan
Masyarakat pada RSUD Siti Fatimah sudah mengacu pada standar nasional sesuai
Permenpan RB Nomor 14 Tahun 2017. Poin-poin utama standar nasional indeks
kepuasan masyarakat adalah :

(1) 9 (sembilan) unsur utama penilaian
(2) Metodoligi dan skala penilaian

(3) Cara Perhitungan (Rumus)

(4) Kewajiban Penyelenggara

d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit

Perbandingan capaian indikator kinerja sasaran strategis 4 Tahun 2025
dengan standar nasional tidak bisa dibandingkan karena tidak ada standar angka
nominal yang berlaku secara nasional untuk jumiah pendapatan sebuah Badan
Layanan Umum Daerah (BLUD). Pendapatan BLUD sangat bervariasi tergantung
pada skala layanan, jenis unit, dan tarif yang ditetapkan oleh Kepala Daerah. Namun

e ——————————————————
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terdapat standar ambang batas dan kriteria yang diatur dalam Permendagri Nomor
79 Tahun 2018.

e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit

Perbandingan capaian indikator kinerja sasaran 5 Tahun 2025 dengan
standar Nasional tidak dapat di bandingkan karena penilaian SAKIP belum ada
standar nasional sehingga belum dapat dievaluasi secara menyeluruh. Namun,
untuk indikator Penilaian SAKIP, relaisasi Tahun 2025 mencapai 80,59 dengan
predikat A, melampaui standar provinsi yang berada di amagka 77,53 dengan
predikat BB. Dengan capaian 103,95%, hal ini menunjukkan bahwa akuntabilitas
kinerja perangkat daerah telah berkembang dengan baik, melebihi standar Provinsi
Sumatera Selatan yang ditetapkan. Keberhasilan ini mencerminkan adanya
peningkatan dalam system manajemen kinerja dan transparansi di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan.

Berikut tabel Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 Tahun
2025 dengan Standar Nasional/Provinsi :

Tabel 3.23 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 Tahun 2025
dengan Standar Nasional/Provinsi

Indikator | Definisi | Rodlisasi | Standar | L
Tujuan Sasaran m Tahun Prov. (%)
Kinerja 2025 Sumsel
Meningkatnya | Meningkatnya | Penilaian Mencakup 80,59 77,53 103,95%
Kualitas Akuntabilitas | SAKIP berbagal aspek
Pelayanan Kinerja yang berkaltan
Kesehatan di Rumah Sakit dengan penilaian
Rumah Sakit kinerja instansi
pemerintah

5. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan
Analisis penyebab keberhasilan/ kegagalan atau peningkatan/ penurunan
kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan berdasarkan tujuan/sasaran,
indikator kinerja, realisasi dan capaian, disajikan dalam tabel sebagai berikut :

“
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Tabel 3.24 Penyebab keberhasilan/ kegagalan atau peningkatan/ penurunan
kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan

emmmrens ST | 3eas | 35
eningkatnya Kualitas Pelayanan Kesehatan di Rumeh Saki
Meningkatrya | Persentase  [Todak ukur dalam 86 BO.26% | 104,47
Standarisasi Capaian kan jenis dan %
Mutu Standar pelayanan dasar
Pelayanan merupakan urusan
Rumah Sakit Minimal dasrah
{SPM) enggunakan indikator
RSUD Sid Peraturan
Fatimah ur Noaor 44
un 2018
Meninghkatnya Madya 100%%
Kualitas
Pelayanan
Penanganan
Jantung
Meningkathkan &9,21 104,95 | Pencapaian ini | Diperiukan
kualitas % dikarenakan evaluasi
pelayanan , 2tas kualitas dari 9 lebih lanjut
perangkat (1KM) di pelayanan Rumah Sakit ({sembilan) unkuk
daerah RSUD siti Lmsur memastikan
Fatimah pelayanan kebertanjut
Provins yang masih an
Sumatera memilik nilal peningkata
Selatan yang terendah | n kepuasan
sehingga perlu | masyarakat
mendapat dan
perhatian menangani
aspek
aspek
pelayanan
yang masih
dapat
ditingkatkan
Meningkatnya | Jumiah Meruiuk pada Rp 123 Rp 131,65 | Analisis
Pendapatan Pendapatan |pengebolaan pendapatan M 161,93 O keberhaslian
BLUD Rumah | BLUD Rumah|Badan layanan Umum M karena adanya
Sakit Sakit Daerah (BLUD) yang optimalisasi
mencakup berbagal unit cost dan
pendapatan, tarif,
imbatan jasa diversifilas]
n, hibah, dan k layanan
(revenue
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& | Meningkatkan | Penllalan  |Mencakup berbagai aspek 80,59 1104 |Keberhasilan : | Diperlukan
akuntabilitas: | SAKIP yang berkaltan dengan % |a Tersedian | Upaya
kinerja penilaian kinerja instansi ya konsisten
perangkat pemerintah anggaran | dalam
daerah yang memperkida

memadai | ¢ budaya

pendukun | kerja yang

|

pelaksana dan

an meningkatk

indikator | @0

kinerja efektivitas
e Dukungan alam

dan pelaporan

komitmen | 5572

imol perencanas

o, | P

It semug

kegiatan

datam

pencapaia

n target

RS

(a) Tujuan “Meningkatnya Kualitas Pelayanan Kesehatan di Rumah Sakit”
Sasaran “Meningkatnya standarisasi mutu pelayanan Rumah Sakit *
Berdasarkan Tabel 3.23 diatas menunjukkan peningkatan capaian indikator SPM
sebesar 104,47% (dalam kategori "sangat memuaskan”). Peningkatan capaian
indikator SPM rumah sakit dapat dilihat dari tahun ke tahun mengalami peningkatan
mencapal indikator SPM sesuai standar. Sesuai dengan standar Peraturan Gubernur
Sumatera Selatan Nomor 44 Tahun 2018 maka RSUD Siti Fatimah memiliki 162
Indikator SPM, dengan faktor Pendukung Keberhasilan sebanyak 118 indikator
mencapai standar. Sedangkan 44 indikator lainnya yang belum mencapai target.
Upaya yang dilakukan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan saat ini
lebih berfokus pada perbaikan Sumber Daya Manusia (SDM) seperti melakukan
koordinasi dengan komite — komite, meningkatkan kompetensi petugas, melakukan
monitoring dan evaluasi dengan tidak mengesampingkan peningktanan pada aspek
sarana prasarana dan tangible, peningkatana aspek penanganan pengaduan, saran
dan masukan serta responsiveness yaitu alur dan media yang dapat diakses untuk
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menyampaikan pengaduan. Hal tersebut dilakukan secara bertahap sesuai prioritas

dan kondisi keuangan rumah sakit.
(b) Tujuan “Meningkatnya Kualitas Pelayanan Kesehatan di Rumah Sakit”
Sasaran "Meningkatnya kualitas pelayanan penanganan jantung”

Berdasarkan Tabel 3.23 diatas menunjukkan tingkat capaian tingkat strata
pelayanan jantung sebesar 100%. Keberhasilan ini menunjukkan bahwa
peningkatan pelayanan Kesehatan mengalami peningkatan yang positif. Hal ini
disebabkan oleh Perbaiakn dalam sistem pelayanan, peninagkatan fasilitas rumah
sakit serta peningkatan kualitas tenaga medis. Namun, untuk memastikan
keberlanjutan peningkatan kualitas pelayanan penanganan jantung diperlukan
evaluasi lebih lanjut guna menangani aspek — aspek pelayanan yang masih dapat
ditingkatkan.

(c) Tujuan “Meningkatkan derajat kesehatan masyarakat”

Sasaran “Meningkatkan kualitas pelayanan perangkat daerah”

Berdasarkan Tabel 3.23 diatas menunjukkan tingkat capaian kinerja indeks

Kepuasan masyarakat sebesar 104,95% dimana pelaksanaan pelayanan publik

(public service) di RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan, secara umum

mencerminkan tingkat kualitas yang baik. Nilai IKM RSUD Siti Fatimah Provinsi

Sumatera Selatan Tahun 2025 setelah dikonversikan yaitu 89,21 pada interval 3,55

— 4,00 dengan nilai interval konveksi 88.31 — 100 Mutu Pelayanan A kinerja unit

pelayanan Sangat Baik.

Dari 9 (sembilan) unsur pelayanan ada 2 unsur yang masih memiliki nilai yang

terendah yaitu unsur kecepatan waktu, unsur sarana dan prasarana. Solusi yang

dilakukan untuk 2 unsur tesebut, yaitu:

(1) Solusi pada unsur kecepatan waktu yaitu mengoptimalisasi pojok JKN opeh
petugas, serta melaksanakan monitoring dan evaluasi pelaksanaan.
Diharapkan dengan adanya pojok JKN ini pelaksanaan poli baik itu dari bagian
pendaftaran sampai dengan pengambilan obat sesuai waktu standar yang
ditetapkan.

(2) Solusi pada unsur sarana dan prasarana adalah membuat usulan rekomendasi

ke bagian terkait untuk sarana dan prasarana yang mengalami kerusakan serta
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saran dan rekomendasi dari responden ditampung sebagai bahan koreksi
untuk RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan.

(d) Tujuan “Meningkatkan derajat kesehatan masyarakat”

Sasaran "Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit"”

Berdasarkan Tabel 3.23 diatas menunjukkan capaian kinerja indikator jumilah
pendapatan BLUD sebesar 131.65%. Keberhasilan ini menunjukkan adanya
optimalisasi unit cost dan tarif, diversifikasi layanan (revenue steam) yang tidak
hanya mengandalkan jasa layanan utama, pemanfaatan idle asset keberhasilan
memfungsikan lahan dan ruangan yang tidak terpakai menjadi sumber pemasukan
sah melalui Kerjasama dan fleksibilitas pengelolaan kas yang mampu mengelola
cash flow secara mandiri.

(e) Tujuan “Meningkatkan derajat kesehatan masyarakat”

Sasaran "Meningkatkan akuntabilitas kinerja perangkat daerah”
Berdasarkan Tabel 3.23 diatas menunjukkan indikator Penilaian SAKIP
(Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah Daerah), realisasi mencapai 80,59
dengan capaian 110,4%, melampaui target 73. Keberhasilan ini menunjukkan
bahwa akuntabilitas kinerja perangkat daerah telah berjalan dengan baik. Hal ini
disebabkan oleh penerapan sistem manajemen kinerja yang lebih transparan,
penguatan pengawasan, dan evaluasi kineja vyang Kkonsisten. Untuk
mempertahankan dan meningkatkan capaian ini, diperlukan upaya konsisten dalam
memperkuat budaya kerja yang akuntabel serta meningkatkan efektivitas dalam
pelaporan dan perencanaan kinerja.

6. Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya

Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya disajikan dalam tabel
sebagai berikut :
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Tabel 3.25 Efisiensi Penggunaan Sumber Daya Tahun 2025

Meningkatkan
derajat
kesehatan
masyarakat

1. | Meningkatnya 86 89.26% | 103,79 01.272.587.500 85.545.212.372 | 93,73| 10,74
Standarisasi %
Mutu Pelayanan
Rumah Sakit

2. Meningkatnya Dasar Madya 100% 179.543.501.762 166,837.724.056 9252( 7,08
Kualitas
Pelayanan
Penanganan
Jantung

3 Meningkatnyz 85 8911 104,95 20.525.232.000 18.904.735.825 92,10| 12,88
Kualitas k]

Pelayanan
Rumah Sakit

4. | Meningkatnya Rp123 [Rp161,93| 13165 141,838,629,950 | 147,851,410,928 |104.24| 2741
Pendapatan M M

BLUD Rumah
Sakit

5. Meningkatnnya 3 80,59 110, 4% 53.643.073.381 48.228.711912 | 89,91 | 2049
Abuntabilitas
Kinerja Rumah
Sakit

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian sasaran strategis 1
Tahun 2025 adalah Rp 85.549.212.372 atau 93,73% dari total pagu setelah
perubahan sebesar Rp 91.272.587.500 dengan tingkat efisiensi sebesar 10,74%
berarti penggunaan sumber daya keuangan sudah efisien. Adapun analisa program/
kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 1, vyaitu: Program
Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan dan Upaya Kesehatan Masyarakat.
Kegiatan pada program ini adalah Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana,
Prasarana dan Alat Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat
Daerah Provinsi dengan anggaran Rp 91.272.587.500 dengan realisasi anggaran
sebesar 93,73% atau Rp 85.549.212.372 dengan realisasi fisik 100%.

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapain pada sasaran strategis
ke 2 Tahun 2025 adalah sebesar Rp 166.837.724.056 atau 92,92% dari total pagu
setelah perubahan sebesar Rp 179.543.901.762 dengan tingkat efisiensi sebesar
7,08% berarti penggunaan sumber daya keuangan sudah efisien. Adapun analisa
program/ kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 2, yaitu Program
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Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan dan Upaya Kesehatan Masyarakat.

Kegiatan pada program ini adalah

(a) Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat Kesehatan untuk
UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi dengan
anggaran sebesar Rp 176.930.901.762 dengan realisasi anggaran sebesar
92,96% atau Rp 164.476.438.847 dengan realisasi fisik 100%.

(b) Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan
Tingkat Daerah Provinsi dengan anggaran sebesar Rp 2.613.000.000 dengan
realisasi anggaran sebesar 90,37% atau Rp 2.361.285.209 dengan realisasi
fisik 100%.

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian pada sasaran
strategis ke 3 Tahun 2025 adalah sebesar Rp 18.904.735.825 atau 92,10% dari
total pagu setelah perubahan sebesar Rp 20.525.232.000 dengan tingkat efisiensi
sebesar 12,85% berarti penggunaan sumber daya keuangan sudah efisien. Adapun
analisa program/ kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 3, yaitu
(1) Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia Kesehatan dengan 2

kegiatan :

(a) Perencanaan Kebutuhan Sumber Daya Manusia Kesehatan untuk UKM
dan UKP Provinsi dengan anggaran sebesar Rp 18.925.232.000 dengan
realisasi anggaran sebesar 95,52% atau Rp 18.077.108.000 dengan
realisas fisik 100%.

(b) Pengembangan Mutu dan Peningkatan Kompetensi teknis Sumber Daya
Manusia Kesehatan Tingkat Daerah Provinsi dengan anggaran sebesar Rp
500.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 33,17% atau Rp
165.844.735 dengan realisasi fisik 100%.

(2) Program Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan dengan 2 Kegiatan :
(a) Advokasi, Pemberdayaan, Kemitraan, Peningkatan Peran Serta

Masyarakat dan Lintas Sektor Tingkat Daerah Provinsi dengan anggaran
sebesar Rp 600.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 63,55% atau
Rp 381.298.140 dengan realisasi fisik 100%.

e e —————
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(b) Pelaksanaan Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) Perilaku Hidup
Bersih dan Sehat dalam rangka Promotif Preventif Tingkat Daerah
Provinsi dengan anggaran sebesar Rp 500.000,000 dengan realisasi
anggaran sebesar 56,10% atau Rp 280.484.950 dengan realisasi fisik
100%.

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian pada sasaran
strategis ke 4 Tahun 2025 adalah sebesar Rp 161.931.762.745,03 atau 126,15%
dari total pagu setelah perubahan sebesar Rp 128.362.188.325,00 dengan tingkat
efisiensi sebesar 27,41% dikarenakan penggunaan ambang batas berarti
penggunaan sumber daya keuangan sudah efisien. Adapun analisa program/
kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 4, yaitu Program Penunjang
Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi . Kegiatan pada program ini adalah
peningkatan pelayanan BLUD dengan anggaran sebesar Rp 141.838.629.950
dengan realisasi anggaran sebesar 104,24% melebihi ambang batas atau Rp Rp
147.851.410.928 dengan realisasi fisik 100%.

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian pada sasaran
strategis ke 5 Tahun 2025 adalah sebesar Rp 48.228.711.912 atau 89,91% dari
total pagu setelah perubahan sebesar Rp 53.643.073.381 dengan tingkat efisiensi
sebesar 20,49% berarti penggunaan sumber daya keuangan sudah efisien. Adapun
analisa program/ kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 3,
yaitu Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi. Kegiatan dalam
program ini adalah
(a) Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah dengan

anggaran sebesar Rp 400.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 59,35%

atau Rp 237.415.320 dengan realisasi fisik 100%.

(b) Administrasi Keuangan Perangkat Daerah dengan anggaran sebesar Rp
900.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 71,53% atau Rp 643.789.892
dengan realisasi fisik 100%.

(c) Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah dengan anggaran sebesar Rp
3.080.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 85,31% atau Rp
2.627.555.253 dengan realisasi fisik 100%.
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(d) Administrasi Umum Perangkat Daerah dengan anggaran sebesar Rp
6.466.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 88,53% atau Rp
5.724.559.997 dengan realisasi fisik 100%.

(e) Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintah Daerah dengan
anggaran sebesar Rp 9.852.255.000 dengan realisasi anggaran sebesar
99,98% atau Rp 9.850.445.657 dengan realisasi fisik 100%.

(f) Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah dengan anggaran
sebesar Rp 28.794.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 91,35% atau
Rp 26.303.438.664 dengan realisasi fisik 100%.

(g) Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah
dengan anggaran sebesar Rp 4.150.818.381 dengan realisasi anggaran
sebesar 68,46% atau Rp 2.841.503.129 dengan realisasi fisik 100%.

Grafik Efisiensi Sumber Daya
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Gambar 3.2 Grafik Efisiensi Sumber Daya pada RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan dengan 5 (lima) sasaran strategis

7. Analisis Program/ Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan ataupun
Kegagalan Pencapaian Pernyataan Kinerja.

Analisis program/ kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan

pencapaian penyataan kinerja sebagaimana tercantum dalam tabel sebagai berikut:

-— - - W W
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alat kesehatan dan SDM agar
sesuai standar jenis pelayanan

1 | Meningkatrya | Persentase 103,79%:| Program Persentase terpanubinya 93,73 | Menunjang
Standarisasi Capalan Pemenuhan Fasifitas Sarana,
Mutu Standar Upaya Kesshatan Prasarans dan Alat Kesehatan
Pelayanan Pe Perorangan dan untuk UKP Rigjukan, UKM dan
Rumah Sakit | Minimal (SPM) Upaya Kesehatan | UKM Rujukan Tingkat Daerah
RSUD Siti Masyarakat Provinsi
Fatimah
L1 | PROGRAM Persantace 93,73 | Penyediaan Persentase terpenuhinya 93,73 | Menunjang
PEMENUHAN | terpenuhinya Fasilitas Fasilitas Pelayanan, Sarana,
UPAYA Fasilitas Pelayanan, Prazarana dan Alat Kesshatan
KESEHATAN Pelayanan, Sarana, Prasarana | untuk UKP Rujukan, UKM dan
PERORANGAN | Sarana, dan Alat UKM Rujukan Tingkat Dasrah
DAN LPAYA Prazarana dan Kesshatan uniuk Provins
KESEHATAN Alat Kesehatan LIKP Rusfukan,
MASYARAKAT | untuk UKP UKM dan UKM
Rufukan, UKM Rufjukan Tingkat
dan LIKM Daerah Provinsi
Rujulan
Tingkat Dasrah
Prowinsi
111 Jumiah Fasilitas Kesehatan 42,27 | Menunjang
Rehabilitasi dan Lainnya yang Dilakukan
Pemeliharaan Rehabilitasi dan Pemeliharaan
Fasilitac Kesehatan | Sarana, Prasarana dan Alat
Lainnya Kesehatan
112 Pengadaan Alat Jumizh Alat kesehatan | Alat 99,98 | Menunjang
Kesehatan/Alat wrg Medik Fasilitas
Penunjang Medik nan Kesehatan yang
Fasilitas Layanan Disediakan
Kesehatan
113 Pemeliharaan Alat | Jumiah Alat Kesehatan/ Alat 76,61 | Menunjang
Kesehatan/ Alat Penunjang Medik Fasilitas
Pentrjang Medik | L3yanan Kesehatan yang
Fasilitas Layanan | Terpelihara Sesual Standar
Kesehatan
2 | Meningkatnya Tingkat 100% | Program Persentase terpenuhinya Fasilitas| 92,82 | Menunjang
Kualitas Strata Pemenuhan Pelayvanan, Sarana, Prasarana
Pelayanan Pelayanan Upaya Kesehatan dan Alat Kesehatan unbuk LKP
Penanganan Jantung Perorangan dan Rurjukan, UKM dan LIKM Rujukan
Jantung Upaya Kesehatan | Tingkat Daerah Provinsi
Masyarakat
2.1 | PROGRAM Persentase 92,52 | Penyediaan Fasilitas | Persentase terpenuhinya Fasilitas| 92,96 Menunjandg
PEMENUHAN terpenuhinya Pelayanan, Sarana, | Pelayanan, Sarana, Prasarana
LIPAYA Fasiiitas Prasarana dan Alat | dan Alat Kesehatan untuk UKP
KESEHATAN Pelayanan, Kesehatan untuk Rujukan, UKM dan UKM Rujuskan
PERORANGAN | Sarana, UKP Rujukan, UKM | Tingkat Daerah Brovins!
DAN UPAYA Prasarana dan dan UKM Rujukan
KESEHATAN Alat Kesehatan Tingkat Caerah
MASYARAKAT | untuk UKP Provinsi
Rujukan, LKM
dan UIKM
Rufjukan
Tingkat Daerah)
Prowirsi
211 Pengembangan Jumilah Rumah Sakit yang 94,29 | Menunjang
Rurmah Sakit ditingkatkan sarana, prasarana,
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rumah sakit berdasarkan kelas
rumah sakit yang memenuhi
rasio tempat tidur terhadap
jumiah penduduk ménimal 1
1000 danjatau dalam rangka
peningkatan kapasitas
pelayanan rumah sakit
213 Pengadaan Obat, 85,81 | Menunjang
Bahan Habis Pakai, | Jumiah Obat, Bahan Habis
Bahan Medis Habis | Pakal, Bahan Medis Habis Pakai,
Pakai, Vaksin, Vaksin, Makanan dan Minuman
Makanan dan di fasilitas Kesehatan yang
Minuman di Fasilitas| Disedlakan
Kesehatan
2.2 Penyedizan Layanan| Persentase Terpenuhimya 90,37 | Menunjang
Kesehatan untuk Layanan Kesshatan untuk UKP
UKP Rujukan, UKM | Rujukan, UKM dan UKM Rujukan
dan UKM Rujukan | Tingkat Dasrab Provinsi
Tingkat Dasrah
Provinsi
2.2.1 Cperasional Jumiah Dokumen Operasional 90,37 | Menunjang
mwunun Rumah | Pelayanan Rumah Sakit
3 | Meningkatkan | Indeks 104,95% Persentase Kapasitas Sumber 93,91 | Menunjang
kualitas keplasan Peningkatan Diaya Manusia Keschatan yang
pelayanan masyarakat Kapasitas Sumber | Meningkat
perangkat (1KM) di RSUD Daya Manusia
daerah Siti Fatimah Kesshatan
Provinsi
Sumatera
Selatan
3.1.1 | PROGRAM Persentase 93,91 | Perencanaan Persentase Ti 05,52 | Menumjang
PENINGKATAN | Kapasitas Kebutuhan Sumber | Kegéatan Perencanaan
KAPASTTAS Sumber Daya Daya Manusia Kebutuhan Sumber Daya
SUMBER DaYA | Manusia Kesehatan untuk Marnusia Kesehatan untuk LKM
MANUSTA Kesehatan UKM dan UKP dan UKP Provinsi
KESEHATAN yang Provinsi
Meningkat
3.1.1. Pemenuhan Jumlah Sumber Daya Manusia 95,52 | Menunjang
¥ Kebutuhan Sumber | Kesshatan yang Memenuhi
Daya Manusia Standar di Fasilitas Pelayznan
Kesehatan (Fasyankes)
3.1.2 Pengembangan Persentase Terpenuhinya 33,17 | Menunjang
Mutu dan Keglatan Pengembangan Mutu
Peningkatan dan Peningkatan Kompetensi
Kompetensi teinis | teknis Sumber Daya Manusia
Sumber Daya Kesehatan Tingkat Daerah
Manusia Kesehatan | Provins
Tingkat Daerah
Provinsi
3.1.2) Peningkatan Jumiah Sumber Daya Manusia | 33,17 | Menurjang
1 Kompetensi dan Kesehatan Kompetensi dan
kualifikasi Sumber | Kualifikasi Meningkat
Daya Manusia
Kesehatan
312 Program Persartase Terlaksananya 60,16 | Menunjang
Pemberdayaan Program
Masyarakat Bidang | Masyarakat Bidang Kesehatan
Kesehatan
3.1.1| PROGRAM Persentzse 60,16 | Advokasi, Persentase Terlaksananya 63,55 | Menunjang
PEMBERDAYAS | Terlaksanamya X Advokasi, Pemberdayaan,
M MASYARAKAT| Program Kemitraan, Kemitraan, Peran
BIDANG Peningkatan Peran | Serta Masyarakat dan Linkas
KESEHATAN Masyamkat Serta Masyarakat Sektor Tingkat Daerah Provins|
dan Lintas Sektor
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3.1.1 Peningkatan Upaya | Jumish Dokumen Hasll Advokasi | 63,55 | Menunjang
1 Advokasi Kesshatan, Pemberdayaan,
Kesehatan, Kemitraan, Peran
Pemberdayaan, Serta Masyarakat dan Lintas
Penggatangan Sektor Tingkat Daerah Provinsi
Kamitraan, Peran
Serta
dan Lintas Sektar
Tingkat Dasrah
Provinsi
1.1.2 Pelaksanaan Persentase Pelaksanaan 56,10 | Menunjang
Kamunikasi HKomunikasi Informasi dan
Informasi dan Edukasi KIE Perilaku Hidup
Edukasi KIE Bersih dan Sehat dalam Rangka
Perilakyu Hidup Promatif Preventif Tingkat
Bersih dan Sehat Daerah Provinsi
dalam Rangka
Promotif Preventif
Tingkat Daerah
Provinsi
3.1.2. Jumilah Dokurnen Hasd Promosi | 25,55 | Menunjang
1 Promosi Kesehatan | Kesshatan dan Perilaku Hidup
dan Perilaku Hidup | Bersih dan Sehat
Bersih dan Sehat
3.1.2, Penumbuhan Jumnizh Dokumen Hasil 86,64 | Menunjang
2 Kesadaran Kefuarga| Penumbuhan Kesadaran dalam
dalam Peningkatan | Peningkatan Derajat Kesehatan
Derajat Kesehatan | Keluarga dan Lingkungan
Keluarga dan dengan Menerapkan Perilaku
Lingkungan dengan | Hidup Bersth dan Sehat
Perflaku Hidup
Bersih dan Sehat
4 | Meningkatrya | Jumiah 131,65%) Program Penunjang| Persentase teriaksananya 100,31 | Menunjang
Pendapatan Pendapatan Urusan program penunjang urusan
BLUD Rumah | BLUD Rumah Pemerintahan pemerintahan daerah
Sakdt Sakit Daerah Provinsi
4.1 | PROGRAM Persentase 100,31 | Peningkatan Persentase Terlaksananya 104,24 | Menunjang
PENLINIANG teraksananya Pelavanan BLUD Kegiatan Petayanan BLUD
URLISAN program
PEMERINTAHA | penumjang
N DAERAH LINusan
PROVINSI pemerintahan
daerah
4.1.1 Pelayanan dan Jumilah BLUD yang Menyediakan | 104,24 | Menunjang
Penunjang Pelayanan dan Penunjang
Pelayanan BLUD Pelayanan
5 Meningkatkan Penilalan 110,4% | Program Penunjang| Persentace terlaksanarnya 100,31 | Menunjang
bilites SAKIP Urusan program penunjang urusan
Pemerintahan pemerintahan daerah
gkat Daerah Provins|
T | DGRAM Persentase 00,31 Peremcanaan, Persentase terlaksananya 58,35 | Menunjang
LUNIANG teraksanan Penganggaran, dan | keglatan petencanan,
USAN ¥ program Evaluasi Kinerja | penganggaran, dan evahiasi
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IPEMERINT,
DAERAH
[PROVINSL
5.1.1
5.1.2 Evaluasi Kinerja Jumiah Laporan Evaluasi Kinerja| 67,86 | Menunjang
Perangkat Daerah | Perangkat Daerah
5.2 Administrasi Persentase 71,53 | Menunjang
Keuangan kegistan administrasi keuangan
Perangkat Daersh | perangkat daerah
521 Penyediaan Jumiah Dokumen Hasil 0,00 | Menunfang
Administrasi Penyediaan Administrasi
Pelaksanaan Tuges | Pelaksanaan Tugas ASN
ASH
522 Pelaksanaan Jumizh Dokumen 96,14 | Menunjang
Penatausahaan dan | Penatausahaan dan Pengusian/
Penguiian/Verifikasi | Verifikasi Keuangan SKPD
_kevangan SKPD
523 Koordirasi dan Jumilah Laparan Kewangan 66,95 | Menurjang
PemyLsunan Bulanan/ Triwulanan/
Laporan Keuangan | Semesteran SKPD dan Laporan
Bulanan, Koordinasi Penyusunan Laparan
Trivwulanan/ keuangan Bulanan/
Semesteran SKFD | Triwulanan/Semesteran SKPD
5.3 Administrasi Persentase terlaksananya 8531 | Menunjang
Kepergawsian kegiatan administras)
Perangkat Deerah | kepergawaian perangkat daerah
yang terlaksana
531 Pengadaan Pakaian | Jumiah Paket Pakaian Dinas 99,64 | Menunjang
Dinas Beserta Beserta Atribut Kelengkapan
Atribut
Kelengkapannya
5.3.2 Pendidilan dan Jumiah Pegawal Berdasarkan 81,65 | Menunjang
Pelatihan Pegawal | Tugas dan Fungs! yang
Berdasarkan Tugas | Mengikuti Pendidikan dan
dan Fungsi Pelatihan
5.3.3 wﬁnﬂﬂﬂﬂﬂ“ Jumiah orang yang Mengkuti 0,00 Menunjang
Sosialisasi Peraturan Perundang
Perundang - - undangan
undangan
5.4 Administrasi Umum | Persentase terfzksananya BA53 | Menumjang
Perangkat Daerah | kegiatan administrasl umum
perangiat daerah
5.4.1 Peryediaan Jumiah Paket Komponen 84,97 | Menunjang
Komponen Instalasi| Instalasi Listrik/Penerangan
Listrik/Pererangan | Bangunian Kantor yang
Bangunan Kantor | Disediakan
5.4.2 Penyediaan Jumiah Paket P S 94,54 | Menunfang
Peralatan dan
Perlengkapan Perfengkapan Kantor yang
Kantor Disedia
5.4.3 Penyediaan Barang | Jumiah Paket Barang Cetakan | 91,19 | Menunjang
Cetakan dan dan Penggandaan yang
Penggandaan Disediakan
5.4.4 70,47 | Menunjang
don Kansuka Koordinasi dan Konsultasi SKPD
SKPD
55 Pengadaan BMD | Persentase terlaksananya 99,98 | Menunjang
Penunjang Urusan | pengadaan BMD penunjang
Pemerintzh Daerah | urusan pemerintah daerah yang

terpenuhi
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551 Pengadaan Mebel | Jumiah Paket Mebel yang 099,88 | Menunjang
Disediakan
5.5.2 Pengadaan Jumiah Unit Peralatan dan 99,98 | Menunjang
Peralatan dan Mesing Mesin Lainnya
Lainmya
5.6 Penyediaan Jasa Persentzse terlaksananmya 91,35 | Menunjang
Penunjang Urusan | kegiatan penunjang urusan
Pemerintahan pemarintah daerah
Daerah
5.6.1 Penyediaan Jasa Jumiah Laporan Penyediaan 95,04 | Menunjang
Komunikasi, Jasa Komunikasi, Sumber Daya
Sumber Daya Alr Air dan Listrik vang Disediakan
dan Listrik
5.6.2 Penyediaan Jasa Jumiah Laporan Penyediaan 68,46 | Menunjang
Peralatan dan Jasa Peralatan dan
Perlengkapan Kantor yang
Kantor Digediakan
5.6.3 Penyediaan Jasa Jumiah Laporan Penvediaan 90,20 | Menunjang
Pelayanan Umum | Jasa Pelayanan Umuem Kantor
Kantor
5.7 Pemedihaaran BMD | Persentase BMD yang 68,46 | Menunjang
penunfang LUrusan
Pemerintah Daerah -
5.7.1 Penyediaan Jasa Jumlah kendaraan Dinas 64,70 | Menunjang
Pemefiharaan, Biaya| Operasional atau Lapangan
Pemeliharaan, yang Dipelihara dan Dibayarkan
Pajak dan Perizinan | Pajak dan Perzinannya
Kendaraan Dinas
Operasional atau
Lapandgan
5.7.2 Pemeliharaan/Reha | Jumlah Sarana dan Prasarana | 70,59 | Menunjang
bilitasi Sarana dan | Gedung Kantor atau Bangunan
Prasarana Gedung | Lainnya yang Dipelihara [
Kantor/Bangunan | Dirshabilitasi
Lainnya

Berdasarkan tabel 3.25 menunjukkan bahwa seluruh program kegiatan yang

dilaksanakan oleh RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan menunjang
kegiatan sasaran. Pencapaian kinerja program hampir semua tercapai dengan
kategori sangat baik, ada satu program yaitu program pemberdayaan masyarakat

bidang Kesehatan yang tercapai dengan kategori cukup.

3.3 Realisasi Anggaran

Tabel dibawah ini menguraikan realisasi anggaran (APBD dan BLUD) yang
telah digunakan untuk mewujudkan kinerja organisasi sesuai dengan dokumen
Perjanjian Kinerja.
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Tabel 3.27 Realisasi Anggaran Tahun 2025

SASARAN ‘Sasaran ANGGARAN {Hpj REAIJB&SI (Rp) (%)
2 3 4 Bl ] 7
Meningkatnya | Persentase | Program §1.273 587 500 85.549.212.372 83,72
standarisasi Capaian Pemanuhan
mutu Standar Upaya
pelayanan Pelayanan | Kesehatan
Kesehatan Minimal Perorangan dan
(SPM) Upaya
RSUD Siti Kesehatan
Fatimah Masyarakat
Meningkatnya Program 179.543.901.762 | 166.837.724.056 92,92
kualitas Pemenuhan
pelayanan Tingkat Upaya
penanganan strata Kesehatan
jantung pelayanan | Perorangan dan
jantung Upaya
Kesehatan
Masyarakat
Meningkatkan Program 19.425,232.000 18.242.,952.735 93,91
kualitas Peningkatan
pelayanan Tkl Kapasitas
Rumah Sa4kit Ke Sumber Daya
puasan | Manusia
Masyarakat
(IKM) di Kesehatan
RSUD Siti Program 1.100.000.000 661.783.090 60,16
Fatimah ::rnimdavaan
asyarakat
Bidang
Kesshatan
Meningkatnya | Jumilah Program 128.362.188.325 | 161.931.762.745,03 | 125,15
pendapatan Pendapatan | Penunjang
BLUD Rumah | BLUD Urusan
Sakit Rumah Pemerintah
Sakit Daerah Provinsi
Meningkatmya Program 53.643.073.381 48.228.711.912 89,91
Akuntabilitas Penunjang
Kinerja E‘nﬂi!;an Urusan
Rumah Sakit . Pemerintah
Daerah Provinsi
TOTAL 486.823.424.593 467.371.795.093 96,00

Jumlah Rencana Pengeluaran Belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera

Selatan yang tercantum dalam Perubahan Anggaran Tahun 2024 dan menjadi dasar
penyusunan perhitungan anggaran ini adalah sebesar Rp 486.823.424.593,- dengan
realisasi sebesar Rp 467.371.795.093,- (96,00%). Jika dilihat dari realisasi anggaran
per sasaran strategis, penyerapan anggaran terbesar ada pada sasaran
Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit sebesar 126,15 % (pengunaan
ambang batas) sedangkan Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit sebesar
89,91%.
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Penerapan Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK-
BLUD), Rumah Sakit Umum Daerah Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
diharapkan mampu menjalankan fungsinya dalam memberikan pelayanan
kesehatan kepada masyarakat dengan mengutamakan produktivitas, efisiensi dan
efektifitas, serta mampu menerapkan manajemen keuangan yang berbasis kinerja.
Berikut ini sumber daya finansial yang diharapkan mampu meningkatkan

pendapatannya dan mengelola keuangan tersebut secara mandiri untuk
meningkatkan kinerja dan mutu pelayanan :

(1) Sumber Pendapatan BLUD

Realisasi pendapatan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2025 sebesar Rp 161.931.762.745,03. Pendapatan tersebut berasal dari
berbagai sumber pendapatan vaitu :
(a) Jasa Layanan Bidang Kesehatan Rp 160.427.332.513,42.
(b) Hasil kerjasama sebesar Rp 846.656.832,00 dan
(c) Lain-lain Pendapatan BLUD yang Sah Rp. 657.773.399,61.

Pola perkembangan pendapatan rumah sakit dapat dilihat bahwa
pendapatan rumah sakit sejak tahun 2018 mengalami peningkatan yang cukup
signifikan. Profil selengkapnya dapat dilihat pada tabel berikut :

Tabel 3.28 Pertumbuhan Pendapatan RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2018 -2025

2018 8.095.000.000,00 35,922.674,00 hlEI,SH
2019 10.831.750.400,00 3.048.318.869,00 28,14
2020 20.941.412.800,00 24.161.267.786,00 115,38
2021 43.884.329.000,00 69.098.731.465,00 157,46
2022 54.646.996.750,00 | B9.792.935.426,95 158,82
2023 69.279.976,190,00 | 96.674.738.846,58 139,54
2024 106.418.337.605,00 13&33[!.54&0&],49 128,16
2025 128.362.188.325,00 | 161.931.762.745,03 126,15

Catatan : Target berdasarkan Dokumen Perubahan Anggaran Tahun berkenan
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Maka, apabila tuangkan kedalam grafik, dapat dilihat bahwa tren pendapatan
dari tahun 2018 sampai tahun 2025 cenderung mengalami kenaikan sebagai berikut :

Grafik Pertumbuhan Pendapatan
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Gambar 3.3 Grafik Pertumbuhan Pendapatan pada
RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

(2) Sumber Pembiayaan

Dalam pelaksanaan operasionalnya, belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan berasal dari berbagai sumber, antara lain berasal dari pendapatan
rumah sakit yang dipergunakan langsung (BLUD) dan APBD Provinsi (SKPD) serta
berasal dari APBN.

Berikut rincian sumber pembiayaan rumah sakit seperti yang disajikan pada
Tabel di bawah ini :

Tabel 3.29 Pembiayaan/Anggaran Belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera

24,312.420.072,00
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o =

2019 10.841.963.356,00 24,581.556.289,78 0 35.423.519.645,78
2020 21.207.220.024,64 54.773.338.263,63 0 75.980.558.288,27
2021 48.689.160.772,62 317.141.138.664,42 0 365.830.299.437,04
2022 60.575.680.576,16 275.9456.239.016,00 15.854.027.273,00 | 352.375.956.865,16
2023 77.204.712.677,11 377.268.271.742,89 ] 454,472,984.420,00
2024 | 120.000.000.000,00 233.417.702.977,00 o 353.417.702977,00
2025 | 141.838.629.950,00 344.984.794.643,00 0 486.823.424.593,00

Catatan : Anggaran Belanja berdasarkan Nilai Perubahan Anggaran

Besarnya anggaran belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
mulai dari tahun 2018 — 2025 mengalami peningkatan dari Tahun ke Tahun, seperti
terlihat pada grafik dibawah ini

Auxis Title

Grafik Pembiayaan/ Anggaran Belanja Tahun 2025
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Gambar 3.4 Grafik pembiayaan/Anggaran Belanja

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2018 - 2025
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Selanjutnya untuk anggaran yang bersumber Dana Alokasi Khusus (DAK)
Fisik Bidang Kesehatan, RSUD Siti Fatimah telah melaksanakan upaya-upaya yang
optimal dalam mendapatkan alokasi sesuai dengan lokus prioritas yang sudah
ditetapkan. Jumlah Dana Alokasi Khusus (DAK) Fisik Bidang Kesehatan yang
diterima dan dimanfaatkan dalam rangka pengembangan Rumah Sakit (sarana dan
prasarana, serta pemenuhan alat Kesehatan sebagai berikut :

Tabel 3.30 Alokasi Dana DAK Fisik RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2019 - 2026

No.|Tahun |  Uraian Peruntukan | Jumiah Alokasi | "S55 | Keterangan
1| 2019 | Alat Kesehatan (IGD, Ranap, 100% | Diusulkan 2018
Rajal, Farmasi, IPSRS) dan 13.918.231.240
prasarana (Mobil Ambulan)
2 | 2020 | Alat Kesehatan (IGD, OK, 100% | Diusulkan 2019
dan Ranap) 2.570.549.802
3| 2021 | Alat Kesehatan (BDRS, HCU, 100% | Diusulkan 2020
Ruang Operasi) dan 0.827.058.812
prasarana (Listrik dan Mobil
Ambulan)
4 | 2022 | Alat Kesehatan (NICU dan 100% | Diusulkan 2021, lokus
PICU) 5.967.281.760 layanan prioritas
KISU KIA
S| 2023 | Alat Kesehatan Layanan 100% | Diusulkan 2022, lokus
Jantung (IVUS dan 3.357.400.000 layanan prioritas
Rotablator) KISU KIA
6 | 2024 | Alat Kesehatan (KIA}, 100% | Diusulkan 2023, lokus
Sarana Layanan kanker 9.685.040.000 layanan prioritas
(Sitotoksik), Prasarana KISU KIA dan
Rujukan (Listrik) layanan rujukan
7 | 2025 | Sarana Kanker (Radioterapi 100% | Diusulkan 2024, lokus
| Brakhiterapi, Linac, CT 21.304.298.409 sarana layanan
Simulator) prioritas KISU KIA
{untuk alat kesehatan
dipetakan pada
proyek Sihren)
8 | 2026 | Sarana Kanker (Kedokteran Proses | Diusulkan 2025, lokus
Muklir / Spect CT) 12.364.440.000 | Lelang | sarana layanan
prioritas KISU KIA
(untuk alat kesehatan
dipetakan pada
proyek Sihren)

Sumber : Bagian Perencanaan RSUD Siti Fatimah

RSUD Siti Fatimah memperoleh alokasi Dana DAK Fisik Tahun 2026 sebesar
Rp. 12.364.440.000 sesuai tabel diatas, merupakan satu-satunya penerima DAK

—————————————————————————————————————
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Fisik Tahun 2026 di lingkup Pemerintah Provinsi Provinsi Sumatera Selatan.

(3) Cost Recovery Rate (CRR)
Penerimaan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah
seluruh pendapatan operasional BLUD (termasuk SiLPA khusus untuk Penerimaan
bulan Januari). Pengeluaran BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
adalah penjumlahan seluruh belanja BLUD meliputi biaya pelayanan, biaya
administrasi umum, dan biaya investasi.

a. Cost Recovery Parsial
Rumus CR Parsial BLUD :

% CR Parsial BLUD

Realisasi Penerimaan BLUD

x 100

Realisasi Pengeluaran BLUD

Tabel 3.31 Cost Recovery Parsial RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Tahun 2025

1 | Januari 2.941,238.186,69 2.066.127.099,00 142,36
2 | Februari 8.553.345.295,12 5.022.547.013,00 170,3
3 | Maret 3.542.819.816,31 12.120.020.439,00 29,23
4 | April 14.401.858.007,75 3.441.842.376,00 418,43
5 | Mei 7.956.846.823,56 6.666.246.410,00 119,36
6 | Juni 13.291.809.114,47 12.165.168.410,00 109,26
7 | Juli 10.477.342.164,21 11,029.511.788,00 94,99
8 | Agustus 15.750.973.784,47 9,022.222.574,00 174,58
9 | September 22.571.735.313,74 18.122.203.754,00 124,55
10 | Oktober 23.511,099.055,45 20.622.199.678,00 114,01
11 | November 2.943.315.901,00 8.272.745.472,00 35,58
12 | Desember 35.989.379.282,26 39.300.575.915,00 91,57

Jumlah 161.931.762.745,03 | 147.851.413.928,00 109,52

Tabel diatas menunjukkan bahwa Cost Recovery (CR) parsial BLUD tahun
2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan mencapai 109,52 % artinya Cost
Recovery Rate (CRR) Total sudah melebihi target SPM dan secara kumulatif

mencapai diatas 100%. Maka, secara kumulatif terdapat surplus yang menjadi SiLPA

—_— e —————— e,
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yang merupakan selisih antara realisasi pendapatan dengan realisasi belanja
(sebelum dikurangi hutang) sebesar Rp 18.497.611.675,70.

b. Cost Recovery Total

Pendapatan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah
seluruh pendapatan operasional BLUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
(termasuk penggunaan SiLPA tahun lalu). Belanja adalah penjumlahan seluruh
belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan (APBD + BLUD) yaitu biaya
operasional meliputi biaya pelayanan, biaya administrasi umum, dan biaya investasi.
Rumus CR Total BLUD :

Realisasi Pendapatan BLUD

% CR Total BLUD x 100

Realisasi Belanja (APBD + BLUD)

Tabel 3.32 Cost Recovery Total RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025

T e s e R ST O A R e Cost
1 | Januari 2.941.238.186,69 2.066.127.099,00 142,36
2 | Februari 8.553.345.295,12 8.523.126.160,00 100,35
3 | Maret 3.542.819.816,31 16.931.152.342,00 20,92
4 | April 14.401.858.007,75 7.912.058.892,00 182,02
5 | Mei 7.956.846.823,56 10.924.846.250,00 72,83
6 | Juni 13.291.809.114,47 27.745.905.862,00 47,91
7 | Juli 10.477.342.164,21 69.280.011.250,00 15,12
8 | Agustus 15.750.973.784,47 20.042.344.775,00 78,59
9 | September 22,571.735.313,74 69.229.448.501,00 32,60
10 | Oktober 23.511.099.055,45 £4.180.160.819,00 27,93
11 | November 2.943,315.901,00 45.773.612.946,00 6,43
12 | Desember 35.989.379.282,26 104.647.006.979,00 34,39

Jumliah 161.931.762.745,03 | 467.374.731.093,00 34,65

Tabel diatas menunjukkan bahwa Cost Recovery (CR) Total RSUD Siti

Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025 mencapai 34,65% artinya Cost
Recovery Rate (CRR) telah menenuhi standar sesuai Peraturan Gubernur Nomor 14

Tahun 2018 mengenai Standar Pelayanan Minimal sebesar >25%.

—
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3.4 Penghargaan
Penghargaan — penghargaan yang diraih oleh RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan pada Tahun 2025 sebagai berikut:
1. Penghargaan atas Implementasi JRCare terbaik II Wilayah Sumatera Selatan,
Januari 2025
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RSUD Siti Fatimah Prov. Sumsel
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Gambar 3.5 Penghargaan atas Implementasi JRCare terbaik II Wilayah

2. Juaral dan II Siti Fatimah Cup Tahun 2025, Januari — Februari 2025
e

Gambar 3.6 Juara I dan II Siti Fatimah Cup Tahun 2025

e —————————
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Gambar 3.7 Juara I Piala Gubernur OPD Tahun 2025
4. Juara I Siti Fatimah Open Badminton Cup 2025, Juni 2025

Gambar 3.8 Juara I Siti Fatimah Open Badminton Cup 2025

5. Penghargaan atas partisipasi dalam Rakon PKK dan Rakerda Dekranasda Tahun
2025, Juni 2025
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Gambar 3.9 Penghargaan atas partisipasi dalam Rakon PKK dan Rakerda
Dekranasda Tahun 2025

6. Piagam Penghargaan Terbaik Lomba kebersihan dan Keindahan Kantor Antar
Fasyankes dalam Rangka HUT Provinsi Sumatera Selatan Ke — 79 Tahun 2025

Gambar 3.10 Penghargaan Terbaik Lomba kebersihan dan Keindahan Kantor Antar
Fasyankes dalam Rangka HUT Provinsi Sumatera Selatan Ke — 79 Tahun 2025

e ]
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7. Kenaikan Tipologi Kelas Rumah Sakit menjadi Rumah Sakit Tipe A
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Gambar 3.11 Kenaikan Tipologi Kelas Rumah Sakit menjadi Rumah Sakit Tipe A

8. Terbaik 1 Perangkat Daerah dengan Nilai Terbanyak Belanja E-Purchasing di
Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2024

Gambar 3.12 Perangkat Daerah dengan Nilai Terbanyak Belanja E-Purchasing di
Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2024
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Sertifikat Halal Penetapan Halal Produk Majelis Ulama Indonesia
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Gambar 3.13 Sertifikat Halal Penetapan Halal Produk Majelis Ulama Indonesia

10. Direktur RSUD Siti Fatimah menerima Perhargaan sebagai Ketua Kontingen
Provinsi Sumatera Selatan dalam PORNAS XVII KORPRI Tahun 2025

Gambar 3.14 Direktur RSUD Siti Fatimah menerima Perhargaan sebagai Ketua

Kontingen Provinsi Sumatera Selatan dalam PORNAS XVII KORPRI Tahun 2025
e
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11. Piagam Penghargaan RSUD Siti Fatimah sebagai Rumah Sakit Rujukan
pelayanan Haji pada Penyelenggaraan Embarkasi/Debarkasi Haji Tahun
2025 M/ 1446 H
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Gambar 3.15 Piagam Penghargaan RSUD Siti Fatimah sebagai Rumah Sakit
Rujukan pelayanan Haji pada Penyelenggaraan Embarkasi/Debarkasi Haiji
Tahun 2025 M/ 1446 H
12. Sertifikat Terbaik I sebagai Unit Pelaporan Lengkap dan Tepat Pelaporan Sistem

Kewaspadaan Dini dan Respon (SKDR) Tahun 2025.

L i R

Terbaik 1

SITI FATIMAH

Gambar 3.16 Sertifikat Terbaik I sebagai Unit Pelaporan Lengkap dan Tepat
Pelaporan Sistem Kewaspadaan Dini dan Respon (SKDR) Tahun 2025,
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13. Piagam Penghargaan Harapan I Pemilihan Inovator Provinsi Sumatera Selatan
Inovatif
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Gambar 3.17 Piagam Penghargaan Harapan I Pemilihan Inovator Provinsi
Sumatera Selatan Inovatif

14, Sertifikat atas keikutsertaan 100% karyawan dan anggota keluarganya dalam
program Jaminan Kesehatan Nasional — Kartu Indonesia Sehat (JKN-KIS)
sesuai dengan ketentuan dalam Undang — undang 24 Tahun 2011 periode 23
Desember 2025 - 23 Desember 2026

-
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Gambar 3.18 Sertifikat atas keikutsertaan 100% karyawan dan anggota
Keluarganya dalam program Jaminan Kesehatan Nasional — Kartu Indonesia Sehat
(JKN-KIS)
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PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Sesuai Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomor 17 Tahun 2025
tentang Organisasi dan Tata Kerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Pasal 6, bahwa RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan mempunyai tugas
menyelenggarakan upaya pencegahan, penyembuhan, dan pemulihan Kesehatan
yang dilaksanakan secara serasi, terpadu dan berkesinambungan dengan upaya
peningkatan kesehatan dan pencegahan, melaksanakan upaya rujukan, serta
menyelenggarakan pendidikan, pelatihan dan penelitian.

Dengan memperhatikan uraian tugas tersebut diatas dan beberapa data
yang sudah diuraikan pada bab sebelumnya, maka RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan dalam melaksanakan tugasnya dapat dikatakan berhasil
berdasarkan capaian indikator-indikator kinerja sasaran strategis. Sehingga secara
umum dapat disimpulkan target sasaran yang ditetapkan telah tercapai dengan
kategori sangat baik.

Hasil Capaian Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan pada
Tahun 2025 per sasaran sebagai berikut :

1. Sasaran Strategis 1 : Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit.
Indikator Capaian Sasaran Strategis 1 adalah Persentase Capaian Standar
Pelayanan Minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah dengan Target 86% dengan
realisasi 89,84 atau tercapai 104,47%

2. Sasaran Strategis 2 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung.
Indikator Capaian Sasaran Strategis 2 adalah Tingkat Strata Pelayanan Jantung
dengan Target Dasar dengan realisasi Madya atau tercapai 100%

3. Sasaran Strategis 3 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit.

Indikator Capaian Sasaran Strategis 3 adalah Indeks Kepuasan Masyarakat
(IKM) di RSUD Siti Fatimah dengan Target 85% dengan realisasi 89,21% atau
tercapai 104,95%

4, Sasaran Strategis 4 : Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit.
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Indikator Capaian Sasaran Strategis 4 adalah Jumlah Pendapatan BLUD Rumah
Sakit dengan Target RP 123 M dengan realisasi Rp 161.93 M atau tercapai
131,65%

5. Sasaran Strategis 5 : Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit.
Indikator Capailan Sasaran Strategis 5 adalah Penilaian SAKIP dengan Target 73
dengan realisasi 80,59 atau tercapai 110,4%

4.2 Rekomendasi

Beberapa rekomendasi berdasarkan capaian diatas dapat diuraikan sebagai
berikut:
1. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 1 :

(a) Perbaikan kualitas layanan melalui pengukuran indikator standar pelayanan
minimal, pengembangan layanan berbasis kompetensi, perbaikan sumber
daya manusia (SDM) seperti melakukan koordinasi dengan komite — komite,
meningkatkan kompetensi petugas, melakukan monitoring dan evaluasi
dengan tidak mengesampingkan peningkatan pada aspek sarana
prasarana, peningkatan aspek penanganan pengaduan, saran dan masukan
serta responsiveness yaitu alur dan media yang dapat diakses untuk
menyampaikan pengaduan, dalam upaya pemenuhan Standar Pelayanan
Minimal 100%.

(b) Untuk pemenuhan capaian indikator pelayanan secara umum diperlukan
aksi nyata pada indikator BOR, AVLOS, TOI, BTO, NDR dan GDR yang telah
melampaui standar nasional agar dipulihkan kembali sesuai standarmya
dalam rangka menjaga kenyamanan dan kualitas pelayanan kepada pasien.

2. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 2 :

Perlu adanya Langkah-langkah percepatan pemenuhan Sumber Daya Manusia

(SDM) dan Alat Kesehatan guna pemenuhan standar kompetensi pelayanan

jantung dan pembuluh darah di strata utama.

3. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 3 :

Perlu adanya peningkatan kualitas pelayanan dengan memperhatikan

kebutuhan dan harapan masyarakat dari unsur pelayanan yang masih mendapat

e ——————
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persepsi kepuasan terendah agar tingkat kepuasan masyarakat terhadap

pelayanan dapat lebih baik lagi .

Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 4 :

Penguatan kembali kinerja keuangan dengan memperhatikan indikator-
indikator kinerja keuangan seperti penguatan pola tarif, penguatan pola
pengelolaan keuangan BLUD, analisis efisiensi, peningkatan capaian CRR total
dan CRR parsial rumah sakit dan lain sebagainya guna pemanfaatan
pendapatan BLUD yang terus meningkat.

. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 5 :

Terus berupaya dari berbagai aspek yang berkaitan dengan peningkatan
penilaian kinerja  instansi pemerintah dengan  menyelenggarakan
koordinasi/konsultasi, sosialisasi/bimbingan teknis, Pendidikan/pelatihan, dan
studi banding dalam rangka peningkatan kapasitas sumber data aparatur
bidang akuntabilitas kinerja.

Demikian Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Tahun 2025 disusun, sebagai potret yang jelas tentang pelaksanaan Renstra, Renja,
Perjanjian Kinerja, beserta serapan anggarannya. Semoga dapat menjadi bahan
pertimbangan/evaluasi untuk peningkatan kinerja yang akan datang. Terima kasih.

Palembang, 30 Maret 2026
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1. Rencana Kinerja Tahun 2025

RSUDW @
SITI FATIMAH o=

PROVING SUMATERA SELATAN

RENCANA KINERJA TAHUNAN (RKT)

RSUD SITI FATIMAH

PROVINS] SUMATERA SELATAN

TAHUN 20286

“Bersinergi Melayani Sepenuh Hati"
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KATA PENOANTAR

Serayn memonjatkan puji dan svultur kepada Allnh SWT, karena
atas rohmst dan karums-Nvo, dapat menyelesnikan Rencana Kinerjs
Tahunan [RKT) RSUD Sitd Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tohun
2026, sehagal penjabaran dari aktivitas selama tahun pelaksannan
pembangunsn dan merupakan amanat dsri Peraturan Presiden Nomo 29
Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kineda Instansi Pemerintah
dan Peraturan Menterl Negars Pendavagunasn Aparatur Negara dan
Reformast Birolrasi Nomor 29 Tahun 2010 tentang Tentang Pedoman
Perviisunan Penetapan Rinerja dan Pelaporun  Akuntabilitas  Kinerja
instarsi Pemerintah, bahwa Provinsl dan Kab/Kows serta Setiap Satuan
Kerfn Perangkat Duersh perlu menyusun Rencana Kinerja Tahunan,
seboagsl avuan bagh pelaksanaan kegiatan selama satu tahan,

Rencana Kinerin Tahunon memual sasaran, indikator kinerja dan
target vang harus dicapal pada tahun n+), dengan harapan mampu
memberikan konstribusi positif bag upaya pemeriniah Provinsi Sumatern
Selatan dalam  rangks  merencannksn  pembangunan  daerah  dan
menciptakon good gotemanee.

Scmoga dengan adanya dokumen rencana kinega tahunan ini
dapat menjadi mjuken dan pedoman pelaksanaon pembangunan  di
RSUD Siti Fatimah Provinsli Suomaotern Selatan dalam mendukung
Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan, sehingga dapat menghasilkan
kinerjn yang cfektif dan efisien.
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PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Untuk menjamin tercapainya Target Kinerja dalam peiaksanaan
tugas RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan scbagaimana telah di
rumusknr  dalam Ronomna Stmategis Provinsi Tahun 2025-2029 dian
Rencana Kerjn (Remjal Tahun 2026, maka disusun Rencana Kinena
Tahunan [RKT} tnhun 2026, RKT RSUD Siti Fatimah Provinsl Sumatera
Selntan merupakan dokumen yang berisi informasi tentang tingkat atnu
target kinerja berupa impart maupun outcome yang ingin diwujudkan
oleh RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Sclamn pada satu whun
tertentu. RKT RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan menuntut
konsistensi antara Tujuan, Sasaran dan Program yang tertuang di dalam
dekumen RPIMD dan RKPD untuk mencapai Visi dan Misi Provins
Sumatera Sclatan, schingga diperfulmn komitmen Perangikat Daernh
dalam penyusunan Reneana Strutegs [RENSTRA|] dan Rencana Kega
(RENJA) yang mensupport pencapaian arget kinerja RAIMD don REFPD
seenrn konsisten don selaras sampai dengan kegiatan dan sub kegiatan,

Instruksi Presden {Inpres) Nomor 29 Tahun 2014 Tentnng Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, dan Peraturan Menter: Negara
Pendayagunaan Apamatur Negara dan Reformasi Birokmsi Nomor 53
Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Peganjian Kinega, Pelaporan
Kinerjn dan Tata Cara Reviu Atas Laperan Kinerja Instansi Pemerintah
tidak menvebutknn pentingnyn Rencana Kmerja Tahunan, namun
dalam evaluasi SAKIP pada Lembar Kerja Evalunsi yang berdasarkan
Permenpan RB Nomor 12 wmhun 2015 tentang Pedoman Evaluasi atas
Implementasi SAKIP masih mempertnnyakan lentang dokumen RKT,
sehinggn dipandang perlu untuk tetap menyusun RKT schagai dnsar
dnlam penyusunan Perjanjian Kinega (PK) Tahun 2026 di RSUD Siu
Fatimah Provinsi Sumatera Scdatan.

—
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Peratumn perundang-undangnn vang melatarbelakong
penyusunan Rencana Kinerjn Tahunan RSUD Siti Fatimah Provins
Sumatern Selatan adalah scbagai berikut ©
1. Undang-undang Nomor 28 Tnhun 1999 tentang Penyelenggara Negnra

yang Bersih dan Bebas darn Korupsi, Kolusi dan Nepotisme [Lembaran
Negarn Republik mmdonesin Tahun 1999 Nomor 73, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesin Nemor 38515

2. Undang-undang Nomaor 17 Tahun 2003 teninng Keuangan Negarn
{Lembaran Negarn Republik Indonesin Tahun 2003 Nomor 47,
Tambahan Lembaran Negarn Republik Indonesin Nomor 4286);

3. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan

Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2004 Nomor 164, Tambahan Lembaran Negam Republik Indonesia

Nomor 4421}

Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemermtahan Dacrah

jLembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 125,

Tambahan Lembaran Negam Republik Indonesin Nomor 4437)

schagaimnna telnh diubah beberapa kali, terakhir dengan Undang-

undang Nomor 12 Tahun 2008 tentang Perubshan Kedun atas

Undang-undang Nomer 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Dacrah

{Lembaran Negara Republik Indonesin Tahun 2008 Nomor 59,

Tambahan Lembaran Negarn Republik Indonesin Nomor 4844);

5. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan
Pembangunan Nasionnl {Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2004 Nomor 164, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 4421);

6. Peraturan Presiden Nomor 29 tabun 2014 tentang Sistem
Akuntahiitas Kinerjn Instans: Pemerintah;

7 Peratursn Mentern Pendayagunaen Apamtur Negnra dan Reformas
Birokrnsi Nomor 29 Tohun 2010 tentang Pedoman Penyusunan
Penciapan Kinerja dan  Pelaporan  Akuntabilitas KEinerjn Insians
Pemerintah;

9. Permenpan Nomor 53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis
Penyusunan Perjanjinn Kinerja,

-
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10. Pemturan Daemh Nomor 7 Tahun 2007 temtang Pokok-pokok
Perencannnn Pembangunsn dan Pengelolaan Kevangan Diacmah;

11. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 86 Tahun 2017 tentang Tata
Cara Perencanaan, Pengendalian Dan Evalunsi Fembangunan Dacmh,
Tata Carn Evaluasi Rancangan Peratursn Daerah Tentang Rencana
Pembangunan Jangka Panjang Daersh Dan Rencana Pembangunan
Jangka Menengah Daecmhb, Serta Tata Cam Perubahan Renoani
Pembangunan Jangka Panjong Daerah. Rencana Pembangunan
Jangka Menengnh Dacrah, Dan Rencana Kerja Femerintah Daerah;

12. Pematuran Daemh Provinsi Sumatern Selntan Nomor 2 Tahun 2025
tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah Provins
Sumatera Selatan Tahun 2025-2029;

13, Peraturan Gubernur Sumatern Selatan Nomor 32 Tahun 2025 tentang
Rencana strategis Perangkat Daerah Tahun 2025-2029.

B. VISI, MISI, TUJUAN DAN SASARAN

Berdasarkan pada Visi pembangunan Provinsi Sumatera Selatan
dalnm BPIMD Provinsi Sumatera Seintan 2025 -~ 2029 “Sumsel Maju
Terus Untuk Semua®, maka RSUD Siti Fatimah Provins Sumitern
Selatan akan mendukung pelaksansan misi no.l yaitu “Mewujudkan
masyarakat Sumatera Selatan yang berkualitas, schat, cemias, inovatif,
produktif, bernkhlak, berkendilan dan berkeadaban melalui peningkatan
pengetahuan, keternmpilan dan kemampuan sumber doyn manusa yang
herdaya saing”, sebagai bentuk tanggungjawab dalnm mencapai Visi
Kepala Dacrah untuk meningkatkan kesejahicman masyamlat di
seluruh Provins Sumatera Selatan khususnya dalam bidang pelnyanan
Kesehatan Rujukan di Rumah Sakit.

Selain itu, sebagai organisas pelayanan publik RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan telah menctapkan visi, misi, tujuan, sasaran,
motto dan core value sebagai berikut :

(1) Visi
Menjndi Rumah Sakit Umum Rujukan Provinsi dan Rumah Saki
Pendidiknn yang Mampu Mewujudkan Pelayanan yang Bermutu,
Profestonal, Efisien dengan Standar Pelaynnon Kelas Dunia.

Ee—rrerrme aewEeSs S ey s e S TSR N S TP
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. Menyelmggimkan Pelayanan kesehatan vang  bermutu,
profesional, dan efisicn, sena menjadi rumah sakit rujukan utama
dengan standar internasional.

7. Menyelenggamkan Pendidikan dan Pelatihan SDM Keschnian yang
herkarakter, kompeten, dan profesional.

3. Memperiuas jganng kemitraan gntuk menngkatkan kinerga
Rumah Sakit.

4. Menyeienggarakan Tata Kelola Rumah Sakit yang nkuntabel

(3) Tujuan

Tujuan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Sclatan merupakan
kinetin yang mgn  diwuudkan dalam 5 (lima) tahun untuk
menggambarkan kebermanfantan RSUD S Fatimah berdasarkan
Norma, Standar, Prosedur dan Kriteria (NSPR) ynng ditetapkan oleh
Pemerintnh Pusat dan memperhatikan sasarman RP.MD. Tujuan
Renstrn RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatern Selatan  adalah
“Meningkatnya kualitas pelayanan Keschatan di RPumah Sakit™, yang
didukung oleh Indikator Tujuan yaiu *Indeks Kepunsan Masyarakat
(TKM) di RSUD Siti Fatimah®.

Sasaran

Dalam mngka mendukung Rancangan REencana  Pembangunan

Jangka Menengnh Daerah (RPJMD) Provinsi Sumstern Selatan Tahun

2025-2029 dan Rencann Strategn Pemnglknt daernh (Renstra PD),

makn sasarnn Renstra 2025-2029 RSUD Sit Fatimah Provinsi

Sumatera Selatan dapat dijabarkan sebagai berkut -

{1} Meningkatnya standarisasi muty pelayanan Rumah Saekit, dengan
indikntor persentase capaian standar pelayanan minimal (SPM)
R2UD Siti Fatimah, satunn persen.;

{2) Meningkatnya kualitas pelavanan penanganan jantung, dengan
indikator tingkat strata pelayanan jantung, satuan level;

(3] Meningkntnya kunlitas pelayunan Rumah Salkt, dengan indikator :
Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) di RSUD Siti Fatmah, satuan
rilmi;
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4] Meningkatnyn pendapatan BLUD Rumnah Sakit, dengnn mdikator
jumlah pendapatan BLUD Rumah Salit, satuan Rupiah;

(5] Meningkntnya akuntnbilitas kinerja Rumah Sakit, dengnn indikator
nilai SAKIP, satuan nilai;

{5) Motto
Motio RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan inlah “Bersinerg
Meiayani Sepenuh Hati.”

|6) Core Value
Core value adaleh niai-nilai nti atou prinsip dasar yang menjad
pedoman fundamental bagl individu  atau orgnniansi  dnalam
berpenilaku, mengambil keputusan, dan menjalaninn aktivitas sehan-
hari, Nini-nilgl ini mencerminkan apa yang dianggap penting dan
membentuk identitas serta budayn kerjn. Core Value RSUD 3iu
Futimah Provinsi Sumntera Selatan sendin adalah “WE PROTECT",
vang dinkronimkan menjadi:
fe) Welcom e
(WEmpatiy;
(eiProfessional
(djRespect;
je}One Stap Service Hospital (Curative and Rehabilitative);
iTeam Work:
(giEmbrace Innovation
(WCustomer Onented, Cost Effectiveness; dan
(i Time Response

Sehingga mncangan usulan mairik tujusn dan snsamn Renstra 2025 -

2029 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatern Selatan dapat dijabarkan
sebagal benkut :
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A

ISU STRATEGIS
Hasil telnah dari gambaman kondisi daerah, serta isu-isu glabal

nasional, dan regional, serta dengan memperhatikan pemenuhan
kebutuhan dasar sesuai Standar Pelayanan Minimal (SPM), maka
diidentifiknsi isu strategis pada RSUD Siti Fatimah Provinai Sumatera
Selatnn dolam lima tnhun mendatang di bidang keschatan yaitu sebagni
berilast :

1.

W

4=

B.

Penetapan Rumah sakit sebagni jejaring Rujukan Pelnyanan Jantung,
Stroke [Neurolog, Kanker, Uro-Nefro, dan KIA;

Pemberiakuan Kelas Standar Rawat lnap (KRIS) pada pelayanan
pasien Jaminan Keschatan Nasional

Belum cukupnya ragio tenoga medis spesilnlistik dan sub spesialistik
dibandingkan dengan jumlah kunjungan pasien;

. Meningkatnya kesadaran masyarakat tentang pelayanan keschatan

yang berkualitas berbasis tekhnologi kedokteran canggih:

Tingginyn kesadaran masyambkat tentang akses dnn system peloyanan
keschatan yang cepat, mudah, terjangkau dan tmasparan:

Kemajuan tekhnologi informasi yang sangat ccpat dan canggih
mendorong  masyarnkat  menuntut ketersedionn skses  informnai
pelmymnan kesehatan melnlui sistem nformasi MANKEMeN Vang copat
don akurat.

CAPAIAN INDIKEATOR KINERJA UTAMA TAHUN 2024
Capaian indikator kinerjn utama tahun 2024, schagmmana dalnm

tabel sebami berikut :

| Realizssi oy
Mo. | SesaranStrategis | [Indikator Kinerjs Tt | ft
= | 2024 | Capaian
1 ""‘."‘"""'"“"“"'5 1 | vt scre o | 7 | m0s
ol | 2 sty skredtosl SESUD % 0% 50,00
Z mmmm W;M—__ —
1 | slema f5 Celes A % 5% | 107E
MeningraTy a wﬁ Uhore | Uiema 100
3 Perraarilsa ton Sebapsi #5
Preredichican, dan Toghat Anraiites It
Pemardaa ten Ko 5 | Povyelenggare Polatihan A A 100
bigang FeseEE)
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RENCANA KINERJA TAHUNAN

Rencana Kinerja Tahunan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumaters

rancangan usulan matrik tujuan dan sasaran Renstra 2025 - 2029 RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan. Dokumen ini memuat program-
wmyungahmdinkmmkmduhmmmhmdﬂummmkn
mencapai sasaran yang telah ditetapkan. Indilmtor kinerja tujuan dan
sasaran berupa impac dan oufrome dituangkan dalam dokumen ini
schinggn diharapkan kegintan tersebut dapat diukur capainn kinerjanya
pada sant menyusun Laporan Kinerja

A. RENCANA KINERJA TAHUNAN 2026

Tujuisn dan SasarEn indilcator Tujuan dan 5 T ket
Meninghatnya kuslitss | Indeks e n
pelaynnan keachatun di | Masyamkst (IR0 ofi RS p_— 86.00
Humah Sakat Sin Fatimah Proviom ¥
Sumaters Sclatan
e rrughent by prwcniasc CRpian
simrdmriman m ity Standar Pelmnnan Dmmpo
- pelayanan Eumah Mzl [SPM) RSLD St Prersen #7.00 | olebh Wadr
Halat Fatimah Provins Sumatera Telay anan
e labam
Seningkatkan Dampu
- kualitas pelayanss jmm' Rk e Lewel Dusar | alch Wadir
penangnan Jantgng | <08 Fenunpng |
Mromgkainya Indcka Kepunssn Damrmpu
kunbitos pelayarisn Musyambal [[KM) di BESUD Nilai a5 00 obch Wadir
®  Humah Sakat Fin Fatimah Provims ' HOM dan
Somatera Sciatan _Chrppni wast
H:RMF;.U‘D wmbah Proda ELLF T’:ﬂr
o ekt 14 y olr
* Rumah Sakit Rumah Sukit Rupiah | Bp 18 M| 00 dan
heun
Meninghkatnvia u
mburniabilitas kinerjs - olel W
. kit Pemilaian SARIP Ml 75,00 Ui 'dhent
a1l ]

B. PROGRAM PEMBANGUNAN 2026

Berdasarkan dokumen RPJMD Provinsi Sumatern Selatan 2025-
2020, bohwn vis, misi, tujuan dan sasoran akan di selesaiknn melnlui
program pembangunan yang diemban cleh RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatern Selatan sebagni berilout

#
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Program Pemenuhan UKEP dan (1300

Propram Peomglkaian  Kapewitas Sumber  Deva
Priayanan Dasar Keschutan Manunsia Kesehaian

Progiam  Pemberdayman Masyurnbkat Hudang
heschatan

mmmumﬁ Propram Penumjang Urusan Pemermtah Dnerah

#
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Penyusunnn Rencana Kinerja Tahunan (RKT) RSUD Sit Fatimih
Provinsi Sumatera Selatan, sebagai dokumen perencanann yang benaikan
Tujuan, Sasaran Strategis dan Indikator Kineria outcome seria Program
dan Target Kinerja sclama kurun wakiu 1 [sats) tahun kedepan ymtu
pada tahun 2026, dengan demikinn RKT RSUD Siti Fatimah Provins
Sumatern Selatan merupakan dokumen perencanaan satu tahunan.

Tujuan penyusunan Rencann Kinerjn Tahunnn RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan tahun 2026 adalah untuk memberiknn aroh
yang jelas dalam menentukan trget kinerja dalam tahun 2026 melalui
pelaksanaan program  dan kegiatan oleh masing-masing Perangkat
Daerah yang telah ditetapkan daiam KUA PPAS, RKPD Provinsi Sumatera
Selstan tohun 2026 sesuai dengan potensi yang tersedin. Tujuan-tujuan
terschut antara lain :

. Schagni scuan penvusunan kebyakan 1 (saty) twhunan RSUD Sid
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan dalam mngka pencapaian Vis,
Misi, Tujuan dan Sasaran yang telah ditetapkan yang diminergikan
dengan program dan kegintan.

2, Sebagni pedoman dan alat pengendali kinerja dalam pelaksanaan
progrmm dan kegiatan pada tahun 2026

Rencana Kinega Tahunan [RKT) RSUD RSUD Siti Fatimah Provins
Sumatera Sclatan yang disusun harus mempunyni keselarasan rumusan
substansi yang telah ditckankan pada RPJMD dan Rencana Kega
Pemerintmmh Daerah (RKPD) dan untuk dapat melihat konsistens antarn
RPUMD, RKPD dan RENSTRA serta Renjn, RKT OFD. Maka dokumen RET
RSUD Siti Fatimnh Provinsi Sumatern Selatan harusiah mempinyai
keselarmsan pokok-pokok isi dari RPIMD terschut seperti isu-isu sirategis,
Visi, Misi, strategi dan kebijakan, maupun tujuan dan sasarannyn
Sedangkan program harusinh berpedoman pada rumusan program
REIMD. Kegiatan yang direncanakan pada RKT OFD harus juga
berpedoman pada  indikator kegatan Renstra-PD dan  mempunym
keselnmsan rumusan substansi yang ditekankan pada RKPD.

Adapun monfaat Rencana  Rinenja Tohunan [RKT) dalam
pengelolann organisasi perangkat daerah yaitu :
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1. Untuk pengelolaan keberhasilan. dimana perencanaan strategik alkan

menuntun diagnosa organisast terhadap pencapaian  hasil yang
diinginkan sccara obyektil,

2. Sebagsl pedoman dalam pelaksanaan program dan kegiatan untuk
pencapnian vislmisi, tujuan dan sasaran tuhun 2026,

3. Untuk memberikan pelayanan prima kepada masyarakat, terkait
dengan  pelaksanaan  program pembangunan Pemerintah  Provinsi
Sumatera Selatan.

Palembang, MNovember 2025

D:rtkmr RSUIJ Sitd Fatimah
Prowing ateri Selatan,

..q-u\_}‘_
l"' pua_ge

*1l' J.,"_”, [BAAC 5.M, SpDG.M.ﬁ-RS
s PN
\_.____._ F98Y 201001 1 014
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2. Perjanjian Kinerja Tahun 2025

A. Perjanjian Kinerja Tahun 2025

PEMERINTAH PROVINSI SUMATERA SELATAN

DINAS KESEHATAN
BADAMN LAYANAN UMUM DAERAH
RSUD SITI FATIMAH PROVINSI SUMATERA SELATAN
Jdatan Kol n.wmuﬂ-r. 20161 Tedp. (0717} ETYRERS TSNS Fax.(0T11) T332
E-mail- mudproysunsssiEigmail com

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efekiif. transparan dan akuntabel
sorta berorientas| pada hasil. kami yang bertanda tangan di bawah in|

Mama ¢ dr. SYAMSUDDIN ISAAC 5M, S5p0.G. MARS

Jabatan DIREKTUR RSUD SITI FATIMAH PROVINSI SUMATERA SELATAN
selonjutnya dsebut pihak pertama.

MNama ELEN SETIADI, SH., MSE

Jabatan P} GUBERNUR SUMATERA SELATAN

Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua,

HMMWMMMmWprWEWmmmwm
peranjian ini, dalam rangka mencapal target kinefla jangka menengah sepe yang laiah
diletapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapatan target kimera
tersebutl menjadi tanggung jawab kam|

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang dipariukan sara akan melakukan evaluasi lerhadsp
capaian kinerja darl perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperiukan dalam rangka
pambarian panghargaan dan sanksi,

Palambang, Januyari 2025
Pihak Kedua Pihak Pertama

P} GUBERNUR SUMA SELATAN. DIREKTUR RSUD SITI FATIMAH
PROVINSI SUMATERA SELATAN,

ELEM SETIADIL, S H. MS5E dr EM. Sp DG MARS
na Tingkat | (1)
NIF. 198312012010011074
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025
RSUD SITI FATIMAH
PROVINSI SUMATERA SELATAN

No| _ SesamanStategs | Indikator Kinerja [ Tager |
1. Meningkatkan standansasi mutu | Farsentase capaian Standar 80%
pelayanan kesehatan Palayanan Minimal (SPM) RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Salatan
"3 Meninghaikan kualitas pelaysnan | Indeks Kepuasan Masyarakat | B5
perangkal dasrah (IKM) di RSUD Siti Fatimah |
‘ Provinsi Sumatera Selatan
3 | Meningkatkan akuntabiltas kinerja | Penilaian SAKIP 73
‘ perangkal daerah
Program Anggaran Katerangan
1. Program Penunjang Urusan 107.766.188.000.00 APBD - 58,18%
Pemerintahan Daerah Provingi BLUD : 40,82%
2 Program Pemenuhan Upaya 2473 G809 468 983,00 APBD : 87,33%
Kesahatan Perorangan dan Upaya DAK : 2.66%
Kasahatan Masyarakat
3. Program Peningkatan Kapasias 36 500.000.000,00 APBD
Sumber Daya Manusia Kesehalan
4 Program Pemberdayaan 1.100.000.000,00 AFPBD
Masyarakat Bidang Kesahatan
Palembang, Januar 2025
Fj GUBERNUR SUMATERA SELATAN, DIREKTUR RSUD SITI FATIMAH

.MSE dr.

PROVINSI SUMATERA SELATAN,

SM SpO.G MARS

ina Tingkst | (Vi)
iP. 198312012010011D074
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B. Perubahan Perjanjian Kinerja Tahun 2025

PEMERINTAM PROVING SUMATERA SELATAN

DINAS KESEMATAN
BADAN LAYARAN LVEIW DLERAK

AELD ST EATIMEH FROVING GUMATERA RELATAN
P Lt e Pt HTTT] SETIRLD AFVVEEE i KT et
A -l

Dolsm  mogks  meowcjudkan  managmen pemermtahan  ynng  efekrd,
tansparan, dan akuninbel werli benmidentasi padi hasll, ami sang bermnin
tarsgmn i teeowiaks

g dr Symemsudilin laase SN, Sp G MARE
ol gtians Cereitur WU S Fagiman Provon Soamoeners Selatun

selnnjurnyn disebul sehak prriess.

Hamn # Hetmen Deru
Jabatan C Cbemiar Sumatera Selasan

selaku atasar prnal perovorm. selenjutnye dhiselrint el bomd .

Piliak pertama besjang wkan menujnidbinn caneet kimergn vang  sehurawese
sebiiil lasrgirmn pegonjinn ind, delass sungic mencupal tNrger kmrns srgks
merenpal: sepertt vang tenb ditertiptknn  cmlun  columen  perTTCKnmAT
Kahsrhaminn dan kepupinn pencagsisn topet kineje berselast inenjuhi
rarg i samnh oe=a

Phak eedun aken  melskoakan  supEvEl  yang Wipee Tlbisinn  weria  akin
metakilan  evnlunie  terimdap capanr:  Kinerha  dien gt pacrisem ini dan

mengambil tndaknn yeng diperlubkan desm oo pemlenian prrahanpan
Ay marasi

Fubembanyg 29 Okinter 2005

HFak Kadua y Arak Pemama
Culanat Sumatens Salatan, T Divekrur FRUD 34 Sativaly
Previmai Sumaten Seloan ,

\

¥ Pernan Dery i TAM, Sp.00.. MARS
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3. Daftar Penghargaan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Nama Penghargaan

20159

2020

2021

2022

2023 | 2024

2025

Akreditasi Rumah sakit oleh KARS

v

Penghargaan pelayanan publik oleh
Kemenpan-RB

v

Pemenang kompetensi inovasi
pelayanan publik bidang kesehatan
Sumatera Selatan

Terbaik I Kategori ASN Pemerintah
Prov Sumsel

Stan terbaik kategori OPD Infrada

Penghargaan dari BPJS
Ketenagakerjaan sebagal RS
Penyelenggara Program Return To
Waork Terbaik di Wilayah Propinsi
Sumatera Selatan

Stan pelayanan terbalk Sriwijaya

Expo
Stan terbaik kategori OPD Infrada

Penghargaan percepatan vaksinasi
covid-19 (1 januari 2022)

10.

Penghargaan sebagai mitra PMI
Prov.Sumsel (23 Juni 2022)

11.

Penghargaan stand pelayanan
terbaik Sriwijaya Expo 2022 (1 Juli
2022)

12.

Penghargaan akreditasi rumah sakit
paripurna 2022 (28 November
2022)

13

RS Pendidikan Utama FK Unsri

14.

Penghargaan akreditasi institusi
penyelenggara pelatihan bidang
kesehatan (29 desember 2022)

15.

Penghargaan dari PT Jasa Raharja
"The Best Respon Overbooking
Penanganan Kecelakaan Lalu Lintas
2022"

lﬁi

Penghargaan peran dan partisipasi
kegiatan festival litersasi

17.

Juara pertandingan sepakbola RSUD
Cup

18,

Piala Penghargaan pertandingan
Sepakbola antar instansi Sebagai
Juara_Siti Fatimah Cup

19,

Penghargaan RS Penyelenggara
Program Retum To Work Prov
Sumsel

20.

Penghargaan dari Kanwil Ditjen
Pajak Sumsel dan Kepulauan Babel
atas Kontribusi Penerimaan Pajak
sehingga Kanwil DIP Sumsel dan
Kep Babel mencapal 100%
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Nama Penghargaan

Sertifikasi Internasional 1SO 27001 :
2022 sistem manajemen keamanan
informasi

Penghargaan sebagai Unit Lokus
Evaluasi Penyelenggaraan
Pelayanan Publik Kategori
“Pelayanan Prima" pada PEKPPP
Tahun 2023

aan penerapan sertifikat
1SO/IEC 27001 tentang SMKI
Pemanfaatan Data Kependudukan.

Juara Pertama Piala Gubernur Cup

Penilaian Kepatuhan RSUD Siti
Fatimah oleh Ombudsman RI
Perwakilan Sumatera Selatan
mendapatkan hasil kategori A, Opini
Kualitas Tertinggi, Zona Hijau
dengan nilai total 92.95%

Juara I Lomba Kebersihan dan
Keindahan dalam rangka Hari Jadi
Provinsi Sumatera Selatan ke-78
Tahun 2024

Pelaksanaan P3DN Kategori Belanja
Katalog Terbesar Tingkat Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2024

Penghargaan sebagai Rumah Sakit

Rujukan pada Penyelenggaraan
Embarkasi/Debarkasi Haji

Peringkat V, kategori A
“Memuaskan” Atas hasil auditi
Sistemn Kearsipan Internal Terhadap
Organisas Perangkat Daerah (OPD)
di Lingkungan Provinsi Sumatera
Selatan

Sertifikat atas keikutsertaan 100%
karyawan dan anggota keluarganya
dalam Program Jaminan Kesehatan
Nasional — Kartu Indonesia Sehat
(IKN-KIS) sesuai dengan ketentuan
dalam Undang-Undang 24 Tahun
2011 dari PBIS

Penghargaan sebagal Instansi
Pemungut dan Penyetor pajak
terbesar di Provinsl Sumatera
Selatan dari Kantor Pelayanan Pajak
Pratama llir Barat Palembang

Penghargaan atas Implementasi
JRCare Terbaik II Wilayah Sumatera
Selatan

Juara 11 5iti Fatimah Cup Tahun
2025, Februari 2025

'

Juara 1 Siti Fatimah Open
Badminton Cup 2025, Juni 2025

v
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Nama Penghargaan

2019

2020

35.

Penghargaan atas partisipasi dalam
Rakon PKK dan Rakerda
Dekranasda Tahun 2025, Juni 2025

36.

Kenaikan Tipologi Kelas Rumah
Sakit menjadi Rumah Sakit Tipe A

Sertifikat Halal Penetapan Halal
Produk Majelis Ulama Indonesia

38.

Direktur RSUD Siti Fatimah
menerima Penghargaan sebagai
Ketua Kontingen Provinsi Sumatera
Selatan dalam PORNAS XVII
KORPRI Tahun 2025

Sertifikat terbaik 1 sebagai Unit
Pelaporan Lengkap dan Tepat
Pelaporan Sistem Kewaspadaan
Dini dan Respon (SKDR) Tahun
2025

Piagam Penghargaan Harapan I
Pemilihan Inovator Provinsi
Sumatera Selatan Inovatif atas
MNama Ardi Marfieza, SE., M.5c
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4. Perhitungan Capaian Indikator Kinerja Utama

(a) Persentase Capaian Standar Pelayanan Minimal (SPM)

No Pelayanan 5PM Capaian | Capalan | Capaian | Capaian PFIC
' 2022 2023 2024 2035
Pelayanan Gawat 4 4 Ka. IGD
1 Darurat 10 97 82 74,65 74,3
n Rawat Ka, Instalasi Rawat
z | iy 1 % %6 9 | 98,09 oion
ran Gigi Ka. Instalasi Gigi
3 m 4 93 98 95 96,75 Mulut
. | Pelayanan Rawat Ka. Instalasi Rawat
4 Inap 12 94 a4 100 100 Inap
5 | pelayanan Bedah 7 100 99 100 100 | I’“St:rlfalm ‘
Pelayanan Ka. IKB, IBS, NICU,
& | Persalinan, 10 i) 78 90 o0 KKM, Kabid
perinatologi dan KB Pelayanan
Palayanan Rawat Ka. Instalasi
2 Tntensif 3 o 100 i i Kateterisasi Jantung |
Pelayanan Jantung Ka. Instalasi
8 mprm Tingkat 6 a8 97 100 100 Kateterisasi Jantung
9 | Pelayanan Radiclogi | 9 72 73 8321 | 83,55 “'Fial;wm’a“
Pelayanan Ka. Instalasi
10 | Hemodialisa 2 . . 843 | 9% Hemodialisa
Pelayanan Ka, Instalasi Rawat
Linit Patologi Klinik Ka. Instalasi
12 (PK) 5 a7 96 100 100 Patologi Klinik
Unit Patologi Ka. Instalasi
13 Anatomi (PA) 3 0 100 100 100 Patalog! Anatomi
14 | Uk Mikrobiologl 4 0 0 0 0 Ka.Instalasi MK
Klinik
Pelayanan Ka. Instalasi
15 Rehabilitasi Medik 8 0 78 85,71 74,63 Rehabilitasi Medik
: Ka. Instalasi
16 | Pelayanan Farmasi 9 85 90 90,83 89,9 F E
17 | Pelayanan Gizi 3 100 100 100 100 Ka. Instalasi Gizi
Pelayanan Bank Ka. Instalasi
18 | barah 3 0 100 100 100 Patologi Klinik
18 Miskin 1 0 0 0 0 Medi
Pelayanan Rekam Ka. Instalasi Rekam
20 Medik 4 95 73,15 92 Medis
Pelayanan Limbah
21 | dan Sanitasi 7 97 o8 97,43 Ka. IPLS
Lingkungan
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No Pelayanan Capaian | Capaian | Capaian | Capaian
h m I
22 | Administrasi 9 86 100 88,01 94,33 Manajemen
Manajemen
Pelayanan la Unit
25 | Amifancel Kereta 2 0 100 a5 90 e
Jenazah
Pelayanan Ka. Instalasi
34 | CRmUGEE 5 0 20 20 40 Pemulasaraan
Jenazah dan Jenazah
Forensik
Pelayanan
25 | Pemeliharaan 3 80 80 B0 76,67 Ka. IPSRS
Sarana Rumah Sakit
26 | Pelayanan Laundry 2 93 100 100 Ka Unit Laundry
Pen han
27 ng:aadaﬂm 3 67 a2 87.50 91,67 Ketua Komite PPI
Infeksi
Kasubag
28 | Tempat Pendidikan ] 90 100 100 100 nggg?dangan
Kasubag
29 | Tempat Pelatihan 3 o7 97 100 100 nge;gl:ﬁangm
Kasubag
30 | Tempat Penelitian 4 93 93 100 100 ng;n[;?“angan
% Capaian 162 | 66,00% | B4,90% | 84,78% | 89,26%
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(c) Indeks Kepuasan Masyarakat

INDEKS HEPUASAN MASYARAKAT [IKM)
RSUD SITI FATIMAH PROVINS! SUMATERA SELATAN
TRIWULAN IV TAHUN 2025

TERIMAKASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN MASUKAN
ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUR KEMAJUAN RSUD SITI FATIMAN
DALAM MENINGKATHAN KUALITAS PELAYANAN KEPADA MASYARAKAT

Diraktur REUD Sin Fatimah
Provingi Sumatera Selatan

SE312012010011044

Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2018 — 2025

Tahun | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025
Indeks - - 83,19 | 81,70 | 88,18 | 88,85 | 8556 | 89,21
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{d) Jumlah Pendapatan BLUD Rumah Sakit
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(e) Nilai SAKIP

PEMERINTAH PROVINSI SUMATERA SELATAN

INSPEKTORAT DAERAH
e irma Nasuten Tetp, 354771 - Fax 350077,
PALEMBANG - SUMATEHA SELATAN

~ LAPORAN HASIL EVALUASI (LHE)
'A‘!HW.PTH“

Evalias Sistem Akuntabitas Knena instans Pemenntah pada RS St Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 7025 telah dilaksanakan sesua Surat Tugas Inspekiur Nomor 700/
OUBBASTATDAPROV NIV2025 tanggal 11%&‘!&3‘5_ Laporan Hasil Evaluas: AKIP ini memual

informas: tantang mplemenias: SAKIP Fatimah Provinsi Sumatera Selatan tahun 2024,
pottakan Dalam laparan ni puls ruang lingkup dan metods yang digunakan avaluaion

atas mplementas) SAKIP telah dilaksanakan,
Harsd evalias: Akuntabiitas Kineda RS S Fabmah 2024

Y DR g . L m—
1 W k] AagD 1" 1
2 U Pengukuian 30 7.3% 1Zn 4562
3 | Pelmporan Kmera L i 66 476 852
4| Evaluas Akuntabitas 5 358 [17] WIECH
Kneta internal e |l
| ik Akurtabidas Kinena 100 1812 24,18 40,30 ]

* korma fima sembilan) atau predikat “A” (Memuaskan) Sedangkan Hasi Evaluas: AKIP RS, Sti Fatiman

prediat “BE" (Sangat Baik). % %
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Penilaian atas Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
(SAKIP) pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2018 — 2025

Tahun Nilai

2018 -

2019 -

2020 2

2021 -

2022 persiapan penyelenggaraan SAKIP
2023 70,04

2024 80,59

2025 proses penilaian di Tahun 2026 |
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6. Foto/Dokumentasi Terkait Penyelenggaraan SAKIP

a. Desk Pembahasan Rencana Aksi dan Capaian Rencana Aksi Tahun 2025

dan Rancangan Rencana Aksi Tahun 2026, tanggal 23 Januari 2026
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b. Rapat Pembahasan Hasil Penilaian LHE AKIP Tahun 2024 dan
Pendampingan Penyusunan LKjIP Tahun 2025.
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c. Rapat Pimpinan dan PPTK Monitoring dan Evaluasi Kinerja Program dan
Kegiatan, tanggal 24 Desember 2025
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d. Rapat Pembahasan Penyempurnaan Substansi Rancangan Akhir Renstra
RSUD Siti Fatimah Tahun 2025-2029, 15 Oktober 2025
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e. Asistensi dan klarifikasi terhadap Renstra 2025-2029 dalam rangka proses
reviu SAKIP bersama Kemenpan RB, 2 Oktober 2025
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g. Asistensi Pembinaan Penyusunanan Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025 oleh Kemenpan RB, 17 Juli

2025.
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h. Konsultasi Ke Kemenpan RB terkait Penyelenggaraan SAKIP dan persiapan

pembangunan Zona Integritas (ZI) Tahun 2025, tanggal 27 Mei 2025
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