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Kata Pengantar

Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II
Tahun 2026 berisi Pengukuran Kinerja Sasaran sesuai dengan Rencana Strategis
Tahun 2025 - 2029, yang kemudian dijabarkan lebih lanjut ke dalam Rencana
Kinerja Tahunan dan ditetapkan dalam penetapan kinerja. Pengukuran kinerja yang
diperoleh menunjukkan tingkat keberhasilan/kegagalan yang dicapai dalam
pelaksanaan program dan kegiatan.

Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II
Tahun 2026 sebagai bagian dari Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
(SAKIP) merupakan salah satu cara untuk mewujudkan tata kepemerintahan yang
baik (good governance), mendorong peningkatan pelayanan publik mencegah
praktek Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN). Hal ini sekaligus bentuk laporan
akuntabilitas terhadap masyarakat dan pemerintah Provinsi Sumatera Selatan,
bahwa RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan mempunyai komitmen dan
tekad yang kuat untuk melaksanakan kinerja organisasi yang berorientasi pada hasil
yang berupa output maupun outcome.

Semoga laporan ini dapat memberi manfaat, sebagai bahan evaluasi dalam
perbaikan yang berkesinambungan untuk meningkatkan kinerja pada masa
berikutnya, menjadi acuan bagi RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan untuk
lebih kreatif dan produktif dalam memberikan pelayanannya kepada publik, serta
memberikan konstribusi bagi pencapaian Gubernur Sumatera Selatan yang tertuang
pada RPIMD Provinsi Sumatera Selatan periode 2025 — 2029.
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penyelenggaraan pemerintahan kepada masyarakat, terlebih RSUD Siti Fatimah
sebagai salah satu unit Pelayanan Publik. Pertanggungjawaban ini tidak semata-
mata dimaksudkan sebagai upaya untuk menemukan kelemahan pelaksanaan
pelayanan, melainkan juga untuk meningkatkan efisiensi, efektivitas, produktivitas
dan akuntabilitas penyelenggaraan pelayanan serta fungsi pengawasan publik
terhadap jalannya pelayanan publik di RSUD Siti Fatimah.

Dalam Laporan Kinerja ini untuk mempertanggungjawabkan keberhasilan
dan kegagalan pelaksanaan visi dan misi organisasi dalam mencapai Rencana
Strategis (Renstra) RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025-2029
sebagai dokumen yang selaras dan berpedoman pada RPIMD Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025-2029 yang telah ditetapkan melalui Peraturan Daerah Provinsi
Sumatera Selatan Nomor 2 Tahun 2025 yang ditetapkan pada tanggal 29 Agustus
2025, dan merupakan RPIMD pertama dari tahapan pelaksanaan RPJPD Provinsi
Sumatera Selatan Tahun 2025-2045, sehinaga memiliki nilai pertanggungjawaban
strategis yang sangat tinggi karena tuntutan mencapai target juga memasuki
periode pertama RPIPD.

Dalam Laporan Kinerja ini menyajikan beberapa pokok permasalahan
berupa keberhasilan maupun ketidakberhasilan kinerja organisasi secara
menyeluruh dan diukur dalam Indikator Kinerja Utama (IKU) dalam rangka
pelaksanaan tugas pokok dan fungsi, dengan sasaran-sasaran strategis sebagai
berikut :

a. Meningkatnya standarisasi mutu pelayanan Rumah Sakit, sebagai tolak ukur
kinerja dalam menentukan jenis dan mutu pelayanan dasar yang merupakan
urusan wajib daerah menggunakan Indikator sesuai Peraturan Gubernur Nomor
44 Tahun 2018;

b. Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung sebagal salah satu
layanan prioritas nasional dan menjadi layanan unggulan di RSUD Siti Fatimah
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Provinsi Sumatera Selatan, dengan terus mengupayakan peningkatan tingkat
kompetensi Pelayanan Jantung sesuai standar yang telah ditetapkan oleh
Kementerian Kesehatan;
Meningkatnya kualitas pelayanan Rumah Sakit, untuk menilai kepuasan
terhadap pelayanan yang diberikan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan dilaksanakan dengan survey kepuasan masyarakat secara independent;
Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit, untuk menilai Peningkatan
Jumlah Pendapatan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan dengan
indikator Jumlah Pendapatan BLUD Rumah Sakit.
Meningkatnya akuntabilitas kinerja Rumah Sakit, yang mencakup berbagai
aspek yang berkaitan dengan penilaian kinerja instansi pemerintah.

Beberapa langkah kedepan yang akan dilakukan oleh RSUD Siti Fatimah

Provinsi Sumatera Selatan dalam rangka penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) antara lain adalah :

1.

3

Melakukan penyempurnaan penjabaran keselarasan (cascade down) kinerja,
mulai dari indicator kinerja di level eselon 11, eselon III, eselon IV dan sampai
ke perjanjian individu pergawai;

Memanfaatkan teknologi informasi data pengumpulan data kinerja;

Terus melakukan pengukuran kinerja secara berjenjang dan berkala serta
dimanfaatkan sebagai dasar penilaian kinerja dan pengambilan Keputusan;
Menyusun rencana aksi kinerja (action plan) kinerja yang memuat target pada
sasaran dan indikator kinerja, program, dan kegiatan perangkat daerah, dan
melakukan monitoring dan evaluasi terhadap rencana aksi kinerja secara
berjenjang dan berkala untuk perbaikan dan peningkatan kinerja.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Penyusunan Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Triwulan II Tahun 2026 dilaksanakan berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 29
Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah dan Peraturan
Menteri PAN dan RB RI Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah. Hal ini merupakan bagian dari implementasi Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) guna mendorong terwujudnya sebuah
pemerintahan yang balk (good governance) yaitu dalam rangka terwujudnya
transparansi dan akuntabilitas di lingkungan pemerintah di Indonesia.

Tujuan penyusunan laporan ini adalah untuk menggambarkan penerapan
Rencana Strategis (Renstra) dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi organisasi
di masing-masing perangkat daerah, serta keberhasilan capaian sasaran saat ini
untuk percepatan dalam meningkatkan kualitas capaian kinerja yang diharapkan
pada tahun yang akan datang.

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan menerapkan Pola Pengelolaan
Keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK-BLUD) yang pelaksanaannya sesuai
amanat Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomor 28 tahun 2021 tentang
Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah, yaitu pola pengelolaan
keuangan yang memberikan fleksibilitas berupa keleluasaan BLUD pada batas-batas
tertentu yang dapat dikecualikan dari ketentuan yang berlaku umum yang bertujuan
untuk :

1. meningkatkan kualitas pelayanan publik;
2. meningkatkan kinerja keuangan; dan
3. meningkatkan kinerja manfaat.

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah "Menjadi Rumah Sakit
Umum Rujukan Provinsi dan Rumah Sakit Pendidikan yang Mampu Mewujudkan
Pelayanan yang Bermutu, Profesional, Efisien dengan Standar Pelayanan Kelas
Dunia”, yang akan dicapai dengan Misi : 1. Menyelenggarakan Pelayanan kesehatan
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yang bermutu, profesional, dan efisien, serta menjadi rumah sakit rujukan utama

dengan standar internasional; 2. Menyelenggarakan Pendidikan dan Pelatihan
SDM Kesehatan yang berkarakter, kompeten, dan professional; 3. Memperluas
jejaring kemitraan untuk meningkatkan kinerja Rumah Sakit; 4. Menyelenggarakan
Tata Kelola Rumah Sakit yang Akuntabel.

Laporan ini adalah wujud pertanggungjawaban pejabat publik kepada
masyarakat tentang kinerja lembaga pemerintah dalam jangka triwulanan satu
tahun anggaran, yang diukur secara berkala disetiap triwulanan.

1.2 Kedudukan, Tugas Pokok dan Struktur Organisasi
Kedudukan
Kedudukan, Tugas Pokok dan Struktur Organisasi di RSUD Siti Fatimah

Provinsi Sumatera Selatan berdasarkan Peraturan Gubernur Nomor 17 Tahun 2025

tentang Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit Umum Daerah Siti Fatimah Provinsi

Suamtera Selatan tentang Kedudukan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Pasal 4 dan Pasal 5, sebagai berikut :

1. RSUD Siti Fatimah merupakan bagian dari perangkat daerah Provinsi yang
berada dibawah Dinas Kesehatan.

2. RSUD Siti Fatimah merupakan UOBK yang memberikan layanan secara
professional di bidang Kesehatan.

3. RSUD Siti Fatimah sebagai UOBK sebagaimana dimaksud pada ayat (2) memiliki
otonomi dalam pengelolaan keuangan dan barang milik daerah serta bidang
kepergawaian.

4. RSUD Siti Fatimah dipimpin oleh seorang Direktur yang berada di bawah dan
bertanggung jawab kepada Kepala Dinas Kesehatan.

5. Dalam pelaksanaan otonomi pengelolaan keuangan dan barang milik daerah,
Direktur ditetapkan selaku kuasa pengguna anggaran dan kuasa pengguna
barang sesuai dengan ketentuan peraturan Perundang — undangan.

Tugas Pokok
Terkait Unit Pelaksanaan Teknis RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Pasal 6 ayat (1), mempunyai tugas “menyelenggarakan upaya pencegahan,



penyembuhan dan pemulihan Kesehatan yang dilaksanakan secara serasi, terpadu

dan berkesinambungan dengan upaya peningkatan kesehatan dan pencegahan,
melaksanakan upaya rujukan, serta menyelenggarakan pendidikan, pelatihan dan
penelitian.

Untuk melaksanakan tugas tersebut, UPTD RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan mempunyai fungsi sesuai Peraturan Gubernur Nomor 17 Tahun
2025 Pasal 6 ayat (2) sebagai berikut :

a. penyelenggaraan pelayanan pengobatan dan pemulihan kesehatan sesuai
dengan standar pelayanan rumah sakit;

b. pemeliharaan dan peningkatan Kesehatan perorangan melalui pelayanan
Kesehatan paripurna;

c. penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan sumber daya manusia serta
penelitian dalam rangka peningkatan kemampuan dalam pelayanan Kesehatan;

d. penyelenggaraan kerja sama dan pengembangan bisnis bidang kesehatan dalam
rangka peningkatan pelayanan Kesehatan;

e. pelaksanaan tugas lain sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan.

Struktur Organisasi
Secara keseluruhan susunan organisasi RSUD Siti Fatimah sebagai berikut:
a. Direktur RSUD Siti Fatimah
b. Wakil Pelayanan, membawahi :
(1) Bidang Pelayanan Medik, membawahi:
(a) Seksi Pelayanan Medik Operatif dan khusus; dan
(b) Seksi Pelayanan Medik Rawat Jalan dan Gawat Darurat.
(2) Bidang Pelayanan Keperawatan, membawahi:
(a) Seksi Rawat Inap; dan
(b) Seksi Rawat Khusus.
(3) Bidang Pelayanan Kefarmasian:
(a) Seksi Pelayanan Farmasi Klinik; dan
(b) Seksi Pengelolaan Obat dan BMHP.
c. Wakil Direktur Umum dan Keuangan membawahi:
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(1) Bagian Umum, membawahi:
(a) Subbagian Tata Usaha dan Hukum;
(b) Subbagian Pusat Data dan Informasi; dan
(c) Subbagian Rumah Tangga.
(2) Bagian Keuangan, membawahi:
(a) Subbagian Pendapatan;
(b) Subbagian Verifikasi Belanja; dan
(c¢) Subbagian Akuntansi.
(3) Bagian Perencanaan, membawahi:
(a) Subbagian Perencanaan dan Program;
(b) Subbagian Anggaran; dan
(c) Subbagian Evaluasi dan Pelaporan.
(4) Bagian Pengelolaan Barang Milik Daerah, membawahi:
(a) Subbagian Perencanaan dan Program;
(b) Subbagian Anggaran; dan
(c) Subbagian Evaluasi dan Pelaporan.
d. Wakil Direktur SDM dan Organisasi, membawahi:
(1) Bagian SDM, membawahi:
(@) Subbagian Administrasi SDM;
(b) Subbagian Pembinaan SDM; dan
(c) Subbagian Pengembangan dan Mutasi SDM.
(2) Bagian Humas, Protokol, Pemasaran dan Kemitraan, membawahi:
(a) Subbagian Humas;
(b) Subbagian Protokol; dan
(c) Subbagian Pemasaran dan Kemitraan.
(3) Bagian Pendidikan, Pelatihan, dan Penelitian, membawahi:
(a) Subbagian Pendidikan;
(b) Subbagian Pelatihan; dan
(c) Subbagian Penelitian.
(4) Bagian Organisasi, membawahi:
(a) Subbagian Kelembagaan dan Analisa Jabatan;
(b) Subbagian Pelayanan Publik; dan
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(c) Subbagian Pengelolaan Inovasi.
e. Wakil Direktur Penunjang, membawahi:
(1) Bidang Penunjang Medik, membawahi:

(a) Seksi Penunjang Diagnosa; dan

(b) Seksi Penunjang Terapi.

(2) Bidang Penunjang Rekam Medik, Promosi dan Edukasi Kesehatan,
membawahi:

(a) Seksi Rekam Medik; dan

(b) Seksi Promosi dan Edukasi Kesehatan.

(3) Bidang Penunjang Sarana Prasarana Medik dan Non Medik, membawahi :

(a) Seksi Sarana Prasarana Medik; dan

(b) Seksi Sarana Prasarana Non Medik.

Dewan Pengawas;

Komite;

Satuan Pengawas Internal;
Instalasi;

j. Kelompok Jabatan Fungsional;
k. Kelompok Jabatan Pelaksana.

Berikut ini Struktur Organisasi dan Tata Kerja (SOTK) RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan ditetapkan berdasarkan Peraturan Gubernur Nomor 17
TAhun 2025 tanggal 18 Juni 2025 tentang Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit
Umum Daerah Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan, sesuai gambar sebagai
berikut:

= g e

e ——
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1.3 Isu-Isu Strategis dan Arah Kebijakan

Isu - Isu Strategis
Dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi, RSUD Siti Fatimah Provinsi

Sumatera Selatan menghadapi permasalahan-pemasalahan sebagai berikut :

1.

Belum lengkapnya sarana, prasana, dan alat kesehatan untuk memenuhi
standar pada pelayanan prioritas, untuk menghadapi tingginya tuntutan
masyarakat terhadap pelayanan Kesehatan yang prima;
Tingginya antrian di IGD menuju Ruang Rawat Inap, yang disebabkan oleh rasio
TT dan jumlah pasien belum seimbang;
Belum terpenuhinya jumlah SDM Spesialis & Sub spesialis sesuai Standar RS
Kelas A, sesuai standar dalam PP 47 Tahun 2021.

Upaya untuk mengatasi permasalahan-permasalahan tersebut diatas adalah

dengan menetapkan isu strategis Kesehatan sebagaimana tertuang dalam Renstra
RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025 — 2029 sebagai berikut :

1.

Penetapan Penetapan Rumah Sakit sebagai jejaring Rujukan Pelayanan Jantung,
Stroke/Neurologi. Kanker, Uro-nefro, dan KIA;

Pemberlakuan Kelas Standar Rawat Inap (KRIS) pada pelayanan pasien Jaminan
Kesehatan Nasional;

Belum cukupnya rasio tenaga medis spesialistik dan sub spesialistik
dibandingnkan dengan jumlah kunjungan pasien;

Meningkatnya kesadaran masyarakat tentang pelayanan Kesehatan yang
berkualitas berbasis tekhnologi kedokteran canggih;

Tingginya kesadaran masyarakat tentang akses dan sistem pelayanan Kesehatan
yang cepat, mudah, terjangkau dan transparan;

Kemajuan tekhnlogi informasi yang sangat cepat dan canggih mendorong
masyarakat menuntut ketersediaan akses informasi pelayanan Kesehatan
melalui system informasi manajemen yang cepat dan akurat.

Arah Kebijakan
Arah kebijakan Renstra RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan 2025 -

2029 adalah rangkaian kerja yang merupakan operasionalisasi NSPK sesuai dengan
tugas dan funasi, dan arag kebijakan RPIMD (juga keterkaitan dengan visi dan
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program strategis HDCU), serta selaras dengan strategi dalam rangka mencapai
target tujuan dan sasaran dalam Renstra Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera
Selatan.
Perumusan Arah Kebijakan Renstra RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan 2025 — 2029 disajikan dalam table dibawah ini :
Tabel 1.1 Arah Kebijakan Renstra

1 Meningl-éatnya Meningkatkan Akses Meningkatnya Kualitas Kesehatan
derajat kesehatan | dan Mutu Layanan Perorangan dan Masyarakat
Kesehatan Kuratif, Peningkatan Kualitas LAyanan prioritas

Preventif, dan Promotif | KJISU-KIA

Inventarisasi Pengembangan Investasi

RS bertaraf Internasional

Pembangunan Rumah Singgah bagi

Keluarga Pasien

Peningkatan Kualitas Layanan Rawat

Inap Kelas, sesual Standar Rawat Inap

(KRIS) pada pelayanan pasien Jaminah

Kesehatan Nasional

Pembangunan dan Pengembangan

Health Tourism

Meningkatnya Akreditasi Pelayanan

Kesehatan

Meningkatnya Mutu dan Distribusi

Tenaga kesehatan

Pemenuhan tenaga medis spesialistik

dan sub spesialistik untuk memenuhi

jumlah kunjungan pasien.

Meningkatkan Kualitas dan Sediaan

Distribusi Farmasl, Alat Kesehatan,

Makanan dan Minuman

Turut serta membangun Pendidikan Anti

Korupsi, Keterbukaan Informasi Publik

dan Reformasi Birokrasi

Peningkatan Kualitas Pemberdayaan

Masyarakat Bidang Kesehatan melalui

Keqiatan:

1. Peningkatan Upaya Advokasi
Kesehatan, Pemberdayaan,
Penggalangan Kemitraan, Peran
serta Masyarakat dan Lintas Sektor
Tingkat Daerah Provinsi;

2. Penyelenggaraan Promosl Kesehatan
dan Perilaku Hidup Bersih dan Sehat;

3. Penumbuhan Kesadaran Keluarga
dalam Peningkatan Derajat
Kesehatan Keluarga dan Lingkungan
dengan Menerapkan Perilaku Hidup
Bersih dan Sehat.
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1.4 Dukungan SDM, Sarana Prasarana, Program dan Kegiatan

Dukungan SDM
Seluruh sumber daya yang ada di rumah sakit diharapkan dapat memenuhi
kebutuhan pelayanan yang sesuai dengan kebutuhan organisasi. Rumah Sakit saat
ini memiliki 1.449 orang tenaga tetap yang terdiri dari :

1) 51 orang Pejabat Struktural;

2) 213 orang tenaga medis (Dokter, Dokter Gigi, Dokter Spesialis dan Dokter Sub
Spesialis);

3) 521 orang tenaga kesehatan keperawatan dan kebidanan (Perawat, Bidan dan
Staff Nakes Lainnya);

4) 175 orang tenaga Kesehatan non keperawatan dan kebidanan (kefarmasian,
Kesehatan masyarakat, Kesehatan lingkungan. Gizi, keterampilan fisik,
keterampilan medis, bio medika, kesehatan tradisional, dan kesehatan
lainnya); dan

5) 489 orang tenaga pendukung dan penunjang Kesehatan.

Pajabat
Struktural
3%

tanaga medis

tenags | Dokotar dan

pandukung dan
pEnUn|ang
Kesehatan
34%

Dokitar Gigi)

15%

Gambar 1.2 Komposisi Tenaga Berdasarkan Kelompok Jabatan di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

Pengelolaan seluruh sumber daya manusia di RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan diharapkan dapat memenuhi kebutuhan pelayanan yang sesuai
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dengan kebutuhan organisasi. Profil ketenagakerjaan selengkapnya dapat dilihat
pada tabel berikut:

Tabel 1.2 Profil Ketenagakerjaan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Triwulan IT Tahun 2026

8

Jenis Ketenagakerjaan

STATUS KETENAGAAN

PPPK
Paruh
Waktu

PNS/
CPNS

Kontralk
BLUD

Dokter
Tamu

Jmi

[y

Pejabat Struktural

un
iy
=]

0

=

A. Tenaga Medis

Dokter Umum

Dokter Gigi

Dokter Spesialis Penyakit
Dalam

Dokter Spesialis Anak

Dokter Spesialis Bedah

Dokter Spesialis Obstetri
dan Ginekologi

Dokter Spesialis Anatesiologi

Dokter Spesialis Radiologi

7o O = I T, T %

Dokter Spesialis Patologi
Klinik

o (==l o jwal & sl
o oo o ool o ow
o oo o (oo o oo

Hunl-n-nm-tﬁ

=SS & =N o (o

o ool o oa a ala

b maf| e | s (|

st
[ =3

Dokter Spesialis Patologi
Anatomi

Lnin

11

Dokter Spesialis Rehabilitasi
Medik

12

Dokter Spesialis Mata

13

Dokter Spesialis THT

14

Dokter Spesialis Syaraf

15

Dokter Spesialis Jantung
dan Pembuluh Darah

(s T O S Y e (]
o |ooo| ©
o oo © o

o |ooao| o o

=] o

o oo o | o

[ SR S B o - - ] L

16

Dokter Spesialis Kulit dan
Kelamin

[
=
=

=

=

=

Pt

17

Dokter Spesialis Kesehatan
Jiwa

18

Dokter Spesialis Paru

19

Dokter Spesialis Orthopedi

20

Dokter Spesialis Urologi

21

Dokter Sepesialis Bedah
Syaraf

([l |
o ooa]l 2

[ T o (= ]

B L) |Lad Lad ]

22

Dokter Spesialis Bedah
Plastik

o | o |ojajol e

[ =]
=

o | B |=a|ln e

[

o | o agalol o

"y

23

Dokter Spesialis Bedah
Digestif

24

Dokter Spesialis BTKV

25

Dokter Spesialis Kedokteran
Olahraga

26

Dokter Sub Spesialis Bedah

27

Dokter Sub Spesialis
Penyakit Dalam

M= O (o2
oo o oo
o o o ol o

i = =] =]

wn ja] = (2] ==

= o o (B

= N B

28

Dokter Sub Spesialis
Patalogi Anatomi

] o 0

0

0
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Jenis Ketenagakerjaan

29

Dokter Sub Spesialis
Anestesi dan Terapl Intensif

Dokter Sub Spesialis
Obstetri dan Ginekologi

31

Dokter Sub Spesialis
Obstetri dan Ginekologi
Sosial

=]

Dokter Sub Spesialis Anak

33

Dokter Gigi Sub Spesialis
Radiologi Kedokteran Gigi |

35

Dokter Spesialis Orthodonti |
Dokter Gigi Spesialis |
Penyakit Mulut

L= [ =1 = I [ ]

36

Dokter Spesialis Syaraf
Neurgintervensi

37

Dokter Sub Spesialis
Onkologi Radiasi

38

Dokter Spesialis Kedokteran
Muklir

Dokter Spesialis Mikrobiologi
Klinik

Dokter Spesialis
Anestegiologl dan Terapi
Intensif

Dokter Spesialis Bedah
Plastik Rekonstruksi &
Estetik

Dokter Spesialis Gizl Klinik

Dokter Spesialis Kedokteran
Fisik dan Rehabilitasi

Dokter Spesialis Neurologi

wiol o o

ool o |o

L=J L= [ = [ = ]

Rl b | B [

O | b

Dokter Spesialis Obgyn

Dokter Spesialis Penyakit
Dalam Konsultan

Gastroentero-Hepatologi

=]

=

L]

Diokter Spesialis THT KL

Dokter Sub Spesialis Bedah
Anak

Dokter Sub Spesialis ObGyn

Dokter Sub Spesialis
Penyakit Dalam (Hematologi
Onkelogi)

Dokter Sub Spesialis
Penyakit Dalam
(Kardiovaskular)

Dokter Subspesialis
Anestesiolog

Dokter Subspesialis Jantung
dan Pembuluh Darah

Dokter Subspesialis
Radiologi

0

0

1

0

0

1

_ _  _____ _ _______ ___ __________________________ ____ __________________}
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PENUNIANG

NO Jenis Ketenagakerjaan PNS/ PPPK | Paruh Kontrak | Dokter BTV | Imi
CPNS Wi BLUD | Tamu
akiu
55 | Dokter Spesialis THT BKL 0 0 0 0
56 | Dokter Spesialis Orthopaedi
& Traumatologi i 0 0 0 2 2
57 | Dokter Spesialis Obgyn
Subspesialis Fer 1 0 0 0 1 0 2
58 | Dokter Subspesialis
Hematologi Onkologi Anak | ° . = 5 1 - !
56 | Dokter Spesialis
Pulnonclon 0 0 0 1 1
TOTAL TENAGA MEDIS 96 0 70 36 8 213
B. Tenaga Kesehatan n dan Kebidanan
1 | Perawat Ners 11 92 i) 23 0 3 129
2 | Perawat D3 110 118 ] 54 0 3 295
3 | Perawat Gigi 3 1 0 0 0 0 4
4 | Perawat HD 4 1 0 0 0 0 5
5 | Kebidanan 18 70 ) 0 0 0 88
TOTAL PERAWAT DAN BIDAN 146 282 1] B7 1] 6 521
C. Tenaga Kesehatan Non Keperawatan dan Kebidanan
1 | Apoteker 10 16 0 6 0 0 32
2 | Tenaga Teknik Kefarmasian 13 14 0 7 0 0 34
3 | Analis Kesehatan 5 0 0 2 0 0 7
4 | Fisioterapi 1 4 0 1 0 0 6
5 | Nutrisionis 7 B 0 0 0 0 15
6 | Radiografer L] 14 0 o 1] 0 20
7 | Sanitarian 2 4 0 0 0 0 (3]
8 | Perekam Medis 1 9 0 17 1] D 27
8 | Penata Anastesi 0 4 0 5 0 0 13
10 | Elektromedik 1] 1 0 2 1] 0 3
11 | Fisikawan Medis 0 0 0 2 0 0 2
12 | Psikologi Kinis 1 0 i) i 0 0 2
13 | Terapis Wicara 1 0 0 3 0 0 4
14 | Terapis Gigi dan Mulut 1 0 0 0 0 0 1
15 | Okupasi Terapis 0 1 0 1 0 0 2
16 | Refraksionis 0 1 0 0 1] 0 1
TOTAL NAKES NON PERAWAT
DAN BIDAN 48 76 0 51 0 0 175
D. Tenaga Pendukung dan Penunjang Kesehatan
1 | TU dan Manajemen 3 125 138 147 4] 0 a4
2 | Teknisi IPAL 0 0 0 2 0 0 2
3 | Sopir 0 0 0 5 0 0 5
4 | H5T 0 0 0 10 0 0 10
5 | Pramubakti 0 o 0 17 0 0 17
6 | Pramusaji 0 0 0 4 0 0 4
7 | Koki 0 0 0 2 0 0 2
8 | Asisten koki 0 0 0 5 0 0 5
TOTAL T. PENDUKUNG DAN 34 125 138 192 0 0 489

Sumber ; Bagian SDM RSUD 5itf Fatirnal
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Jumlah tenaga RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan Triwulan II pada Tahun
2026 sebanyak 1449 orang tenaga tetap berdasarkan status ketenagaan terdiri dari:
1) 375 tenaga PNS/CPNS (26%);

2) 486 tenaga PPPK (33,54%);

3) 138 Tenaga PPPK Paruh Waktu (9,52%)

4) 400 Tenaga BLUD (27,60%)

5) 36 Tenaga Dokter Tamu (2,48%);

6) 14 Tenaga BTKV (0,96%).

Hal ini mengalami kenaikan dari Triwulan I Tahun 2026 sebanyak 1419 orang (naik
2,07 %) terjadi kenaikan di tenaga PNS, PPPK, Tenaga BLUD, dan Tenaga Dokter

Tamu.

N PNS R CPNS  ®PPPK PARUH WAKTU = BLUD FPPK ®m Dokter Tamu = BETKY

Gambar 1.3 Komposisi Tenaga Berdasarkan Status ketenagaan di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026
Sarana Prasarana

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan memiliki 2 (dua) Gedung
pelayanan yaitu Gedung A dan Gedung B dilengkapi denngan fasilitas berstandar
antara lain lift, terdapat alat pemadam kebakaran, jalur evakuasi darurat, jaringan
data terkoneksi, dan indikator kebakaran/ asap, serta didukung oleh inventarisasi
sarana dan prasarana yang memadai.

Berdasarkan Keputusan Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Nomor 400.7/007/KPTS/RSUD-5F/2026 tanggal 18 Februari 2026 tentang
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Kapasitas Jumlah Tempat Tidur Rawat Inap RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan, bahwa kapasitas tempat tidur sebagai berikut:

Tabel 1.3 Kapasitas Jumlah Tempat Tidur Ruang Rawat Inap Non Intensif dan
Intensif RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

Berdasarkan Paviliun/ Lantai
_ Triwutan || Tahun 2026 Keterangan Ruangan
No, Posisi Jumlah Kamar Jumiah TT
WingA | WingB | Total | WingA | WingB | Tota
Gedung A
Paviliun Rawat Inap VWIP {Non
1| Leanpuril.t § LAl [ g 7] 1] intensif A, Non intensif B)
: Wing A, 10 VIP
A Bl 10 | o 10 14| 24| WingB, 10 Mecikal Bedah;
4 Kabidanan
Paviliun Rawal E'I'Ep_ Kelas 1 medikal
8 | ey 10 14 24 20 28 48 | bedah : laki2 (Wing A),
perempuan (Wing B)
Wing A : RI Medikal Bedah
Faviliun kelas 2
4| MerantiLes 5 ¥ 12 “ L Wing B : kelas 3 RI Medikal
Bedah Isolasi
— Rawat Inap Kebidanan -
5 Akasia/LLE 3 T 10 12 24 40 | kelas 2 (wing A), Kelas 3
{Wing B)
Wing A : Rawat Inap Anak
g | Favin 8 11 19 17 | # ;ﬂga:ﬁmi' TR
VaaRLLE Wing B - Rawal Inap Anax
VIP, Kelas 1, Kelas 3
Lantai 3 1 g | Icu
{Intensive) 2 2 | ICU Isolasi
1 & | PICU
2 2 | PICU lsolasi
1 6 | MICU
7 | Lantal 3 {Intensive 1 1 | NICU |sofasi
Lainnya) Speclal Care Nursery
1 10 | (SCNYHCU Nea
Special Car Nursery
1 1 | (SCN)solasi
Jumlah 10 34
Lantal 2 1 5 |iccuy
(Intensive) F] 2 | ICCU Isolasi
B | Lantai 2 (Intensive 1 8 | HCU
Lainnya) 2 2 | HCU Isolasi
Jumiah § 18
9 | Lantai 1 (IGD) 4 4 [ icUIGD
Gedung B
10 | Lantai 4 (Non 12 48 | Medikal Bedah Kelas 3
Intensif) 2 § | Medikal Badah Kelas 2
Jumiah 14 56
11 | Lantal 5 (Non 12 48 | Medikal Bedah Kelas 3
intens 2 8 | Medikal Bedan Kelas 2
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. T Triwulan Il Tahun 2026 Keterangan Ruangan
No. Posisi Jumlah Kamar Jumlah TT
WingA | WingB | Tolal | WingA | WingB | Total
Jumigh 14 56
JUMLAH 149 381

Tabel 1.4 Kapasitas Tempat Tidur RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Triwulan II Tahun 2026 Berdasarkan Kelas

. Total
Kelas WP | VIP 1 2 3 Nan Kis
' Ranap | KRIS | Seluruh
Jumlah TT 12 17 70 54 172 56 325 172 381
Persentase | 3,15% | 440% | 1B37% | 14,17% | 45,14% 52,92%

Sumber : Bidang Kepermwatan RSUD Siti Fatimah

Dalam memberikan pelayanannya, berbagai peralatan medis yang dimiliki
RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan sudah sangat memadai. Jumlah
peralatan kedokteran dari yang paling sederhana sampai yang paling canggih secara
bertahap akan semakin lengkap. RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan telah
memiliki peralatancanggih yang menjadi tren kebutuhan Masyarakat.

Tabel di bawah ini menunjukkan jumiah peralatan medis dimiliki oleh RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan saat ini adalah sebagai berikut:

Tabel 1.5 Alat Kesehatan dan Alat Kedokteran RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

No. Uraian Jumlah Nilai Perolehan
1 | Alat Kesehatan dan Alat Kedokteran 9.647 Unit | Rp. 559.412.935.417,15
Sumber ; Bagion PEMD ESUD Siti Fatimah

Program dan Kegiatan
Program dan Kegiatan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun
Anggaran 2025 didukung pembiayaan menurut sumbernya terdisi dari anggaran
subsidi Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan (APBD) dan anggaran Fungsional
(BLUD). Program dan Kegiatan untuk RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
terdiri dari 4 (empat) Program dan 14 (empat belas) Kegiatan, yaitu :
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Tabel 1.6 Program dan Kegiatan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun Anggaran 2026

Mama Program dan Kegiatan Sumber Dana

1 Program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah PAD, BLUD

1 | Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah FAD

2 | Administrasi Keuangan Perangkat Daerah PAD

3 | Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah PAD

4 | Administras Umum Perangkat Daerah PAD

5 | Pengadaan BMD Penunjang Urusan Pemerintah Daerah PAD

b | Penyedizan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah PAD

7 | Pemelihaaran BMD penunjang Urusan Pemerintah Daerah PAD

8 | Peningkatan Pelayanan BLUD BLUD
II | Program Pnlmuhn:':m Kesehatan Perorangan dan Upaya PAD, Dana T .

9 | Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat Kesehatan PAD. Dana Transfer
untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi ’ @
10 | Penyediaan Layanan Kesshatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM

Rujukan Tingkat Daerah Provinsi PB
III | Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia PAD
Kesshatan
11 | Perencanaan Kebutuhan Sumber Daya Manusia Kesehatan untuk UKM BAD
dan UKP Provinsi

12 | Pengembangan Mutu dan Peningkatan Kompetensi Teknis Sumber Daya PAD
Manusia Kesehatan Tingkat Daerah Provinsi

Sumber : Bagian Perencanaan RSUD Siti Fatimah, data by SIPD

1.5 Sistematika Penulisan
Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II

Tahun 2026 disusun dengan sistematika sebagai berikut :
BAB I PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

1.2 Kedudukan, Tugas Pokok dan Struktur Organisasi

1.3 Isu-Isu Strategis dan Arah Kebijakan

1.4 Dukungan SDM, Sarana Prasarana serta Program dan Kegiatan

1.5 Sistematika Penulisan

1.6 Tindak Lanjut atas Laporan Hasil Evaluasi SAKIP Tahun 2025
BAB II PERENCANAAN KINERJA

2.1 Tujuan, Sasaran, dan Indikator Kinerja

2.2 Struktur Program dan Kegiatan Tahun 2026

2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2026
BAB III AKUNTABILITAS KINERJA

3.1 Capaian Kinerja Organisasi
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3.2 Analisa Capaian Akuntabilitas Kinerja Organisasi
3.3 Akuntabilitas Keuangan dan Analisis Efisiensi
3.4 Penghargaan

BAB IV PENUTUP
4.1 Kesimpulan
4.2 Saran

LAMPIRAN-LAMPIRAN

1.6 Tindak Lanjut atas Laporan Hasil Evaluasi SAKIP Tahun 2025

Berdasarkan Laporan Hasil Evaluasi (LHE) AKIP Perangkat Daerah Tahun
2025 RS. Siti  Fatimah  Provinsi  Sumatera  Selatan  Nomor
700/380/LHP/ITDAPROV.IV/2025, bahwa nilai Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (AKIP) pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2025
yang merupakan Hasil Evaluasi APIP atas Implementasi SAKIP Tahun 2024
memperoleh nilai total sebesar 80,59% kategori "A”, Rincian hasil penilaian setiap
komponen evaluasi sebagai berikut:

Tabel 1.7 Rincian Hasil Penilaian AKIP RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025 atas Implementasi SAKIP 2024

No. Komponen Penilaian Bobot Komponen Total Nilal
1 Perencanaan Kinerja 30 26,66
2 | Pengukuran Kinerja 30 24,62
3 Pelaporan Kinerja 15 9,52
El Evaluasi Kinerja Internal 25 19,79
Nilai Akuntablitas Kinerja 100 80,59

Selanjutnya, hasil evaluasi implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (SAKIP) Tahun 2025 diuraikan dalam rekomendasi, rencana aksi dan
Langkah-langkahnya disajikan pada tabel dibawah ini :

e ——————
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BAB II
PERENCANAAN KINERJA

2.1 Tujuan, Sasaran dan Indikator Kinerja

Untuk mendukung visi pembangunan jangka panjang dan jangka menengah

" Sumsel Maju Terus Untuk Semua”, Misi 1 "Mewujudkan masyarakat Sumatera
Selatan yang berkualitas, sehat, cerdas, inovatif, produktif, berakhlak, dan
berkeadaban melalui peningkatan pengetahuan, keterampilan dan kemampuan
sumber daya manusia yang berdaya saing”, maka RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan menetapkan tujuan, sasaran dengan indikator kinerja sebagai

berikut:

Tabel 2.1 Tujuan dan Sasaran Renstra PD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2025 — 2029

Wi AN danSasaran | U | 2005 | 2026 | 2027 | 2028 | 2009 | 2030
Meningkat Indeds Kepuasan | Nilai | 85,70 | 86,00 | 86,00 | 86,50 | B7,00 | 87,50
-nya Macyarakat (IKM)

Kualitas di REUD Siti
Pelayanan Fatimah
Kesehatan
di Rumah | 1. Meningkatnya Persentase e 86 87 87,50 &8 a9 90
Sakit Standarisasi Mutu| Capaian Standar
pelayanan Rumah| Pelayanan Minimal
Sakit (SPM) RSLID Siti
Fatimah
2 Meningkatnya | TingkatStrata | Predikat| Dasar | Dasar | Madya | Madya | Utam | Utama
Kualitas Pelayanan 8
Pelayanan Jantung
Penanganan
Jantung
3. Meningkatnya Indeks Kepuasan Nilai 85,70 | B500 | B600 | B6S50 | 87,00 | 87,50
Kualltas Masyarakat (IKM)
Pelayanan dl RSUD Sii
Rumah Sakit Fatimah
4, Meningkatnya Jumizh Ruplah | 123 M | 128M | 133 M | 141 M | 151 M | 166M
Pendapatan BLUD| Pendapatan BLUD
Rumah Sakit Rurnah Sakit
5. Meningkatnnya | Penllalan SAKIP Milai 73 i 78 80 B3 a5
Aluntabilitas
Kinerfa Rumah
Sakit

Sumber @ Renstra RSUD Sit Fatimalh

L _ __ _ _ __ —  _— — _ ___ _ _____ _____________________ ]
Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Triwulan Il Tahun 2026| 20




2.2 Struktur Program dan Kegiatan Tahun 2025
Pada Tahun 2025 RSUD Siti Fatimah Provinsi
melaksanakan 3 Program, dan 12 Kegiatan dengan indikator — indikator sebagai

Sumatera

Selatan

berikut:
Tabel 2.2 Target Capaian Kinerja Sasaran/ Program
Tujuan ‘Sasaran/Program/Kegiatan ‘Sasaran/Sasaran/Program/ ‘Satuan | Target
Meningkatnya | 1. Meningkatnya L Persentase Capaian Standar | Persen ET%
Kualitas Standarisasi Mutu Pelayanan Minimal (SPM)
Pelayanan Pelayanan Kesehatan RSUD Sitt Fatimah
Kesehatan di 1.1 Program Pemenuhan 1.1 Persentase Program Persen 100
Rumah Sakit Upaya Kesehatan Pemenuhan Upaya
Peraorangan dan Upaya Kesehatan Perorangan dan
Kesehatan Masyarakat Upaya Kesehatan Masyarakat
1.1.1 | Penyediaan Fasilitas 1.1.1 | Persentase penyediaan Persen 100
Pelayanan, Sarana, fasilitas pelayanan
Prasarana dan Alat sarana prasarana dan alat
Kesehatan untuk LKP kesehatan untuk LIKP
Rujukan, UKM dan UKM rujukan dan UEM, UKM
Rujukan Tingkat Daerah rujukan tingkat daerah
Prowvirsi provinsi
2 Meningkatnya kualitas . Tingkat Strata Predikat | Dasar
Pelayanan Penanganan Pelayanan Jantung
Jantung
2.1 Program Pemenuhan 2.1 Persentase Program Persen 100
Upaya Kesehatan Pemenuban Upaya Kesshatan
Perorangan dan Upaya Perarangan dan Upaya
Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat
2.1.1 | Penyediaan Fasilitas 2.1.1 | Persentase penyediaan Persen 100
Pelayanan, Sarana, fasilitas pelayanan
Prasarana dan Alat sarana prasarana dan alat
Kesehatan untuk UKP kesehatan untuk LKP
Rujukan, UKM dan UKM rujukan dan UKM, UKM
Rujukan Tingkat Daerah rujukan tingkat
2.1.2 | Penyedizan Layanan 2.1.2 | Persentase Penyediaan Persen 100
Kesehatan untuk UKP Layanan Kesehatan untuk
Rujukan, UKM dan LKM UKP Rujukan, UKM dan UKM
Rujukan Tingkat Daerah Rujukan Tingkat Dacrah
Provinsi Provinsi
3. Meningkstkan Kualitas 3 Indeks Kepuasan Nilai 86
Pelayanan Rumah Sakit Masyarakat {TKM) di RSUD
Siti Fatimah Provins
Sumatera Selatan
31 Program Peninghkatan 3.1 Persentase Peninghatan Pereen 100
Kapasitas Sumber Daya Kapasitas SDM Bidang
Manustka Kesehatan Kesehatan
3.1.1 | Perencanaan Kebutuhan | 3.1.1 | Perseniase Perencanaan Persen 100
Sumber Daya Manusia Kebutuhan Sumber Daya
Keschatan untuk KM Manusia Kesehatan untuk
dan UKP Provinsi UKM dan UKP Provins

— e —
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Kegiatan
3.L.2 | Pengembangan Mutu dan | 3.1.2 | Persentase Pengembangan Persen 100
Peningkatan Kompetensi Mutu dan Peningkatan
teknis Sumber Daya Kompetens! Teknis Sumber
Manusia Kesehatan Daya Manusia Kesehatan
Tingkat Daerah Provins! Tingkat Daerah Provinsi
4, Meningkatnya 4. Jumizh pendapatan BLUD Rupiah | Rp 128
Pendapatan BLUD Rumah Rumah Sakit M
Sakit
4.1 Program Penunjang 4.1 Persentase Peninghkatan Fersen 100
Urisan Pemerintahan Penunjang urusan
Daerah Provinsi pemerintah Daerah
4.1.1 | Peningkatan Pelayanan 4.1.1 | Jumlah BLUD yang Unit Unit
BLUD Menyedizkan Pelayanan dan Kerja
Penunjang Pelayanan
L E Meningkatnya L Penilaian SAKIP Milai 75
Akuntabilitas Kinerja
Rumah Sakit
5.1 Program Penunjang 54 Persentase tingkat Persen 100
Urusan Pemerintahan ketercapaian kinerja
Daerah Provinsi perangkat daerah
5.1.1 | Perencanaan, 5.1.1 | Persentase Pemenuhan Persen 100
Penganggaran, dan Dokumen Perencanaan,
Evaluasi Kineria Penganggaran, dan
Perangkat Daerah Eveluasi Kinerja Peranakat
Daerah yang tersusun
5.1.2 | Administrasl Keuangan 5.1.2 | Persentase Administrasi Persen 100
Perangkat Daerah Keuangan Perangkat
Daerah
5.1.3 | Administrasi Kepegawaian | 5.1.3 | Persentase Administrasi Porsan 100
Perangkat Daerah Kepegawaian Perangkat
Daerah
5.1.4 | Administrasl Umum 5.1.4 | Persentase Administrasi Parsen 100
Perangkat Daerah Umum Perangkat Daerah
5.1.5 | Pengadaan Barang 5.1.5 | Persentase Pengadaan Parsen 100
Milik Daeran Penunjang Barang Milik Daerah
Urusan Pemerintah Penunjang Urusan
Daerah Pemerintah Dasrah
5.1.6 | Penyediaan Jasa 5.1.6 | Persentase Penyediaan Jasa Parsen 100
Penunjang Urusan Penunjang Wrusan
Pemerintahan Daerah Pemerintahan
5.1.7 | Pemeliharaan Barang 5.1.7 | Persentase pemeliharaan Persen 100
Miiik Daerah Penunjang Barang Miltk Daerah
Urusan Pemerintahan Penunjang Urusan
Daerah Pemerintahan Daerak

2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2026

Perjanjian Kinerja pada dasarnya adalah lembar/ dokumen yang berisikan

penugasan dari pimpinan instansi yang lebih tinggi kepada pimpinan instansi yang
lebih rendah untuk melaksanakan program/ kegiatan yang disertai dengan indikator
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kinerja. Melalui perjanjian kinerja, terwujudiah komitmen penerima Amanah dan
kesepakatan antara penerima dan pemberi Amanah atas kinerja terukur tertentu
berdasarkan tugas, fungsi dan wewenang serta sumber daya yang tersedia. Kinerja
yang disepakati tidak dibatasi pada Kinerja yang dihasilkan atas kegiatan tahun
bersangkutan, tetapi termasuk kinerja (outcome) yang seharusnya terwujud akibat
kegiatan tahun — tahun sebelumnya.

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif,
transparan, dan akuntabel, serta berorientasi pada hasil, Direktur RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan telah melaksanakan Perjanjian Kinerja dengan Gubernur
Sumatera Selatan untuk mewujudkan target kinerja sesuai tabel berikut;

Tabel 2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2026

No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target
2026
1 | Meningkatnya Standarisasi 1 | Persentase Capaian Standar Pelayanan 87%
Mutu Pelayanan Rumah Sakit Minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan
2 | Meningkatnya Kualitas 2 | Tingkat Strata Pelayanan Jantung Dasar
Pelayanan Penanganan
Jantung
3 | Meningkatnya Kualitas 3 | Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) di 86
Pelayanan Rumah Sakit RSUD 5iti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan
4 | Meningkatnya Pendapatan 4 | Jumlah Pendapatan BLUD Rumah Sakit Rp 128
BLUD Rumah Sakit M
5 | Meningkatkan Akuntabilitas 5 | Penilaian SAKIP 75
Kinerja Perangkat Daerah

e e e ——
Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Triwulan |l Tahun 2026| 23



BAB III
AKUNTABILITAS KINERJA

3.1 Capaian Kinerja Organisasi

Akuntabilitas Kinerja adalah gambaran mengenai tingkat pencapaian
pelaksanaan suatu kegiatan/program/kebijakan dalam mewujudkan sasaran, tujuan,
visi dan misi organisasi yang tertuang dalam perumusan perencanaan strategis
suatu organisasi. Dalam rangka menyampaikan kepada publik tentang pelaksanaan
kinerja RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan dan penyelenggaraan
pemerintahan yang baik dan bersih (good governance and clean government) maka
perlu menerapkan system pertanggungjawaban kinerja yang tepat, jelas dan
terukur. Bab ini akan diuraikan Capaian Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Triwulan II Tahun 2026 dan Realisasi Anggaran sebagai suatu wujud
pertanggungjawaban yang komprehensif atas pelaksanaan seluruh tugas dan
kegiatan yang dilaksanakan.

Sesuai dengan Perjanjian Kinerja Direktur RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan dengan Gubernur Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2026,
terdapat 5 sasaran strategis yang harus diwujudkan pada Tahun 2026 yaitu:

1. Sasaran Strategis 1 : Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit

- Indikator : Persentase Capaian Standar Pelayanan Minimal (SPM)

- Satuan : %

-  Definisi Operasional : Sebagai tolak ukur kinerja dalam menentukan jenis dan
mutu pelayanan dasar yang merupakan urusan wajib daerah menggunakan
Indikator sesuai Peraturan Gubernur Nomor 44 Tahun 2018

- Rumus Perhitungan : Jumlah capaian indikator SPM / total indikator SPM
vang diukur x 100%

- Target : 87% (Target Triwulan II = 87%)

2. Sasaran Strategis 2 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantuna.

- Indikator : Tingkat Strata Pelayanan Jantung dengan Target Dasar

- Satuan : Predikat

e —
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Definisi Operasional : Tingkat strata pelayanan jantung mencakup tiga
tingkatan, yaitu (1) Strata Madya : Menyediakan layanan non - bedah seperti
kateterissi dan intervensi invasif sederhana. (2) Strata Utama : Menyediakan
layanan bedah jantung terbuka dan intervensi invasif yang lebih kompleks.
(3) Strata Paripurna : Menyediakan layanan jantung terpadu dan canggih
yang mencakup berbagai aspek kesehatan jantung, termasuk rehabilitasi dan
kardiologi pediatrik

Rumus Perhitungan : Tingkat Strata Kompetensi Pelayanan di RS Online
Kemenkes

Target : Dasar (Target Triwulan II = Utama)

. Sasaran Strategis 3 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit.

-

Indikator : Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) di RSUD Siti Fatimah

Satuan : Nilai

Definisi Operasional : Hasil survey kepuasan masyarakat secara independen,
atas kualitas pelayanan Rumah Sakit

Rumus Perhitungan : Hasil survey kepuasan masyarakat secara independent
Target : 86 (Target Triwukan II = 86)

. Sasaran Strategis 4 : Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit.

Indikator : Hasil survey kepuasan masyarakat secara independent

Satuan : Rupiah

Definisi Operasional : Merujuk pada pengelolaan pendapatan Badan layanan
Umum Daerah (BLUD) yang mencakup berbagai sumber pendapatan, seperti
imbalan jasa layanan, hibah, dan kerjasama dengan pihak ketiga

Rumus Perhitungan : Menggunakan metode kuantitatif untuk menghitung
pendapatan berdasarkan data keuangan yang ada

Target : RP 128 M (Target Triwulan II = Rp 64 M)

. Sasaran Strategis 5 : Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit.

Indikator : Penilaian SAKIP

Satuan : Nilai

Definisi Operasional : Mencakup berbagai aspek yang berkaitan dengan
penilaian kinerja instansi pemerintah
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- Rumus Perhitungan : Hasil penilaian Tim Evaluator AKIP Provinsi Sumatera
Selatan

- Target : 75 (Target Triwulan II = 0)

3.2 Analisis Capaian Akuntabilitas Kinerja Organisasi

Realisasi dan capaian akuntabilitas kinerja organisasi tahun 2026
berdasarkan target sebagaimana tertuang dalam Perjanjian Kinerja Direktur RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan dengan Gubernur Provinsi Sumatera Selatan
sebagai berikut :

Tabel 3.1 Realisasi dan Capaian Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Triwulan IT Tahun 2026 Berdasarkan Target Perjanjian Kinerja

No. Sasaran Indikator Kinerja ?ﬂil;l (TW I ) Capaian
Meningkatnya Parsentasa Capaian
Standarisasi Mutu Standar Pelayanan
Pelayanan Rumah Minimal (SPM) RSUD BT% BT% 82,32 % 84,62%
Sakit Siti Fatimah Provinsi
‘Sumatera Selatan.
Meningkatnya
Kualitas Pelayanan Eerﬁmt:nmm Dasar Utama Utama 100%
Penanganan Jantung
Meningkatnya Indeks Kapuasan
Kualitas Pelayanan Masyarakat (IKM) di
Rumah Sakit RSUD Siti Fatimah BE Ba B7.14 101,33%
Provinsi Sumatera
Selatan.
Meningkatnya Jumiah Pendapatan
Pendapatan BLUD BLUD RS Rp128M | RpB4M | RpBaaM 138%
Rumah Sakit -
Meningkatnya Penilaian SAKIP
Akuntabilitas Kinerja 75 0 0 100%
Rumah Sakit

Berdasarkan tabel diatas, Analisis Capaian akuntabilitas Kinerja Organisasi diuraikan

sebagai berikut :

1. Perbandingan antara target sasaran kinerja dan realisasi sasaran
kinerja Tahun 2026.

Perbandingan antara target sasaran kinerja dan realisasi sasaran kinerja
Tahun 2026 dibagi dalam 5 (lima) sasaran strategis:
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a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit
Tabel 3.2 Capaian Indikator Kinerja Sasaran I RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

Tujuan Sasaran Indikator Target | Target | Realisasi | Capaian
Kinerja Tw II (%)
Meningkatnya | Meningkatnya | Persentase B7% B7% 82,32% | 94,62%
Kualitas Standarisasi Capaian Standar
Pelayanan Mutu Pelayanan
Kesehatan di | Pelayanan Minimal (SPM)
Rumah Sakit Rumah Sakit RSUD Siti Fatimah

Sumber : Dari berbagal unit df RSUD Siti Fatimah

Berdasarkan Tabel diatas, realisasi indikator kinerja sasaran 1 Triwulan II Tahun
2026 yaitu persentase capaian standar pelayanan minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah
sebesar 82,32% dengan Target Triwulan II sebesar 87% sehingga capaian kinerja
sebesar 94,62% dalam kategori tinggi.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung
Tabel 3.3 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

Tujuan Sasaran Indikator | Target | Target | Realisasi |Capaian
Kinerja TW II (%)
Meningkatnya Meningkatnya Tingkat Dasar | Utama Utama 100%
Kualitas Kualitas Strata
Pelayanan Pelayanan Pelayanan
Kesehatan di Penanganan Jantung
Rumah Sakit Jantung

Sumber ; Bagian Umum, by rsoniine
Berdasarkan Tabel diatas, capaian indikator kinerja sasaran 2 yaitu tingkat strata
pelayanan jantung RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah Utama
dengan Target Tingkat Strata Pelayanan Jantung Triwulan IT Tahun 2026 adalah
Utama sehingga capaian kinerja tersebut 100% update data kompetensi pelayanan
jantung dan pembuluh darah dalam aplikasi RS Online Kementerian Kesehatan.

c) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit
Tabel 3.4 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 3 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2025

R
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l Tujuan Sesaran | Indikator Kinerja | Target | T35 | Reaiisas | Copeian
Meningkatnya Meningkatnya Indeks Kepuasan 86 86 87,14 101,33%
Kualitas Pelayanan | Kualitas Masyarakat (IKM)

Kesehatan di Pelayanan di RSUD Siti
Rumah Sakit Rumah Sakit Fatimah

Sumber data * Bagian Organisasi RSUD Siti Fatimah

Berdasarkan tabel diatas capaian indikator kinerja sasaran 3 yaitu indeks kepuasan
masyarakat (IKM) pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan terealisasi
sebesar 87,14 dengan target 86 sehingga capaian kinerja sasaran sebesar 101,33%
dalam kategori sangat tinggi.

Laporan hasil survey kepuasan masyarakat Triwulan II Tahun 2026 sebesar 87,14
yang diambil dari 10 unsur pelayanan. Dari 10 unsur tersebut ada 1 unsur yang
masih memiliki nilai yang terendah. Unsur tersebut yaitu Kualitas Sarana dan
Prasarana. Rencana tindak lanjut perbaikan hasil survei kesehatan masyarakat yaitu
melaksanakan pemeliharaan dan perbaikan sarana dan prasana telah dilaksanakan
dengan membuat nota dinas dari Wadir SDM dan Organisasl ke Direktur dan Nota
Dinas Direktur ke Wadir Umum dan Keuangan untuk menindaklanjuti hasil SKM
tentang perbaikan sarana dan prasarana.

d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit
Tabel 3.5 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 4 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

. Indikator - Target | Capaian
Meningkatriya Meningkatnya Jumiah Rp 128 M Rped M Rp 886 M 138%
Kuzlitas Pelayanan Pendapatan BLUD | Pendapatan
Kesehatan dl Rumah | Rumah Sakit BLUD Rumah
Sakit Sakit

Sumber data : Bagian Keuangan RSUD Siti Fatimah

Berdasarkan Tabel diatas capaian indikator kinerja sasaran 4 Triwulan II Tahun
2026 yaitu jumlah pendapatan BLUD Rumah Sakit terealisasi Rp 88.607.863.899,94
dengan target Triwulan II Tahun 2026 Rp 64.000.000.000 sehingga capaian kinerja
sebesar 138%. Peningkatan pendapatan Triwulan II tahun 2026 berkat optimalisasi
layanan unggulan, kerjasama dengan pihak ketiga (BPJS, Asuransi, perusahaan
swasta), peningkatan kompetensi SDM dalam pemasaran layanan dan inovasi

e ——————————————
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layanan berbasis teknologi dan pelaksanaan pola pengelolaan Keuangan BLUD serta
adanya dukungan APBD.

e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit
Tabel 3.6 Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

Tujuan Sasaran | TR | Target | TS | Reaisasi | CEa"
Meningkatnya Kualitas | Meningkatnya Penilaian 75 0 1] 100%
Pelayanan Kesehatan di | Akuntabilitas Kinerja | SAKIP
Rumah Sakit Rumah Sakit

Berdasarkan Tabel diatas capaian indikator kinerja sasaran 5 Triwulan II Tahun
2026 yaitu penilaian SAKIP terealisasi sebesar 0 dengan target Triwulan II Tahun
2026 sebesar 0 sehingga capaian kinerja sebesar 100%. Realisasi penilaian SAKIP
sebesar 0 karena masih dalam proses penilaian SAKIP.

2. Perbandingan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja tahun
ini dengan tahun lalu dan beberapa tahun terakhir.
Perbandingan antara target sasaran kinerja dan realisasi sasaran kinerja
Triwulan II Tahun 2026 dibagi dalam 5 (lima) sasaran strategis sebagai berikut:
a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit

Tabel 3.7 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 1 Tahun 2022 s.d

Triwulan II Tahun 2026 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

2026
Twl Tw Il

No | Tujuan/ Sasaran | Indikator Kinerja i3 31 11 (131 E“ 33 s 8s

Meningkatnya Kuafitas Pelayanan Kesehatan di

2023 2024 | 2025

Rumah Sakit
1 | Meningkatnya Persentase Capadan 85 | 84,7 | 89,26 | 7988 87 | 8232 H.62%
Standarisasi Mutu Standar Pelayanan Minimal | % | 8% % % % | %

Pelayanan Rumah Sakit | (SPM) RSUD Siti Fatimah

Berdasarkan pada tabel 3.7 perbandingan capaian indikator kinerja sasaran 1 dari
Tahun 2023 — triwulan I Tahun 2026. Pada tahun 2023, persentase capaian standar
Pelayanan Minimal (SPM) berada diangka 85%, ditahun 2024 mengalami penurunan
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menjadi 84,78% dan ditahun 2025 mencapai 89,26% sedangkan realisasi capaian
SPM Triwulan I Tahun 2026 sebesar 79,88% mengalami penurunan dibandingkan
dengan tahun — tahun sebelumnya. Pada Triwulan II Tahun 2026 capaian SPM
mengalami kenaikan sebesar 82,32% dengan target Triwulan II Tahun 2026
sebesar 87% atau capaian sebesar 94,62%. Faktor Penghambatnya adalah
ketersediaan SDM belum terpenuhi dibeberapa unit sesuai standar minimal,
kurangnya komitmen personel mempengaruhi waktu tunggu pelayanan yang belum
memenuhi standar dan perhitungan capaian SPM belum ditangani dengan baik
sehingga menghambat waktu perhitungan. Sedangkan faktor pendorongnya berupa
komitmen pimpinan vyang cukup tinggi dan adanya dukungan pembiayaan/

anggaran yang memadai.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung
Tabel 3.8 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Tahun 2022 s.d
Triwulan 11 Tahun 2026 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
2026
TwI Tw II

| === [

Meningkatnya Kualitas Pelayanan
Keszhatan di Rumah Sakit

1 | Meningkat-nya Tingkat Strata| - Balum | Madya | Utama| Utama| U | 100%
Kualitas Pelayanan Pelayanan Kompet ma
Penanganan Jantung Jantung en

Berdasarkan Tabel diatas, Perbandingan capaian Indikator Kinerja Tingkat Strata
Pelayanan Jantung dari Tahun 2023 belum ada penilaian. Tahun 2024 tingkat strata
pelayanan jantung belum kompeten dikarenakan kurangnya updating data pada
aplikasi rsonline. Tahun 2025 tingkat strata pelayanan jantung Madya namun
triwulan I Tahun 2026 setelah dilakukan updating data dan pelaksanaan desk, maka
tingkat strata pelayanan jantung di RSUD Siti Fatimah tingkat Utama, pada Triwulan
IT Tahun 2026 Tingkat strata pelayanan jantung Utama dengan target Triwulan II
Tahun 2026 adalah Utama sehingga capaian kinerja 100%. Faktor Pendorongnya
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pelayanan jantung merupakan salah satu pelayanan unggulan di RSUD Siti Fatimah
dan sebagai salah satu pelayanan prioritas Nasional KISU KIA.

c) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit
Tabel 3.9 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 3 Tahun 2022 s.d

Triwulan II Tahun 2026 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

- - 2026
2023 | 2024 | 2025 Twi Tw I
No | Tujuan/ Sasaran | Indikator Kinerja : . - ;
EAR EAREAREAR A EIE T
Meningkatnya Kualitas Pelayanan
Kesehatan di Rumah Sakit
1 | Meningkatnya Indeks Kepuasan 88,85 | 85,56 | B9,21 | 87,05 | 86 | B7,14 | 101,33
Kualitas Pelayanan | Masyarakat (IKM) di e
Rumah Sakit RSUD Siti Fatimah

Berdasarkan Tabel diatas, perbandingan capaian indikator kinerja sasaran ketiga
yaitu indikator kinerja indeks kepuasan masyarakat (IKM) di RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan menunjukkan adanya peningkatan yang sangat signifikan
dari tahun ke tahun, hingga Triwulan II tahun 2026. Dimana Tahun 2023 sebesar
88,85, Tahun 2024 sebesar 85,56, Tahun 2025 sebesar 89,21, triwulan I Tahun
2026 sebesar 87,05 dan triwulan II Tahun 2026 sebesar 87,14 dengan target 86
dan realisasi capaian 101,33%. Hal tersebut mengindikasikan adanya peningkatan
kualitas pelayanan rumah sakit, terutama dalam upaya penanganan complain.

d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit
Tabel 3,10 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 4 Tahun 2022 Sampai
Dengan Triwulan II Tahun 2026 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

; 2026
2023 | 2024 2025 W1 W
N 3 - Indikator
5 Tujuan/ Sasaran Kinerja _ _
F
Meningkatnya Kualitas Pefayanan Kesehatan
di Rumah Sakit .
1 | Meninghkat-rva urnlah Pendapatan |Rp 96,67| Rp 161,93 | Rp36M | Rp&d Ep 138%
Pendapatan BLUD RS D Rumah Sakit M 13638 M) M ™ A6 M

e ————
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Berdasarkan Tabel 3.10 perbandingan capaian indikator kinerja sasaran 4 yaitu
jumlah pendapatan BLUD Rumah Sakit. Pendapatan BLUD Rumah Sakit dari Tahun
2023 mengalami peningkatan yang cukup signifikan. Dimana Tahun 2023 sebesar
Rp 96.674.738.846,58, Tahun 2024 sebesar Rp 136.380.548.080,49, Tahun 2025
sebesar Rp 161.931.762.745,03, Triwulan I Tahun 2026 sebesar Rp
36.259.601.393,22 dan Triwulan II Tahun 2026 sebesar Rp 88.607.863.899,94
dengan Target sebesar Rp 64.000.000.000 sehingga persentase capaian sebesar
138%. Hal ini membuktikan bahwa upaya sungguh-sungguh yang dilakukan oleh
RSUD Siti Fatimah dalam rangka peningkatan kinerja keuangan meraih hasil yang
luar biasa.

e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit

Tabel 3.11 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 Tahun 2022
Sampai Dengan Triwulan II Tahun 2026 RSUD Siti Fatimah Provinsi

Sumatera Selatan
2023 | 2024 | 2025 2026
Twl Tw I
No Tujuan/ Sasaran I'"g:j? 3 E g g 3| s
8 | g : EE
2| 3 E | 3 g
Meningkatnya Kualitas Pelayanan
Kespghatan di Rumah Sakit
1 | Meningkatnya Akuntabilitas |Penilaian 70,04 | 80,59 0 0 0 | 100%
Kinerja Rumah Sakit SAKIP

Berdasarkan Tabel 3.11 perbandingan capaian indikator kinerja sasaran 5 Triwulan

IT Tahun 2026 yaitu penilaian SAKIP pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera

Selatan dapat dijelaskan bahwa :

- Tahun 2023 adalah tahun pertama penyelenggaraan SAKIP, dilaksanakan
penilaian pada Tahun 2024 memperoleh nilai 70,04 (predikat BB);

- Tahun 2024 atau tahun Kedua penyelenggaraan SAKIP dilaksanakan Penilaian
pada Tahun 2025 memperoleh nilai 80,59 (predikat A) dari target 73 sehingga
persentase capaian sebesar 110,4%.

———
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- Triwulan I dan Triwulan IT Tahun 2026 realisasi masih 0 karena masih dalam
proses penilaian. Sementara tahun 2026 ini target nilai SAKIP 75,

Sehingga dapat disimpulkan bahwa kualitas akuntibilitas kinerja meningkat sangat

pesat, meskipun pelaksanaan baru berjalan menuju tahun Ketiga,

3. Membandingkan Realisasi Kinerja Sampai Dengan Tahun Ini dengan
Target Jangka Menengah yang Terdapat Dalam Dokumen
Perencanaan Strategis Organisasi

Perbandingan capaian indikator kinerja sasaran Triwulan IT Tahun 2026
terhadap target jangka menengah Renstra dibagi dalam 5 sasaran strategis sebagai
berikut :

a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit
Tabel 3.12 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 1 Triwulan II Tahun
2026 Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

- Reaisss| Target Jangha Menengah | .
No ;;"Q‘mn" Indikator Kinerja: | Tahun W A % | Tingiet
g as | 35588 Kagiah
Meningkatnya Kualitas Pelayanan

Kesehatan di Rumah Sakit

1 Meningkatnya Persentase Capaian 82,32%| B5 g7 |87,5 B8 | 89 | 92,49 Balk
Standarisasi Standar Pelayanan % | % | W] %

Mutu Pelayanan | Minimal (SPM) RSUD
Rumah Sakit Siti Fatimah

Berdasarkan tabel 3.12 Perbandingan capaian kinerja sasaran strategis 2 triwulan
II Tahun 2026 sebesar 82,32% dengan target akhir renstra sebesar 89%
sehingga persentase capaian 92,49% pada tingkat kemajuan baik.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung
Tabel 3.13 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Triwulan II Tahun
2026 Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

——
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as g Twll . Tingkat

' |8 |§| §| 8|8 e
Meningkatnya Kualitas Pelayanan Kesehatan di Rumah
Sakit
Meningkatrya Kualitas Tingkat Strata Utama | Dasar DasarMadya Madya | Utama| Sangat
Pelayanan Penanganan Jantung | Pelayanan Jantung Balk

c) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit
Tabel 3.14 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 3 Triwulan II Tahun

Berdasarkan Tabel 3.13 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 2 Triwulan II
Tahun 2026 telah mencapai target akhir dalam rencana strategis. Hal ini
mencerminkan peningkatan kualitas pelayanan penanganan jantung di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan baik dari SDM dan sarana prasarana.

2026 Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

Tujusnf Sasaran | Indikator Kineria | o g gaﬁgﬁm
Meningkatnya Kualitas Pelayanan

Kesehatan di Rumah Sakit

Meningkatnya Indeks Kepuasan | 87,14 85 85 | B6 | B6,50 | 87 [100,16%| Sangat
Kualitas Masyarakat (IKM) Baik

Pelayanan di RSUD Siti

Rumiah Sakit Fatimah

d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit

Berdasarkan tabel 3.14 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 3 Triwulan II
Tahun 2026 telah mencapai atau bahkan melampaui terget yang telah ditetapkan
dalam rencana strategis. Indikator Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) di RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan terhadap Pelayanan Rumah Sakit menunjukkan
realisasi sebesar 87,14, melebihi target akhir 87 dengan tingkat kemajuan mencapai
100,16%. Hal ini mencerminkan peningkatan mutu pelayanan Kesehatan yang
positif, adanya perbaikan dalam sistem layanan, peningkatan kompetensi tenaga
Kesehatan, serta pengembangan fasilitas dan teknologi Rumah Sakit.
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Tabel 3.15 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 4 Triwulan II Tahun
2026 Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

s Target Jangka Menengah
TWII % | Tingkat
Mo | Tujuan/ Sasaran | Indikator Kinerja o o
wa | £ 8 |8 g8 g Tt
Meninghkatnya Kualitas Pelaysnan
Kes=hatan di Rumah Sakit
1 | Meningkatnya Jurniah RpBa6M| Rp Rp Rp Rp |Rp 151 58,67% Cukup
Pendapatan BLUD| Pendapatan BLUD 123 M | 128M | 133 | 141 M M
Rumah Sakit Rumah Sakit M

Berdasarkan tabel 3.15 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 4 Triwulan II
Tahun 2026 realisasi Sebesar Rp Rp 88.607.863.899,94 dengan target akhir Renstra
Rp 151 M dengan persentase capaian 58,67% dengan tingkat kemajuan Cukup.
Hal ini mencerminkan Peningkatan pendapatan Triwulan II tahun 2026 berkat
optimalisasi layanan unggulan, kerjasama dengan pihak ketiga (BP]S, Asuransi,
perusahaan swasta), peningkatan kompetensi SDM dalam pemasaran layanan dan
inovasi layanan berbasis teknologi.

e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit
Tabel 3.16 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 5 Tahun 2025
Terhadap Target Jangka Menengah (Renstra) Tahun 2025 - 2029

'h!"z'alislsil Target Jangka
Indikator | TW I 0 %% | Tingkat
o Tdly:Sasoein wweia | Taun | 0| 2 | 8| & |apion Remaen
2026 | 8§ S5
Meningkatnya Kualitas Pelayanan Kesehatan
di Rumah Sakit
| Meningkatnya Akuntabilitas Penilaian 0 73|75 |78 | B0 |83 ] -
Kinerja Rumah Sakit SAKIP

Berdasarkan tabel 3.16 Kemajuan Capaian Kinerja Sasaran Strategis 5
triwulan II Tahun 2026 belum mencapai target tahunan sebagaimana telah
ditetapkan dalam rencana strategis karena masih dalam proses penilaian SAKIP.

4. Membandingkan Realisasi Kinerja Tahun Ini Dengan Standar
Nasional
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Pengukuran kinerja juga dilakukan dengan membandingkan realisasi kinerja
dengan standar nasional dibagi dalam 5 sasaran sebagai berikut:

a) Sasaran 1, Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit
Membandingkan realisasi kinerja sasaran meningkatnya standarisasi mutu

pelayanan dengan standar nasional/provinsi di setiap unit pelayanan Rumah Sakit
didukung oleh kinerja pelayanan Rumah Sakit.

Kinerja pelayanan Rumah Sakit dapat dilihat dari beberapa indikator
pelayanan Rumah Sakit, yaitu:
(1) Indikator Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit

Sebagaimana telah diuraikan pada bagian di Subbag :Perbandingan antara
target sasaran kinerja dan realisasi sasaran kinerja Triwulan II Tahun 2026" bahwa
Realisasi pada indikator Standar Pelayanan Minimal (SPM) di RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan sebesar 82,32 %, maka capaian tersebut masih dibawah
standar minimal yaitu 100 % (seratus persen).

Berikut disajikan tabel realisasi Capaian Kinerja Pelayanan sesuai SPM RSUD
Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026 :

Tabel 3.17 Realisasi Capaian Kinerja Pelayanan sesuai SPM RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026

No Indikator Stndar NSl Ket | PIC
A ' Pelayanan Gawat Darurat o
1 Kemampuan menanganl life saving anak dan dewasa 100% 100% MS
2 Jam buka pelayanan gawat darurat 24 fam 100% 100% M5
Pemberi pelayanan kegawatdaruratan yang bersertifikat Ka. 1GD
3| yang masin beriaku ATLS/BTLS/ACLS/PPGD 100 e | B
4 | Waktu tanggap pelayanan dokler < 3 menit 100%: 100% M5
5 | Pelayanan kamar operasi cite 24 jam 100% 100% | MS Ka. IBS
6 Pemberi palayanan ahli pada pasien kegawatdaruratan < 100% 1009 ™S Ka. IGD
30 menit i
Wadir
7 | Ketersediaan 1 Tim Penanggulangan Bencana 100% BMS Plkanarin
452
8 | Kematian pasien < 24 Jam = 2 Perseribu | Perserb | M5 Ka. I1GD
u
Tidak adanya pasien yang diharuskan membayar uang Balum Ka, Bag.
9| muka i dikur | % Keuangan
10 | Kepuasan Peianggan = B0 % 100% | MS *‘mﬁw
B | Pelayanan Rawat Jalan
1_| Pemberi pelayanan di pofikfinik dokter spesialis 100% 100% | M5 | Ka. Instalasi
2 Ketersedipan pelayanan rawet falan 100% 100% M5 Rawat Jalan
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3 Ketersedizan pehywmmmtiahnnbspahlsbadnh
4 | Ketersediaan pelayanan rawat jaian sub spesialis anak
5 | Ketersediaan pelayanan rawat jalan sub spesialis obsgyn
6 Ketersediaan pelayanan rawest jalan sub specialis
penyakit dalam
Buka pelayanan sesual ketentuan: senin - jumat pulkul
7 | (08.00 pagi - 19,00 WIB, Sattu pukul (08.00 - 12.00 100% 100% | MS
WIB)
8 | Walkiy tunggu di rawst jalan < 60 menit 100%: L BMS
9 Kepuasaan Pelanggan = B0 % 100 M5
Penegakan diagnosis TB melahyl pemerikssan
10a, Mikroskopis T8 =60 % 1009 M5
Terlakeananya kegiatan pencatatan dan pelaporan TB di
B | Rawat Jalan = 60 % 100% M5
C | Pelayanan Gigi Mulut =
Pemberi pelayanan glgi mulut: dokter gigl, Perawat
1| gigi 100% 100%: M5 (i kol
F Ketersediaan pelayanan q:aﬂ.a!kaﬂhwmn 100%: S0% BMS Gigi Mulut
a3 Waktu tunggu pelayanan gigl mulut < 30 menit 100% 100%: M5
4 | Kepussan pelanggan > 80 % t00% | Mg | KEEHome
D | Pelayanan Rawat Inap
. Pemberi pelayanan di rawat inap : dr. Spesialis, Perawat 100% 1009 Me
. Ka. Instalas|
2 Dokter ahli penanggungjawab pasien rawat inap 100% 100%: M5 Ru.watlnap
3 | Ketersedisan pelayanan rawat inap 100% LO0% MS
4 | Jam visite dokter spesialis sesiai jam dinas 100% 100% MS
5 | Kejadian infeksi pasca operasi < 1,5% 0% MS
6 | Kejadian infeksi nosckomial 215" MS
a | Pnlebitis 1%x Ll M5
b | Infeksi Aliran Darzh Primer (IADP) 3,5%: [ Ms Kﬂ%ﬁrﬂﬂ
= 15K, {Infeksl Saluran Kemfh} 4,7 ™ M5
d | VAP (Ventilator Acquired Pneumaonia) 5,8%0 0% M5
2 | HAP (Hospitsl Acquired Preumnania) 1% 0% MS
Tidek adanya kejadian pasien jatuh yang berakibat Instalasi K3 [
? kecacatan/ kematian 100% 100% i Komite muty
8 | Kematian pasien > 48 Jam < 024% 0,09% Ms Ka. Instalasi
9 | Kejadian pasien pulang atas permintaan sendiri £ 5% 0% MS Rawat Inap
Ketua Komite
10 | Kepuasaan pelanggan zB0% 100% M5 Mutys
Penegakan dlagnosts TB melalui pemerikasan -
11a mikroskopis TB Z 60 % 100%: s R
2 Rawat
11b Terlaksananya kegiatan pencatatan dan palaporan T di > 60/% 00 | M Inap
Rawat Inap
E | Pelayanan Bedah
1 | Wakiu tunqou operas| efekdif < 2 hari 1 Hani MS
2 Kejadian kematian di meja cperasi{Death On Table} =1% 0% M5
3 | Tidak adanya kejadian operasl salsh sisl 100% 100% | MS | Ka, Instalasi
4 | Tidak adanya kejadian operasi salah orang 100% 100% M5 | Bedah Sentral
5 Tidak adanya kejadian operasi salah tndakan pada 100% 100% MS
Tidak adamya kefadian tertinggalnya benda asing/ lain Ka. Instalas|
6 | pada tubuh pasien setelah operasi il 100% | MS | pagan Sentral
5 | Komplikasi anestesi karena overdosis, reaks! anestes), < 6% 0% M Ka. Instalasi
dan salah peni endotracheal tube 3 Anestes|
F. | Pelayanan Persalinan, perinatologi dan KB
. Pendarahan Ka. Kamar
1 Ketadian kematian ibu karena persalinan < 1% 0% M5 B 4
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s
:.:I&
M5
C. SEpsis < 09
0,2% i
Pemberi pelayanan persalinan normal Dokter Sp. 0G dan
2 | Bidan yang sudah teriatih APN e o e
Pemberi pelayanan persalinan dengan penyulit Dokter
3 | sp. 0G, dr. Sp.A dan Bidan yang terlatih 100% 1% | MS e
Pemberi pelayanan persalinan dengan tindakan operas) . Ingt
* | Dokter Sp. OG, dr. Sp.A dan dr. Sp. An " inev: | M5 m|
5 | Kemampuan menangani BBLR 1500 gr - 2500 gr = 100% 100% M5 'm
Ka. Kamar
6 | Pertolongan persalinan melalul seksio Caesaria = 0% 15% M5 Bersalin
Ketua Komite
7 | Kepuasan pelanggan =80% 100%: M5 Mutu
¥a. Bid.
8 Persentase pelayanan KB mantap 100%: 100% M5 Pelayanan
G | Pelayanan Rawat Intensif
Rata - rata pasien yang kemball keperawatan intensif
i dengan kasus yang sama < 72 jam < 1% 0,01% M5
2 | Pemberi pelayanan Unit Intensif : Ka. 1
slm.ifﬁn.&.ﬁmmmm?mg 100% 100% Ms Intensif
b}, 100% Perawat Min. D3 dengan sertifikat pesawat 100% — MS
mahir, ICU, setara (D4)
H Ti u Awal
1 | Tersedia pelayanan jantung non imvast 100% 100% M5
2 | Tersedia pelayanan jantung invasil non bedah 100% 100% M5
3 | Tersedia pelayanan jantung invasif bedah 100% 1001% MS Ka, Instalssi
Ketersediaan pelayanan kegawatdaruratan jantung Kateterisasi
@ | Giinstatasi gawat darurat . 000e | s Jantung
5 Pemberi pelayanan jantung dokter dan perawat yang 100% 100% MS
kormpesten
6 | Kepuasaan pelanggan = B0 % &% | MS mamx:-m
I. | Pelayanan Radiologi -
1 Waldy tunggu hasil pefayanan foto £ 3 Jam 100% 87,67% | BMS
2 | Waktu tunggu pelayanan USG = 2 hari 100% 100% M5
3 | ‘Waktu tungou pelayanan CT Scan 5 2 hari 100% BY,33 BMS
4 | Waktu tunggu pelayanan MRI < 2 Hari 100% 8933 |aMs| :
5 Pelaksanan ekspertisi pleh Sp. Radiologi 100% 100%: M5 R:Eldiﬂlﬂ'iﬂ
6 Tersadia fenis pelayanan radiodiagnostik 100% 493 BMS
s 0% (bim
100%: i BMS
7 | Tersedia jenis pelayanan radiotherapy )
8 | Tidak terjadinya kegagalan pelayanan rontgen = Gf% 9% M5
9 Kepuasaan pelanggan = B0 % B7%: MS mﬁﬁm
3. | Pelayanan Hemodialisa =
1 | Wakiu tunggu pelayanan Hemodialisa < 2 Jam 100% 100% M5 Ka. Instalasi
2 Pelaksaan ekspertisi & tenagn perawat terlatih 100% 100% M5 Hemodialisa
3 | Kepuasan pelanggan = 80 % o5% | Mg | Kews Komhe
K. | Pelayanan Endoscopy
1| Waktu tunggu pelayanan Endoscopy < 2 hari 100% 100% | MS | oo 1 catae
2 mmmwmw&m 100% 100% Ms Roseat $alan
3 Kepuasan pelanggan 2 B0 % bk M5 Heu.;mlnrmte
L. | Pelayanan Laboratorium Unit Patologi Kiinik (PK)
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Waktu tunggu hasil pelayanan laboratorium kimia darah

1| dan darsh rutin < 140 menit b i Pﬁdﬂ@hmﬂrﬂk
2 | Pelaksana ekspertisi Sp.PK 100% 100% | MS
Tidak adanya kesalahan pemberizn hasll pemorikcaan 100% MS Ka. Instalasi
¥ | iabioutardon asiglia Patulogi Kiinik
4 Kepuasan pelanggan = 80 % BR14% | MS Huﬁ“u
M. | Unit Patologi Anatomi (PA)
Waktu tunggu hasil pelayanan laboratorium PA < 7 harl
L | Untuk jaringan, < 5 hari untuk citolog 100% 100% xa;mgmaﬂl
2. | Pelaksana Ekspartise Sp.PA 100% 100% | MS Avatom
3. | Tidak adanya kesalshan pemberian hasil 100%, 100% | MS
N. Laboratorium Mikroblologi Klinik
Maslh.
Walkdy turggu hasil pefayanan |aboratorium Mikrobiologi i
L | Kiinik < 2 hari untuk Pewamaan BTA i E‘%“: BMS | ka, Instalasi
2| Pelisanatn csperl so MK T00% 0% | BMS ey
3 Tidak a r hasil 100% 0% BMS
4. | Kepussan Pdangln YL 0% EMS
0. n Rehabilitasi Medilk
1 | Waktu tunggu pelayanan < 30 menit 100% 99% | BMS
2 Jumiah dokter ahli Rehabilitasi Medik 2 orang 100% 100% M5
3 | Waktu tunggu hasil protesa (kaki palsu) < 2 minggu 100% i BMS
4 | Waktu tunggu hasil orthesa < 2 minggu 100% 0 BMS | Ka. Inctaiasi
5 | Tersediannya pelayanan prothesa tangan 100% 100% MS Rehabilitasi
g | Keladian drop out pasien terhadap pelayanan rehabilitasi | _ g g FE [ Medik
medik yang direncanakan
7 Eiﬁaﬂya kejadian kesalghan tindakan rehabilitas] 100% 100% M5
8 Kepuasan pelanggan 2 B0 % 99% Ms Km::;mn
P, Farmasi
Waktu tu man
i a) Obat Jadl £ 5 menit 100% 100% M5
b) Ohat racikan < 20 menit 100% 100% | Ms
2 | Tigek adanya kejadian kesalahan pemberian obat 100% 100% M5
3 | Memberi pelayanan minima| D3 farmasi 100% 100% M5 Ka, Irstalasi
Ketersedisan | Farmasi
a) Obat generlk z585% 59,19% | BMS
b} Obat sesual DOEN =95 % 59.08% | BMS
1) Dhbat paten yang tidak ada generiknya < 10 % 702% | Ms
4 Kepuasan pelanggan z 80 % B7 M5 m"ﬁﬁrm
5 | Penulisan resep sesual formularium rumah saiit 100% 99,30% | BMS “‘;l"m?"‘
| Q. | Pelayanan Gial
1| Ketepstan waktu makanan kepada 280 % 100% | M5 |Ka. Instalasi Gial
2 | Siza makanan yang tidak termakan oleh pasien 520 % 14,30% | MS | Ka. Instalasi Gizi
3 Tidak adanya kejadian kecalahan pemberian dist 100% 100% M5 | Ka. Instalasi Gizi
R. nan Bank Darah
1 Kebutushan darah bagl setiap pelayanan bransfusi 100% 100% M5
2 | Kejadian reaksi transfusi < 0,01 % 2% MS | Ka. Instalasi
Waktu tunggu terhadap permintaan darah < 3 jam Patologl Klinik
3 | kecual doner penggants 100% 100% | MS
5. | Pelayanan keluarga Miskin
Ka. Bid.
1 Pelayanan terhadap pasien GAKIN yang datang ke Rumah 100% D% MS
Sakit pada setiap unit pelayanan Misdis
T | Pelayanan Rekam Medik T
Kelengkapan pengisian rekam medik 24 jam setelah Ka. Instalasl
! | seiesai pelayanan % 100% | MS | pekam Medis
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" | ke e | e
5 | Kelengkapan informed concent setelah mendapat MS
informasi yang jelas
Waktu penyediaan dokumen rekam medik pelayanann MS
3 jalan < 20 meni 100% 100%
Waktu tungau penyedisan dokumen rekam medik
s pelayanan rawat inap < 15 menit e 10006 s
u. Limbah Sanitasi Lin
Kzlengkapan administrasi perizinan pengelotaan 100% 100% Mg
i
linghungan
2 | Baku mutu air bersih 100% 100% M5
3 Baku mutu imbah cair 100% 100% M5 Ka. IPLS
4 | Pengelolaan sampah non medis 100% 100% MS '
5 | Pengelolsan sampah medis 100% 100% M5
6 | Pengendalian vektor dan binatang pengganggu lainnya 100% S5% | MS
7 | Pemantauan kebersthan ruang bangunan dan halaman 100% 95% M5
V. | Pelayanan Administrasi Manajemen
1 | Tindak lanjut penyelessisn hasll pertemuan direksi 100% 100% | MS Kabag. Umum
Kabag. SOM &
2 | Kelengkapan lsporan akuntabilitas kinerja 100% 100% | MS | Dikiak {Diisi oleh
B, Perencanaan
3 | Ketepatan waktu pengusulan kenaikan pangkat 100% 100% Kabag. SDM &
4 Ketepatan waktu pengurusan gaji berkala 100%: 100%: Dikdat
Kasubag,
5 Karyawan yang mendapatkan pelatihan minimal 20 jam = 60 % 12% BMS | Pe ngan
setahun SOM
6 | CostRecorvery =25 % 57,15% | M5
7 | Ketepatan waldu penyusunan laporan keuangan 100% 100% M5 Kabag
Kecepatan waktu pemberian informasi tentang tagihan
B pasien rawat inap < 1 Jam 100% 98% BMS F-.}Iéu.nunsalnﬁ
9 Ketepatan waktu pemberian imbalan ( insentif) sesual 100% 100% MS
kesepakatan wakiu
W. | Pelayanan Ambulance/ Kereta Jenazah
1 | Wakiu pelayanan ambulance / kereta jenazah 24 lam 100% 100% M5 < Unit
Kecepatan memberikan pelayanan ambulance di Rumah epel
2 | coiit < 30 menit ) 100% 95,67% | BMS Ambulance
X. | Pelayanan Pemulasaraan Jenazah dan Forensik
i Waktu tunggu pelayanan forensik jenazah < 30 menit 100% 0% BMS K
2 | Pelaksanaan eksperisi dr. 5p. F o 100% 0% BMS5 Pm;mhmm
3 Wakiu tunggu pelayanan pemulasaran jenazah < 30 100% 100% MS Jenazah
4 | Kepussan pelanggan 2 80 % 100% | ms | XewsHlomie
Y. | Pelayanan Pemeliharaan Sarana Rumah Sakit .
Kecepatan wakiu menanggapi kerusakan sarana dan
1 ataen £ 3 e 100% S8% BMS
2 | Ketepatan waktu pemeliharaan alat 100% 100% MS Ka. IPSRS
Peralatan medis dan non medis yang digunakan dalam i
3 | pelayanan terkalibrasi tepat wakiu sesuai dengan 100% 98% BMS
ketentuan kalibrasl |
2, | Pelayanan Laundry
1 | Tidak adanya kejadan linen yang hilang 100% 100% M5 Ka Unit
5 w waktu penyediaan linen untuk ruang rawat 100% g5,67% M5 Laundry
AA. | Pencegahan Infeksi
1 | Ada anggota tim PP yang terlatin 100% 100% | Ms
Tersedia alat pelindungan dir (APD) disetiap Instalasly
2 Departemen 100% 100% Ms. K Komite
Keglatan pencatatan dan palapaoran infeksi nasokamial/ PPl
3 | HAl (Health Care Assoclated Infection) di RS (min 1 100% 100% MS
parameter)
BB. | Tempat Pendidilan
1 | Pencapaian terhadap target pembelajaran 1 0% 100% M5
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te It Rl Rt
3 ]urrlah peserta didik yang menyelesaikan sampal akhir i R P;::““'Em
pembelajaran. n SDM
3 | Kepuasan peserta didik terhadap tempat pendidikan B0% 92,06% | Ms
4 | Kepussan Peserts didik terhadap pendampingan dari RS 80% 92% | MS
Ada Kesepakatan input, proses dan output di tempat Kasubag
5 | pendidikan untuk prodl D3dan 51 Non Kesehatan_ 100 100% | M5 | pangembanga
Tersedianya materi vang sesuai dengan n 50M
6 | peserta didik khususnya untuk prodi D3 dan 51 Non 100% 100%: M5
Kesehatan
CC | Tempat Pelatihan
1 | Penyelenggaraan bersertifikat 100% 100% MS Kzmubag
2 Paserta mendapat sertifikat 100% 100% M5 | Pengembangan
3 | Kepuasan peserta pefatihan BO% 95% M5 SDM
DD | Tempat Penelitian
1 | Pengelolaan terhadap perellt 90% 100% Ms
Fi Pengelolaan terhadap subyek) obyek penelitian 0% 100% M5 Kasubag
31 | Kepuasaan peneliti S0% S0%: M5 ngegngm
Ketersedizan pendampingan untuk peserta didik D3 dan
El 1 s 1 D% 10805 M5
(2) Indikator Mutu Pelayanan Rumah Sakit Secara Umum
Tabel 3.18 Indikator Pelayanan Rumah Sakit Secara Umum
= : _-' i _ =-"-:-..'--". < : --;MZ m B | ﬂ
; 1l ks | Standar =il e e b AWEE L TV
BOR % 60-85 % 38 69 73 74 95 57 79 Maik
AVLOS hari £-9 hari 4 ] 4 4 5 5 5 -
TOI hari 1-3 harl 4 2 i 0 3 1 Turun
BTO kali 40-50 % i6 28 G0 &7 71 12 15 Naik
NDR Yo <25 Yha 49 18 28 21 18 38 5 Naik
GDR Yoo <45 %0 69 46 68 36 29 56 4 Naik

Sumber : 2021-2025 Data darf Rekam Medik, 2026 [aporan Bidang Keperawalan

(b)

Sesuai tabel diatas, indikator pelayanan Rumah Sakit Triwulan II Tahun 2026
dapat dideskripsikan capaiannya berdasarkan standar nasional sebagai berikut :

(a) BOR/prosentase pemakaian tempat tidur pada satuan waktu tertentu, belum
mencapai standar pada Triwulan II tahun 2026, dimana tempat tidur terpakai
optimal diangka 79%. Hal ini sudah sesuai standar nasional 60-85%, dimana
menunjukkan bahwa keseimbangan antara banyaknya jumlah pasien yang
rawat inap terhadap tempat tidur yang tersedia, tetapi lebih mendekati standar

apabila dibandingkan dengan capaian tahun 2025;

AVLOS/rata-rata lama rawat seorang pasien, dengan standar 6-9 hari. Namun
pada Triwulan II tahun 2026 nilai AVLOS adalah 5 hari, hal ini berada sedikit
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(c)

(d)

di bawah standar ideal, yang dapat mengindikasikan adanya efisiensi lama

perawatan namun juga perlu diwaspadai terkait kualitas pemulihan pasien;
TOI/rata-rata hari dimana tempat tidur tidak ditempati dari telah terisi kesaat
terisi berikutnya dengan standar 1-3 hari. Dengan demikian indikator TOI pada
Triwulan II tahun 2026 adalah 1 Hari telah mencapai standar;
BTO/frekuensi pemakaian tempat tidur pada satu periode, dengan standar 40-
50 kali, pada Triwulan II tahun 2026 tidak mencapai standar yaitu 15 kali. Hal
ini menunjukkan tingkat ketidakefisiensinya penggunaan tempat tidur rumah
sakit.
NDR/angka kematian bersih, dan GDR/angka kematian kotor. Pada Triwulan
I1 tahun 2026 NDR / angka kematian bersih 36 %. dengan standar <25 %o
sehingga tidak sesuai dengan standar , sedangkan GDR/ angka kematian kotor
51 %, dengan standar <45 %e sehingga tidak sesuai dengan standar. Hal ini
perlu dilakukan evaluasi terkait tingginya angka kematian di triwulan ini.
Kesimpulan indikator pelayanan pada Triwulan II tahun 2026 bahwa

penambahan Tempat Tidur (TT) membawa perubahan nilai BOR bergerak
mendekati standar dan TOI yang sudah sesuai standar. Namun demikian periu
diwaspadai pada indikator NDR/angka kematian bersih, dan GDR/angka
kematian kotor yang tinggi dan melebihi standar di Triwulan II Tahun 2026.

b) Sasaran 2, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung

Kementerian Kesehatan telah menetapkan tingkat strata pelayanan jantung

mencakup empat tingkatan, yaitu :

(1)

(2)

(3)

Strata Dasar : Menyediakan layanan Tindakan non invasive dan stabilisasi
pasien darurat.

Strata Madya : Menyediakan layanan non - bedah seperti kateterissi dan
intervensi invasif sederhana

Strata Utama : Menyediakan layanan bedah jantung terbuka dan intervensi
invasif yang lebih kompleks
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(4) Strata Paripurna : Menyediakan layanan jantung terpadu dan canggih yang
mencakup berbagal aspek kesehatan jantung, termasuk rehabilitasi dan
kardiologi pediatrik.

RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan merupakan Rumah Sakit milik
Provinsi yang ditetapkan sebagali Rumah Sakit Jejaring Pengampuan Pelayanan
Jantung dan Pembuluh Darah berdasarkan Keputusan Kementerian Kesehatan
Nomor HK.01.07/Menkes/1277/2024 dengan standar layanan nasional untuk
tingkat layanan jantung adalah di strata utama. sedangkan tingkat layanan jantung
Triwulan II Tahun 2026 RSUD Siti Fatimah adalah Utama dengan persentase
capaian 100%. Sehingga dapat disimpulkan bahwa Strata Layanan Jantung
memenuhi target/standar nasional.

Berikut ini tabel Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Triwulan
I1 Tahun 2026 dengan Target Nasional :

Tabel 3.19 Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran 2 Triwulan II Tahun
2026 dengan Standar/Target Nasional

i

_ Indikator o T Realisasi Sllpdlri' o
2026 | Nasional
Maningkat Meningkatnya| Tingkat Tingkat strats pelayanan jantung Utama Utama 100%
ny& las Strata mencakup liga tnghkatan, vaitu :
Kunlitas plEvanan Pelayanan 1. Strata Madya : Menyediakan iayanan
Pelayanan snan | Jantung no - bedah seperti katetesisst dan
Kesehatan {antung intervensi invasif sederhana
di Rumah 2, Strata Utama : Menyediaian layanan
Sakit bedah jantung terbuka dan intervensi
invasif yang lebih kompleks
3. Strata Parlpurna ; Menyediakan
layanan jantung terpadu dan cangalh
yang mencakup berbagal aspek
kesahatan fantung, termasuk reha
dan kardiologi pediatrik. wml

Selain fokus pada kualitas pelayanan penanganan jantung, dan Seiring
dengan isu stategis Peningkatan Program Peningkatan Pelayanan Prioritas,
Kementerian Kesehatan telah menetapkan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan sebagai Rumah Sakit Jejaring Pengampuan untuk pelayanan — pelayanan :
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Tabel 3.20 Penetapan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan sebagai RS
Jejaring Pengampuan di Beberapa Pelayanan

Mo, Jenis Pelayanan Slrata Dasar Hukum (Keputusan Menter! Kesehatan)

1 | KANKER UTAMA
2 | JANTUNG DAN PEMBULUH DARAH UTAMA
3 | STROKE LT AMA KME Mo, HE.DL 07 MENKES/ 12772024
4 | URONEFROLOGI UTAMA
§ | KESEHATAN 18U DAN ANAX UTAMA
6 | RESPIRASI DAN TUBERKULDSIS UTAMA KMK No, HK.01.07/MENKES/1342/2023
7 | DIABETES MELITUS UTAMA KMK No. HK.01,07/MENKES/1344/2023
8 | GASTROHEPATOLOGI MADYA KMK Mo, HK.01,07/MENKES/1336/2023
5 | PENYAKIT INFEKSI EMERGING UTAMA KMK No. HK.01.07/MENKES/1431/2023

10 | KESEHATAN JIWA MADYA KMK No. HK.01.07/MENKES/1495/2023

Berdasarkan target strata pada tabel diatas, capaian sampai dengan
Triwulan II tahun 2026 sesuai konversi update kompetensi pelayanan di rsonline
Kementerian Kesehatan sebanyak 24 (dua puluh empat) kompetensi pelayanan
dapat ditampilkan pada tabel sebagai berikut :

Tabel 3,21 Rekapitulasi Progres 10 Pelayanan Jejaring Pengampuan dan 24
Kompetensi Pelayanan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan di RS Online
Triwulan II Tahun 2026

Jenis Layanan Target dan Capalan Strata
. Target Sesuai| Capaian |Capaian Tw.
No. Pelayanan No. | Jenis Kompetensi Kepmenkes (Tw. 12026 | 11 2026
1 | KANKER 1] | utAMA | Madya | Madya
2 | JANTUNG DAN 2 | Jantung dan UTAMA Utama Utama
PEMBULUH DARAH pembuluh darah
3 | STROKE 3 Sarqf dan Nurosainsce UTAMA | Utama Utama
5 KESEHATAN IBU DAN 5 | Ibu dan ginekologi UTAMA Paripurna | Paripurna
ANAK 6 | Neonatus UTAMA Madya Madya |
6 | RESPIRASI DAN 7 | Paru dan pernapasan UTAMA Utama Utama
TUBERKULOSIS
B | GASTROHEPATOLOGI 9 | Pencernaan dan MADYA Utama Utama
__| | Hepatobilier
O | PENYAKIT INFEKSI | 10 | Infeksi dan parasit UTAMA | Madya | Madya
10 | KESEHATAN JIWA 11 | Jiwa MADYA Madya Madya
12 | Gigi dan mulut Dasar Dasar
13 | kulit dan penyakit Madya Madya
kelamin N o
14 | Hematologi LUtama Utama
15 | Alergi, imunologi dan Madya Madya
Rheumatik
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16 | Keracunan Utama Utama

17 | Rehabllitasi Utama Utama

18 | THT Madya Madya

19 | Mata Madya Madya

20 | Musculoskeletal dan Dasar Madya
Jaringan Lunak

21 | Luka Bakar Utama Utama

22 | Rekonstruksi dan Paripurna | Paripurna
Estetika

23 | Trauma Madva Madya

24 | Forensik Madya Madya

Surnber ; RS Online

Dari tabel diatas dapat disimpulkan bahwa masih terdapat 5 (lima)
Pelayanan pengampuan yang masih harus dikejar target yang telah ditetapkan oleh
Kementerian Kesehatan yaitu :
Kanker / Neoplasma distrata madya, menuju target strata utama;
Uranefrologi / Uro Nefro distrata madya, menuju target strata utama;
Kesehatan Ibu dan Anak / Neonatus distrata madya, menuju target strata
utama;

4. Diabetes Melitus / Endokrin, nutrisi, dan metabolik distrata madya, menuju
target strata utama;

5. Penyakit Infeksi Emerging / Infeksi dan parasit distrata madya, menuju target
strata utama.

|
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Gambar 3.1 Update Strata Kompetensi Pelayanan RSUD Siti Fatimah di RS Online
pada 8 Juli 2026

c) Sasaran 3, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit
Perbandingan Capaian Indikator Kinerja Sasaran Strategis 3 Triwulan II

Tahun 2026 dengan Standar Nasional tidak bisa dibandingkan karena tidak adanya

target standar nasional indeks kepuasan masyarakat. Pengukuran indeks kepuasan

Masyarakat pada RSUD Siti Fatimah sudah mengacu pada standar nasional sesuai

Permenpan RB Nomor 14 Tahun 2017. Poin-poin utama standar nasional indeks

kepuasan masyarakat adalah :

(1) 10 (sepuluh) unsur utama penilaian

(2) Metodoligi dan skala penilaian

(3) Cara Perhitungan (Rumus)

(4) Kewajiban Penyelenggara

d) Sasaran 4, Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit
Perbandingan capaian indikator kinerja sasaran strategis 4 Tahun 2025
dengan standar nasional tidak bisa dibandingkan karena tidak ada standar angka
nominal yang berlaku secara nasional untuk jumlah pendapatan sebuah Badan
Layanan Umum Daerah (BLUD). Pendapatan BLUD sangat bervariasi tergantung
pada skala layanan, jenis unit, dan tarif yang ditetapkan oleh Kepala Daerah. Namun
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terdapat standar ambang batas dan kriteria yang diatur dalam Permendagri Nomor
79 Tahun 2018,
e) Sasaran 5, Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit
Perbandingan capaian indikator kinerja sasaran 5 triwulan II Tahun 2026
dengan standar Nasional tidak dapat di bandingkan karena penilaian SAKIP belum
ada standar nasional sehingga belum dapat dievaluasi secara menyeluruh. Namun,
untuk indikator Penilaian SAKIP, realisasi Triwulan II Tahun 2026 belum ada
penilaian karena masih dalam proses penilaian SAKIP.

6. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan
Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/penurunan
kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan, sesuai tabel sebagai berikut :

Tabel 3.22 Penyebab keberhasilan/ kegagalan atau peningkatan/ penurunan
kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan

Meningkairya Kuafilas Pelayenan Kesshatan di Rumah Sakil
1| Meningkatma | Persaniase olask ukur defam meneniukan jenis| 8% | 8232 | 8462 | Pencapaian inl -
Standarisasi Capatan Standar dan muty pelayanan dasar yang o ¥ dikarenakan das 164
LT Palayanan uruzman wajib deesb rvdfilendoe , 135 indikeator
Pelayanan Miramal {SPM) indikator sesual sudah mancapal standar
Rurmah Sakit RSUD Sik Guiarnur No. 44 Fahun dan 25 indikator falnnya
Fatirnah 018 behkam mencagal standar
2 | Meningkatnys | Tingkst Strsts  [Tinghat 100% | Anglsis keberhasilan
Palayanan Janiung yang scaual standar,
Penanganan Kelarsediaan Sarana
Janting prESSTanE
3| Meningkatkan | Indeks 11,3 | Pencapalan in Diperiukan avalasil
Kupitns kepuasan 3% | dilerensioin dad 10 Tekih mhgut umbis
peigyanan masyarakat {=epuluh] ursur memeEstikan
plrangkal (KM di RSUD palaymnan yang masih habetanjitan
daerah Sitl Fatimzh mermiili nital yang peningiatan
Provinsl larendah sehingpa peru | kapuasan
SumEler mendapal parhalian masyarakat dan
Sglatan menongoni aspek
aspek pelayanan
yang masih dapat
ditingkatkan
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Ciaerah {BLUD) yang mencakup unit oot dan Bl
Sakit Sakit simber pendapatan, diversifikas [ayanan
Imbatan [gas layanan, hikah {rovonue steam)
k pemeninatan idie assat dan
Karasama dengan phak kelios whwwmm
Menirgiatian | Penifaian Mencaiein berhagal aspak yang it 0 | 100% |Kebsrhesian Diperiukan upaya
akunizbikies SAKIP dengen penilEsn kinesa » Tersedianya anggaran | Yonsisten dalem
kdnerja pemerinizh yEng mamatal mamperkuat
perangkat pendukung budaya kerjs yang
daesah peinksanaan indikator | @kuntabel dan
kiners meningkatkan
“ Dmnan | S
haiibmen pimpinan perencanasn
mansupport semiys ineria
kegiatan dalgm
pencapaian et RS |

(a) Sasaran “"Meningkatnya standarisasi mutu pelayanan Rumah Sakit ™

Capaian indikator SPM sebesar 94,62% (dalam kategori "memuaskan™),
dengan realisasi 82,32% dari target 87%. Perhitungan menggunakan indikator
sesuai Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomor 44 Tahun 2018 maka
RSUD Siti Fatimah memiliki 164 Indikator SPM, dengan faktor Pendukung
Keberhasilan sebanyak 135 indikator mencapai standar. Sedangkan 29
indikator lainnya yang belum mencapai target.

Upaya yang dilakukan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan saat ini
lebih berfokus pada perbaikan Sumber Daya Manusia (SDM) seperti melakukan
koordinasi dengan komite — komite, meningkatkan kompetensi petugas,
melakukan monitoring dan evaluasi dengan tidak mengesampingkan
peningkatan pada aspek sarana prasarana dan tangible, peningkatana aspek
penanganan pengaduan, saran dan masukan serta responsiveness yaitu alur
dan media yang dapat diakses untuk menyampaikan pengaduan. Hal tersebut
dilakukan secara bertahap sesuai prioritas dan kondisi keuangan rumah sakit.

(b) Sasaran "Meningkatnya kualitas pelayanan penanganan jantung”

Capaian tingkat strata pelayanan jantung sebesar 100%. Keberhasilan ini
menunjukkan bahwa peningkatan pelayanan Kesehatan mengalami
peningkatan yang positif. Hal ini disebabkan oleh Perbaikan dalam sistem
pelayanan, peningkatan fasilitas rumah sakit serta peningkatan kualitas tenaga

Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Triwulan Il Tahun 2026| 48




(c)

(d)

(e)

IS

medis. Tetapi untuk memastikan keberlanjutan peningkatan kualitas
pelayanan penanganan jantung diperlukan evaluasi lebih lanjut guna
menangani aspek — aspek pelayanan yang masih dapat ditingkatkan.

Sasaran “Meningkatkan kualitas pelayanan rumah sakit”

Capaian kinerja indeks Kepuasan masyarakat sebesar 101,33% (realisasi
87,14 dari target 86), dimana pelaksanaan pelayanan publik (public service)
di RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan, secara umum mencerminkan
tingkat kualitas yang baik. Nilai IKM RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Triwulan II Tahun 2026 setelah dikonversikan yaitu 87,14 pada
interval 3,064 — 3,53 dengan nilai interval konveksi 76,61 — 88,30 Mutu
Pelayanan B kinerja unit pelayanan Baik.

Sasaran “"Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit”

Capaian kinerja indikator jumlah pendapatan BLUD sebesar 138% (realisasi
Rp. 88,6 M, dari target Rp. 64 M). Keberhasilan ini menunjukkan adanya
optimalisasi unit cost dan tarif, diversifikasi layanan (revenue steam) yang
tidak hanya mengandalkan jasa layanan utama, pemanfaatan idle asset
keberhasilan memfungsikan lahan dan ruangan yang tidak terpakai menjadi
sumber pemasukan sah melalui Kerjasama dan fleksibilitas pengelolaan kas
yang mampu mengelola cash flow secara mandiri.

Sasaran “Meningkatkan akuntabilitas kinerja rumah sakit”

Pada indikator Penilaian SAKIP (Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
Daerah), realisasi mencapai 0 dengan capaian 100%, dengan target triwulan
0. Penilaian SAKIP masih 0 karena masih dalam proses penilaian SAKIP.

6. Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya
Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya disajikan dalam tabel
sebagai berikut :

Tabel 3.23 Efisiensi Penggunaan Sumber Daya Triwulan II Tahun 2026
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m . 'ﬁ".'%pi.n] | Anggaran (Rp) | Realisasi (Rp) |cy oo,

Meningkatkan derajat

1 Meningkatrmya 87 B2,32% 9462 | 45.587.200.300 10,808.015.443 (23 M1% | 76,29
Standarisas] Mutu %% e
Pelayanan Rumah Sakit

Z. | Meningkatmya Kuafitas | Utama | Usma | 100% | 187.532.19531%9 | 46.977.547.337 | 25,05% | 74,95
Pefayanan Penanganan ke
Jantung

3. | Meningkatmya Kualitas B6 B7,14 | 101,33 | 3.100.000.000 794,637,500 | 25,63% | 74,37
Pelayanan Rumah Sakit % %o

4. Meningkatnya Rpe4 (RpBBGEM | 13B% | 128.362.1BB.325 B2 414 874,660 | 54,20 | 358%
Pendapatan BLUD Rumahl M
Sakit

5, Meninghatrmya i o 100%, 559.374.936.1648 13.873.142.713 |2337% | 75,63
Akuntabilitas Kinerja U %
Rurnah Sakit

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian sasaran strategis 1
Triwulan II Tahun 2026 adalah belum ada realisasi dari total pagu sebesar
Rp 45.587.200.300 dengan tingkat efisiensi sebesar 76,29% berarti penggunaan
sumber daya keuangan belum efisien karena masih dalam proses penausulan,
proses pengiriman barang dan proses pemeliharaan. Adapun analisa program/
kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 1, yaitu: Program
Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan dan Upaya Kesehatan Masyarakat.
Kegiatan pada program ini adalah Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana,
Prasarana dan Alat Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat
Daerah Provinsi dengan anggaran Rp 45.587.200.300 dengan realisasi anggaran
sebesar 23,71% atau Rp 10.808.015.443 dengan realisasi fisik 51,76%.

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapain pada sasaran strategis
ke 2 Triwulan II Tahun 2026 adalah sebesar Rp 46.977.547.337 atau 25,05% dari
total pagu sebesar Rp 187.532.195.319 dengan tingkat efisiensi sebesar 74,95%
berarti penggunaan sumber daya keuangan belum efisien karena masih dalam
proses Pengerjaan dan proses belanja. Adapun analisa program/ kegiatan yang
menunjang pencapaian sasaran strategis 2, yaitu Program Pemenuhan Upaya
Kesehatan Perorangan dan Upaya Kesehatan Masyarakat. Kegiatan pada program
ini adalah
(a) Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat Kesehatan untuk

UKP Rﬁ‘ukan, UKM dan UKM Ru]ukan Tmakat Daerah Provinsi denaan
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anggaran sebesar Rp 186.532.195.319 dengan realisasi anggaran sebesar
25,12% atau Rp 46.855.627.157 dengan realisasi fisik 26,94%.

(b) Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan
Tingkat Daerah Provinsi dengan anggaran sebesar Rp 1.000.000.000 dengan
realisasi anggaran sebesar 12,19% atau Rp 121.920.180 dengan realisasi fisik
21,21%.

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian pada sasaran
strategis ke 3 Triwulan II Tahun 2026 adalah sebesar Rp 794.637.500 atau 25,63%
dari total pagu sebesar Rp 3.100.000.000 dengan tingkat efisiensi sebesar 74,37%
berarti penggunaan sumber daya keuangan belum efisienkarena masih dalam
proses kegiatan. Adapun analisa program/ kegiatan yang menunjang pencapaian
sasaran strategis 3, yaitu
Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia Kesehatan dengan 2
kegiatan :

(a) Perencanaan Kebutuhan Sumber Daya Manusia Kesehatan untuk UKM dan UKP
Provinsi dengan anggaran sebesar Rp 3.000.000.000 dengan realisasi
anggaran sebesar 26,37% atau Rp 791.000.000 dengan realisas fisik 26,37%.

(b) Pengembangan Mutu dan Peningkatan Kompetensi teknis Sumber Daya
Manusia Kesehatan Tingkat Daerah Provinsi dengan anggaran sebesar Rp
100.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 3,64% atau Rp 3.637.500
dengan realisasi fisik 3,64%.

Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian pada sasaran
strategis ke 4 Triwulan II Tahun 2026 adalah sebesar Rp 82.414.874.660 atau
64,20% dari total pagu sebesar Rp 128.362.188.325,00 dengan tingkat efisiensi
sebesar 35,80% berarti penggunaan sumber daya keuangan cukup efisien, Adapun
analisa program/ kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 4,
yaitu Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi . Kegiatan pada
program ini adalah peningkatan pelayanan BLUD dengan anggaran sebesar Rp
128.362.823.069 dengan realisasi anggaran sebesar 64,20% atau Rp
82.414.874.660 dengan realisasi fisik 64,20%.
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Penggunaan sumber daya keuangan untuk pencapaian pada sasaran

strategis ke 5 Triwulan II Tahun 2026 adalah sebesar Rp 13.873.142.713 atau
23,37% dari total pagu sebesar Rp 59.374.936.169 dengan tingkat efisiensi sebesar
76,63% berarti penggunaan sumber daya keuangan belum efisien. Adapun analisa
program/ kegiatan yang menunjang pencapaian sasaran strategis 5, yaitu Program
Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi. Kegiatan dalam program ini
adalah

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

("

(9)

Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah dengan
anggaran sebesar Rp 334.872.876 dengan realisasi anggaran sebesar 23,91%
atau Rp B0.075.152 dengan realisasi fisik 33,74%.

Administrasi Keuangan Perangkat Daerah dengan anggaran sebesar Rp
685.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 25,29% atau Rp 173.211.900
dengan realisasi fisik 36,14%.

Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah dengan anggaran sebesar Rp
800.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 26,98% atau Rp 215.872.033
dengan realisasi fisik 32,51%.

Administrasi Umum Perangkat Daerah dengan anggaran sebesar Rp
3.035.100.000 dengan realisasi anggaran sebesar 3,20% atau Rp 97.153.998
dengan realisasi fisik 36,36%.

Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintah Daerah dengan
anggaran sebesar Rp 11.960.000.000 dengan realisasi anggaran sebesar 0%
atau Rp 0 dengan realisasi fisik 0%.

Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah dengan anggaran
sebesar Rp 35.877.451.281 dengan realisasi anggaran sebesar 36,31% atau
Rp 13.026.875.450 dengan realisasi fisik 39,56%.

Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah
dengan anggaran sebesar Rp 6.682.512.012 dengan realisasi anggaran
sebesar 4,19% atau Rp 279.954.180 dengan realisasi fisik 34,85%.
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Gambar 3.2 Grafik Efisiensi Sumber Daya pada RSUD Siti Fatimah Provinsi

Sumatera Selatan dengan 5 (lima) sasaran strategis

7. Analisis Program/ Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan ataupun

Kegagalan Pencapaian Pernyataan Kinerja.

Analisis program/ kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan
pencapaian penyataan kinerja sebagaimana tercantum dalam tabel sebagai berikut:

Tabel 3.24 Program/Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan Pencapaian Perjanjian

Kiner]a Trhmlian 1 Tahun 2026

I |

2371

i) |

Menurjang
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112 Jumiah Alat Kesehatan/ | 1943 | Menunjang
Pemaliharaan Alat Alat Panumjang Medik
Hesshatan) Alat Fasilitas Layanan
Penunjang Medik Fasilitas | Kesehatan yang
Layanan Kesehatan Terpelihara Sesuai
Standar
2 | Meningkatnya Tingkat 100% | Program Persentase terpenuhinya 25,05 | Menunjang
Kualitas Strata Pemenishan Fasllitas Pelayanan,
Pelayanan Pelayanan Upaya Kesehatan Sarana, Prasarana dan
Penanganar Jantung Perorangan dan Upaya Kesehatan untuk LG
Jantung Kesehatan Rujukan, LKM dan LiKM
Masyarakat Rujukan Tingkat Daerah
Proninesi
21 | PROGRAM Persentase 2505 | Penyedizan Fasilitas Persentase 25,12 | Menurfang
PEMENUHAN | berpenuhinya Pelayanan, Sarana, Fasilitas Pelayanan,
LIPAYA Fasilitas Prasarana dan Alat Sarana, Prasarana dan Alat
KESEHATAN | Pelayanan, Kesehatan untuk UKP Kesehatan untulk LKP
PERORANGAN| Sarana, Rujulan, LW dan UKM | Rujubzn, UKM dan LKM
DAN UPAYA | Prasarana dan Rujukan Tingkat Daerah | Rujukan Tinakat Daerah
KESEHATAN | Alat Kesshatan Provinsi
MASYARAKAT | untuk LIKP
Rujukan, LIKM
dan UKM
Rufuican Tingkat
Diaerah Provinsi
2.1.1 Pengembangan Rumah | Jumiah Rumah Sakit yang| 26,80 | Menunjang
Sakit diingkatkan sarana,
prasarana, alat kesehatan
dan SOM agar sesuai
standar jenis pelayanazn
rumiah saklt berdasarkan
kelas rumah sakit yang
memenuhi msio tempat
tidur terhadap jumiah
penduduk minimal 1 1000
danfatau dalam rangka
peningkatan kapasitas
pelayanan rumah sakit
2.1.2 Pengadaan Obat, Bahan | Jumiah Obat, Bahan Habis| 16,13 | Menunjang
Habes Pakai, Bahan Medis | Pakai, Bahan Medis Habis
Habis Pakal, Vaksin, Pakal, Vaksin, Makanan
Makanan dan Minuman di | dan Minuman di fasilitas
Fasilitas Kesahatan Kesehatan yang
Disediakan
2.2 Peryedizan Layanan Persentase Terpenuhinya | 12,19 | Menunjang
Kesehatan untuk UKP Layanan Kesehatan untuk
Rujukan, UKM dan UM | UKP Rujukan, UKM dan
Rujukan Tingkat Dasrab | UKM Rujukan Tinglat
Provinst Daerah Provinsi
FER | Operasionat Pelayanan Jumilah Diolumen 12,18 | Menunjang
Rurmiah Salkit Operasional Pelayanan
Rumah Sakit
3 | Meningkatkan | Indeks kepuasan| 101,33% | Program Peningkatan Persentase 2563 | Menurjang
kualitas masyarakat Kapasitas Sumber Deya | Sumber Daya Manusia
polayanan (TKM) di RSUD Manisiz Kesshatan Hiecehatan yamg Meningkat|
porangkat Siti Fatimah
daerah Prowinsi
Sumatera
Selatan
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SUMBER DAYA Manusia dan UKP Provinsi Manusia Kesehatan untuk
MANUSTA Kesehatan yang UKM dan UKP Provinsi
EESEHATAN Mendngkat
311, Pemenuhan Kebutuhan | Jumniah Sumber Daya 26,37 | Menunjang
1 Sumber Caya Manusia Manusia Kesehatan yang
Memenuhi Stapcdar d|
Fasditas Pelayanan
Kesehatan
3.1.2 Pengembangan Mutu dan | Persentase Terpenuhinya 3,64 | Menunjang
Peningkatan Kompetensi
tesknis Sumber Daya Mutu dan Peningkatan
Manusia Kesehatan Hornpetensi beknis Sumber
Tingkat Daerah Provinsl | Daya Manusia Kesehatan
Tingkat Daerah Provinsi
(3.1.2, Peningkatan Kompetensi | Jumilah Sumber Daya 3,64 | Menunjang
1 dan Kualifilkasi Sumber Manusia Kesehatan
Daya Manusia Kesehatan | Kompetens! dan Kualifilkes
Meningat
4 | Meningkatnya | Jumlah 138% | Program Penuniang Persentace torlaksananya | 64,20 | Menunjang
Pendapatan Urusan Pemerintahan penunang
BLUD Rumah | BLUD Rumah Daerah Proving urusan pemerintahan
Sakit Sakit daerah
4.1 | PROGRAM Persentase 64,20 | Peningkaten Pelayanan | Persentase Terlaksanamya | 64,20 | Menunfang
PENUNIANG | terlaksananys BLUD Keaiatan Pelayanan BLUD
URLSAN program
PEMERINTAH | penunjang
AN DAERAH LrLESET
PROVINSI pemeintanan
daerah
4.1.1 Pelayanan dan Penunjang | Jumlah BLUD yang 64,20 | Menunjang
Pelavanan BLUD Meryediakan Pelayanan
dan Penunjang Pefayanan
5 Penilaian 100% | Program Penunjang Persentase teriaksananya | 23,37 | Menunjang
fitas SAKIP Urusan Pemerintahan Frogram penuriantd
%ﬁ Daerah Provinsi urusan pemerintahan
kat daerah
5.1 PROGHAM Persentase 23,37 | Perencanaan, Persentace terlaksananya | 23,91 | Menunjang
PENUNIANG teriaksanamya Penganggaran, dan kegistan perencanan,
LIRUSAN program Evaluasi Kinarja penganggaran, dan
PEMERINTAHA | penunjang Perangkat Daerah evaluasi kinerfa perangkat
M DAERAH unisan daerah
PROVINSI permerintahan
daerah
511 Pemyusunan Dokumen Jumitah Dokurmen 32,34 | Menunjang
Perencanaan Perangkat | Perencanaan Perangkat
Daerah Daersh
512 Evaluasi Kinarja Jumiah Laporan Evaluas | 1559 | Menumiang
Perangkat Daerah Kinerfa Perangkat Daerah
5.2 Administrasi Keuangan Persentase 2529 | Menunjang
Perangkat Daerah kegiatan administrasi
kewangan perangkat
52.2 Pelaksanaan % Dok 2546 | Merurja
u men
Penatausshaan dan Penatausahaan dan N
Pengufian/Verifikasi Penguiian/ Verifikasi
Keuangan SKPD Keuangan S¥PD
223 Koordinasi dan Jumiah Laporan 24,05 | Menunjang
Penyusunan Laparan Keuangan Bulanan/
Keuangan Bulanan/ Triwulanan/ Semesteran
Triwulanan/ Semesteran | SKPD dan Laporan
SKPD Knardinas! Pemyusunan
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53 Administrasi Persertase terlaksanamyva | 26,98 | Menunjang
Kepergawaian Perangkat | keglatan agministrasi
Daerah kepergawaian perangkat
daerah yang terlaksana
532 Pendidikan dan Pelatihan Jumilah Pegawal 26,98 | Menunjang
i Berdasarkan Tugas dan
Pegawai Berdasarkan Fungsi yang Mengikut
Tuges den Fangs Pendidikan dan Pelatinan
5.4 Administrasl Uimum Persentase terlaksananya | 3,20 | Memunfang
Perangkat Daerah kegiatan administrasl
LEmum perangkat dasrah
L9 S Penyediaan Komponen Jumiah Paket Komponen | 0,00 | Menuriang
Instalasi Instalasl Listrik/
Listrik/Penerangan
Bangunan Kantor Kantor yang Disediakan
Perengkapan Kartor Perlengkapan Kantor
_yang Disediaian
5.4.3 Piediodn Barans g.l!r;mf’:f Barang 0,00 | Menunjang
Cetaiarn don Penggandaan yang
Ponguaneaan Disadiakan
5.4.4 Penyelenggaraan Rapat Jumiah Laporan - 7,66 | Menunjang
Penyelenggaraan k
Kportinasi dan Konsult2s!| yoorginasi dan Konsiltasi
SKEPD
55 Pengadaan BMD Persentase terlaksananys | 0,00 | Manunjang
Penunfang Urusan pengadaan BMD
Pemerintzh Daerah PeEnuniang urisan
pemerintah daerah yang
terpenuhi
5.5.1 Pengadaan Kendaraan Jumiah Unit Kendaraan 0,00 | Manunjang
Dinas Operasional atau | Dinas Operasional atay
n _Lapangan
5.5.2 Pengadaan Mebal Jumiah Paket Mebel yang | 0,00 | Menunjang
Disediakan
553 Pengadaan Peralatan dan | Jumiah Unit Peralatan dan| 0,00 | Menunfang
Mesin Lainnya Mesin Lainnya
554 Pergadaan Aset Tetap | Jumiah Unit Aset Tetap 0,00 | Menunjang
Lalnmya Lainrya vang Disediakan
56 Penyediazn Jasa Persentase terlaksananya | 36,31 | Menunfang
Penurdang Urusan kegiatan penunjang
Pemerintahan Daerah Lrusan pemerintah daerah
56.1 Penyediaan Jasa Jumiah Laporan 39,16 | Menunjang
Komunikasi, Sumber Daya| Pemyediaan lasa
Air dan Listrik Komunikasl, Sumber Daya)
Air dan Listrik yang
Disediakan
562 Penyediaan Jasa Jumilah Laporan 33,84 | Menunfang
Pelayanan Umum Kantor | Penyediaan Jasa
Petayanan Umum Kantor
5.7 Pemelihaaran BMD Persentase BMD yang 4,19 | Memumang
Urssan terpelihara
Pemerintah Daerah
5.7.1 Peryediaan Jasa Jumlah kendaraan Dinas | 2545 | Menumjang
Pemeiiharaan, Biaya Oiperasional atau
Pemeliharaan, Pajak dan | Lapangarn yang Dipelihara
Perizinan Kendaraan dan Dibayarkan Pajak dan
Dinas QOperasional atau Perizinannya
Lapangan
572 Pemeliharaan/Rehabilitasi | Jumlah Sarana dan 0,00 | Menunjang
Sarana dan Prasarana Prasarana Gedung Kantor
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yang Dipelihara /
Direhabiiitasi

Berdasarkan tabel 3.24 menunjukkan bahwa seluruh program kegiatan yang
dilaksanakan oleh RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan menunjang
kegiatan sasaran. Pencapaian kinerja program pada Triwulan II Tahun 2026 belum
tercapai atau kategori kurang dimana realisasi capaian masih ada dibawah 25% dan
ada beberapa kegiatan masih dalam proses Penyedia sehingga capaiannya masih
0.

3.3 Realisasi Anggaran dan Kinerja Program

Tabel dibawah ini menguraikan realisasi anggaran (APBD dan BLUD) yang
telah digunakan untuk mewujudkan kinerja organisasi sesuai dengan dokumen
Perjanjian Kinerja.

Tabel 3.25 Realisasi Anggaran dan Kinerja Program Triwulan II Tahun 2026

: g |t el . | ] e e
i F: 3 4 5 5 7 B 9 10
Persantase m“'
Menngkatrya | Capatan Uowra
slondarisest Sxandar Kinbehats .
1 T Pelayanan Pesor rn 45.587.200.300 10808015443 | 23.71% b H232% | o94.62%
pelayanan Minamal U -
Kesehatan [ (sPM)RsuD | JPEVE.
i Fatimah
Magyarakst
Program
Meningkatriya
luglitas Tingkst strata | UPEYR
r® pelayanan pelayanan B i 167,532.195319 | 46.977.547.337 | 25,05% | Dasar | Utama 100%
penanganan Jantung Upaya
jantung
Kesehatan
Masyzakat
Indeks Program
Meningkatkan | Kepussan Peningikatan
% '“‘.“i i mﬂm 3.100.000.000 794627500 | 2587 | me 87,14 m:‘*“
Rumih Sadkit | RSUD SiE6 Manuzia
Fatimah Roschatan
Meningkatrya | Jumiah P'wp
1 n | Pendapatan | [ SO0 178.362.188.325 | BR414874660 | 642 | PRI | RB | coon
T | BLUD Rumnah | BLUD Rumah | 0 S s M 88,6 M
S — Daerah Provirsl
Mankigkatm Program
g | Aunbinesi | Penfeien Urusan 50.374.936,169 | 13.873.14
v Kinera SAKTP . 374! 2. T13 2337 5 '] 0%
Rumah Sakit Daerah Provins|
TOTAL sesssa13 | 1sene6217653 | 3653 [

— e
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Jumlah Rencana Pengeluaran Belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan yang tercantum dalam Perubahan Anggaran Tahun 2025 dan menjadi dasar

penyusunan perhitungan anggaran ditahun 2026. Pada Triwulan II Tahun 2026
Pagu anggaran setelah pergeseran adalah sebesar Rp 423.958.520.113,- dengan
realisasi Triwulan II Tahun 2026 sebesar Rp 154.868.217.653,- (36,53%). Jika
dilihat dari realisasi anggaran per sasaran strategis, penyerapan anggaran terbesar
ada pada sasaran Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit sebesar 64,20 %
sedangkan Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit sebesar 23,37%.

Penerapan Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK-
BLUD), Rumah Sakit Umum Daerah Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
diharapkan mampu menjalankan fungsinya dalam memberikan pelayanan
kesehatan kepada masyarakat dengan mengutamakan produktivitas, efisiensi dan
efektifitas, serta mampu menerapkan manajemen keuangan yang berbasis kinerja.

Berikut ini sumber daya finansial yang diharapkan mampu meningkatkan
pendapatannya dan mengelola keuangan tersebut secara mandiri untuk
meningkatkan kinerja dan mutu pelayanan :

(1) Sumber Pendapatan BLUD

Realisasl pendapatan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
triwulan II Tahun 2026 sebesar Rp 88.607.863.899,94. Pendapatan tersebut berasal
dari berbagai sumber pendapatan yaitu :

(a) Jasa Layanan Bidang Kesehatan Rp 87.210.764.664,00
(b) Hasil kerjasama sebesar Rp 946.487.000,00 dan
(c) Lain-lain Pendapatan BLUD yang Sah Rp. 450.612.235,94.

Pola perkembangan pendapatan rumah sakit dapat dilihat bahwa
pendapatan rumah sakit tahun 2024 - 2025 mengalami peningkatan yang cukup
signifikan. Jumiah pendapatan di triwulan II Tahun 2026 mencapai 69,03% atau Rp
88.607.863.899,94 dari anggaran sebesar Rp 128.362.188.325 dengan %
pertumbuhan sebesar -45,28% dari tahun 2025. Profil selengkapnya dapat dilihat
pada tabel berikut :
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Tabel 3.26 Pertumbuhan Pendapatan RSUD Siti Fatimah provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2018 sampai dengan Triwulan II Tahun 2026

| e, iy =8 == (Rp}
Tahun | ! _% L SRR N = | ESEouien

2018 9.095.000.000,00 35.922.674,00 0,39
2019 10.831.750.400,00 3.048.318.869,00 26,14
2020 20.941.412.800,00 24.161.267.786,00 115,38
2021 43,884.329.000,00 £9.098.731,465,00 157,46
2022 54.646.996.750,00 89.792.935.426,95 158,82
2023 69.279.976.190,00 96.674.738.846,58 139,54
2024 106.418.337.605,00 136.380.548.080,49 128,16
2025 128.362.188.325,00 161.931.762.745,03 126,15
2026 128,362.188,325,00 88.607,863.899,94 69,03

(2) Sumber Pembiayaan

Dalam pelaksanaan operasionalnya, belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan berasal dari berbagai sumber, antara lain berasal dari pendapatan
rumah sakit yang dipergunakan langsung (BLUD) dan APBD Provinsi (SKPD) serta
berasal dari APBN,

Tabel 3.27 Pembiayaan/Anggaran Belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera
Selatan Tahun 2018 sampai dengan Triwulan II Tahun 2026

Tahun i:f: =0 .= 2 —— o Jumiah
2018 ; 0 | 24.312.420.072,00
2019 10.841.963.356,00 24.581.556.289,78 0| 35.423.519.645,78
2020 21.207.220.024,64 54.773.338.263,63 0] 75.980.558.288,27
2021 | 48.689.160.772,62 | 317.141.138.664,42 0 | 365.830.299.437,04
2022 60.575.690.576,16_ | 275.946.239.016,00 | 15.854.027.273,00 | 352.375.956.865,16
2023 77.204.712.677,11 | 377.268.271.742,89 0 | 454.472.984.420,00
2024 | 120.000.000.000,00 | 233.417.702.977,00 0 | 353.417.702.977,00
2025 | 141,838.629.950,00 | 344.984.794.643,00 0 | 486.823.424.593,00
2026 | 128.362.188.325,00 | 295,594.331.788,00 0 | 423.956.520.113,00

Selanjutnya untuk anggaran yang bersumber Dana Alokasi Khusus (DAK)
Fisik Bidang Kesehatan, RSUD Siti Fatimah telah melaksanakan upaya-upaya yang
optimal dalam mendapatkan alokasi sesuai dengan lokus prioritas yang sudah
ditetapkan. Jumlah Dana Alokasi Khusus (DAK) Fisik Bidang Kesehatan yang
diterima dan dimanfaatkan dalam rangka pengembangan Rumah Sakit (sarana dan
prasarana, serta pemenuhan alat Kesehatan sebagai berikut :

- s ]
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Tabel 3.28 Alokasi Dana DAK Fisik RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2029 sampai dengan 2026

No. | Tahun Uraian Peruntukan Jumiah Alokasi wm Keterangan

1| 2019 | Alat Kesehatan (IGD, Ranap, Rajal, 13.918.231.240 | 100% | Diusulkan 2018
Farmasi, IPSRS) dan prasarana
{Motsil Ambulan)

2 2020 Alat Kesehatan (IGD, Ok, dan 2.570.549.802 100% Diusulkan 2019
Ranap)

3| 2021 | Alat Kesehatan {BDRS, HOU, Ruang 9.827.058.812 | 100% | Diusulkan 2020
Operasi) dan prasarana (Listrik dan
Mobdl Ambwulan)

4| 2022 | Alat Kesshatan (NICU dan PICL) 5.967.2681.760 100% Diusulikan 2021, lokus layanan
prioritas KISU KIA

5| 2023 | Alat Kesehatan Layanan Jantung 3.357.400.000 100% Diusubkan 2023, lokus layanan
(TVUS dan Rotablator) prioritas KISU KIA

6| 2024 | Alat Kesehatan (KIA), Sarana 9,685.040.000 | 100% | Diusubkan 2023, lokus layanan
Layanan kanker (Stotoksik), prioritas KIS0 KIA dan layanan
Prasarana Rujukan (Listrik) rujukan

7 2025 Sarana Kanker [Radicterapl / 21.304.256.400 100% Drusulkan 2024, lokus sarana
Brakhiterapi, Linac, CT Simulator) layanan prioritas KISU K14

] 2026 | Sarsna Kanker (Kedokteran Muklic / 12.364.440.000 | Proses | Diusubkan 2025, okus sarana
Spct CT) Lelang | layanan prioritss KISU KIA

Sumber : Bagian Perencanaan RSUD Siti Fatimah

RSUD Siti Fatimah memperoleh alokasi Dana DAK Fisik Tahun 2026 sebesar
Rp. 12.364.440.000 sesuai tabel diatas, merupakan satu-satunya penerima DAK
Fisik Tahun 2026 di lingkup Pemerintah Provinsi Provinsi Sumatera Selatan.

(3) Cost Recovery Rate (CRR)

Penerimaan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah
seluruh pendapatan operasional BLUD (termasuk SiLPA khusus untuk Penerimaan
bulan Januari). Pengeluaran BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
adalah penjumlahan seluruh belanja BLUD meliputi biaya pelayanan, biaya
administrasi umum, dan biaya investasi.

a. Cost Recovery Parsial
Rumus CR Parsial BLUD :

Realisasi Penerimaan BLUD
% CR Parsial BLUD = x 100

Realisasi Pengeluaran BLUD

e e e e —— e —
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Tabel 3.29 Cost Recovery Parsial RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Triwulan II Tahun 2026

[ No. | Bulan_ __ Penerimaan [ Pengeluaran | 9 CostRecovery _
1 | Januari 14,103.626.297,61 5.291,088.666,00 266,55

2 | Februari 16.548,822.581,03 12.873.630.690,00 128,55

3 | Maret 5.607.152.514,58 12.435.103.713,00 45,09

4 | April 16,671.803.566,57 17.324.915.275,00 96,23

5 | Mei 17.169,024.231,61 16.572.306.452,00 103,60

6 | Juni 18.507.434.708,54 17.917.829.864,00 103,29
Jumlah 88.607.863.899,94 82.414.874.660,00 107,51

Tabel diatas menunjukkan bahwa Cost Recovery (CR) parsial BLUD Triwulan

IT tahun 2026 RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan mencapai 107,51 %
artinya Cost Recovery Rate (CRR) Total sudah melebihi target SPM dan secara
kumulatif mencapai diatas 100%. Maka, secara kumulatif terdapat surplus yang
menjadi SILPA yang merupakan selisih antara realisasi pendapatan dengan realisasi
belanja sebesar Rp 6.192.989.239,94
b. Cost Recovery Total

Pendapatan BLUD RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan adalah
seluruh pendapatan operasional BLUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
(termasuk penggunaan SiLPA tahun lalu). Belanja adalah penjumlahan seluruh
belanja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan (APBD + BLUD) yaitu biaya
operasional meliputi biaya pelayanan, biaya administrasi umum, dan biaya investasi.
Rumus CR Total BLUD :

Realisasl Pendapatan BLUD
% CR Total BLUD

x 100

Realisasi Belanja (APBD + BLUD)

Tabel 3.30 Cost Recovery Total RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Triwulan IT Tahun 2026

No | Buan | Pendapaten | Belanja (APBDYBLUD) | % Cost Recovery
1 | Januan 14,103.626.297,61 5.291.088.666,00 266,55 |

2 | Februari 16.54B8.822.581,03 16.490.007,480,00 100,38

3 | Marst 5.607.152.514,58 16.404.392211,00 34,18

4 | Aprl 16.671.803.566,57 44,079.835.677,00 37,80

5| Mg 17.169.024.231,61 28.052.940.027,00 61,20
6 | Juni 18.507.434.708,54 44.727.795.791,00 41,38
Jumliah 88.607.863.899,94 155.046.063.852,00 57,15

“
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Tabel diatas menunjukkan bahwa Cost Recovery (CR) Total RSUD Siti
Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026 mencapai 57,15%
artinya Cost Recovery Rate (CRR) telah menenuhi standar sesuai Peraturan

Gubernur Nomor 14 Tahun 2018 mengenai Standar Pelayanan Minimal sebesar
225%.

3.4 Penghargaan

Penghargaan-penghargaan vyang diraih oleh RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan Triwulan II Tahun 2026 sebagai berikut :
1. Juara I Liga 4 Piala Gubernur Sumatera Selatan Bulan Februari Tahun 2026

Gambar 3.3 Juara I Liga 4 Piala Gubernur Sumatera Selatan Bulan Februari
Tahun 2026

2. Juara I Siti Fatimah Cup Bulan Mei Tahun 2026

Gambar 3.4 Juara 1 Siti Fatimah Cup Bulan Mei Tahun 2026
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Juara II Sitj Fatimah Cup Bulan Mei Tahun 2026

Piagam Penghargaan Penganugerahan Opini Ombudsman RI atas Penilaian
Maladinistrasi Pelayanan Publik Pemerintah Daerah Tahun 2025

A A ALA KRR A AAA A AAA
%

e
B e R EE R ER ]

£ f %—r?qzm ."’ o E"ﬁ?ﬁ‘rﬂyﬂﬁﬂr #i

0T
PESGARUGEIATUAS (RIS (IRE s AS Il

ATAR PENILATAN AL ABSITYISTRAST PELAVANAN FULIR
FEMPRSTAN DR RALLTAIL & Muls

RSUD SITI FATIMAH

Gambar 3.5 Piagam Penghargaan Penganugerahan Opini Ombudsman RI atas
Penilaian Maladinistrasi Pelayanan Publik Pemerintah Daerah Tahun 2025

Terbaik 1 Piagam Penghargaan Lomba Kebersihan dan Keindahan Kantor

Kategori Organisasi Pelayanan Kesehatan Dalam Rangka Peringatan Hari Jadi
ke — 80 Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2026.

Gambar 3.6 Terbaik I Piagam Penghargaan Lomba Kebersihan dan Keindahan
Kantor Kategori Organisasi Pelayanan Kesehatan Dalam Rangka Peringatan Hari

Jadi ke — 80 Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2026
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4.1 Kesimpulan

Sesuai Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomor 17 Tahun 2025
tentang Organisasi dan Tata Kerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Pasal 6, bahwa RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan mempunyai tugas
menyelenggarakan upaya pencegahan, penyembuhan, dan pemulihan Kesehatan
yang dilaksanakan secara serasi, terpadu dan berkesinambungan dengan upaya
peningkatan kesehatan dan pencegahan, melaksanakan upaya rujukan, serta
menyelenggarakan pendidikan, pelatihan dan penelitian.

Dengan memperhatikan uraian tugas tersebut diatas dan beberapa data
yang sudah diuraikan pada bab sebelumnya, maka RSUD Siti Fatimah Provinsi
Sumatera Selatan dalam melaksanakan tugasnya dapat dikatakan berhasil
berdasarkan capaian indikator-indikator kinerja sasaran strategis, Sehingga secara
umum dapat disimpulkan target sasaran yang ditetapkan telah tercapai dengan
kategori sangat baik.

Hasil Capaian Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan pada
Triwulan II Tahun 2026 per sasaran sebagai berikut :

1. Sasaran Strategis 1 : Meningkatnya Standarisasi Mutu Pelayanan Rumah Sakit.
Indikator Capaian Sasaran Strategis 1 adalah Persentase Capaian Standar
Pelayanan Minimal (SPM) RSUD Siti Fatimah dengan Target Triwulan II Tahun
2026 sebesar 87% dengan realisasi 82,32 atau tercapai 94,62%

2. Sasaran Strategis 2 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penanganan Jantung.
Indikator Capaian Sasaran Strategis 2 adalah Tingkat Strata Pelayanan Jantung
dengan Target Triwulan II Tahun 2026 Utama dengan realisasi Utama atau
tercapai 100%

3. Sasaran Strategis 3 : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Rumah Sakit.

Indikator Capaian Sasaran Strategis 3 adalah Indeks Kepuasan Masyarakat
(IKM) di RSUD Siti Fatimah dengan Target Triwulan II Tahun 2026 B6 dengan
realisasi 87,14 atau tercapai 101,33%
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4. Sasaran Strategis 4 : Meningkatnya Pendapatan BLUD Rumah Sakit.

Indikator Capaian Sasaran Strategis 4 adalah Jumiah Pendapatan BLUD Rumah
Sakit dengan Target Triwulan II Tahun 2026 RP 64 M dengan realisasi Rp 88,6
M (Rp 88.607.863.899,94) atau tercapai 138%

5. Sasaran Strategis 5 : Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit.
Indikator Capaian Sasaran Strategis 5 adalah Penilaian SAKIP dengan Target
triwulan II Tahun 2026 sebesar 0 dengan realisasi sebesar 0 (dalam proses
penilaian) atau tercapai 100%.

4.2 Rekomendasi

Beberapa rekomendasi berdasarkan capaian diatas dapat diuraikan sebagai
berikut:
1. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 1 :

(a) Melihat capaian indikator yang belum maksimal, diperlukan adanya usulan
perubahan rancangan Peraturan Gubernur mengenai SPM Rumah Sakit
menyesuaikan SOTK yang baru, ketentuan mutu sesuai Standar Kesehatan
(Starkes), dan perkembangan kondisi pelayanan saat ini, dalam upaya
pemenuhan Standar Pelayanan Minimal 100%.

(b) Untuk pemenuhan capaian indikator pelayanan secara umum diperiukan
aksi nyata pada indikator NDR dan GDR yang masih tinggi diatas standar
nasional, agar dilakukan langkah-langkah nyata perbaikan pelayanan.

2. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 2 :

Perlu adanya Langkah-langkah percepatan pemenuhan Sumber Daya Manusia

(SDM) dan Alat Kesehatan guna pemenuhan standar kompetensi pelayanan

jantung dan pembuluh darah di strata utama.

3. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 3 :

Perlu adanya peningkatan kualitas pelayanan dengan memperhatikan

kebutuhan dan harapan masyarakat dari unsur pelayanan yang masih mendapat

persepsi kepuasan terendah agar tingkat kepuasan masyarakat terhadap

pelayanan dapat lebih baik lagi .

4. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 4 :
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Penguatan kembali kinerja keuangan dengan memperhatikan indikator-
indikator kinerja keuangan seperti penguatan pola tarif, penguatan pola
pengelolaan keuangan BLUD, analisis efisiensi, peningkatan capaian CRR total
dan CRR parsial rumah sakit dan lain sebagainya guna pemanfaatan
pendapatan BLUD yang terus meningkat.
5. Strategi yang dilakukan untuk meningkatkan sasaran strategis 5 :

Terus berupaya dari berbagai aspek yang berkaitan dengan peningkatan
penilaian  kinerja instansi pemerintah dengan  menyelenggarakan
koordinasi/konsultasi, sosialisasi/bimbingan teknis, Pendidikan/pelatihan, dan
studi banding dalam rangka peningkatan kapasitas sumber data aparatur
bidang akuntabilitas kinerja.

Demikian Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan
Triwulan II Tahun 2026 disusun, sebagai potret yang jelas tentang pelaksanaan
Renstra, Renja, Perjanjian Kinerja, beserta serapan anggarannya. Semoga dapat
menjadi bahan pertimbangan/evaluasi untuk peningkatan kinerja yang akan
datang. Terima kasih.

Pa:emhang, i8 Agustus 2026

NIP. 1933'1'201 2010[]1 1014

Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Triwulan || Tahun 2026| 66



LAMPIRAN

e e e e —
Laporan Kinerja RSUD Siti Fatimah Triwulan |l Tahun 2026| 67



1. Rencana Kinerja Tahun 2025

RSUDW o ®
SITI FATIMAH . .

PROVING: SUMATERS SELATAN

RENCANA KINERJA TAHUNAN (RKT)

RSUD SITI FATIMAH

PROVINS] SUMATERA SELATAN

TAHUN 2026

“Bersinergi Melayani Sepenuh Hati"
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HATA PENGANTAR

Seraya memuorjothon pujl dan syalour kepada Alleh SWT, imrena
nins rohmni dan karommm-Nyva: dapat meayelesnilan Rencann Kinera
Takunon [RET! RSUD Sid Fotimah Provimsi Sumaters Selatan Takun
226, schagal penjabaran dari aktivitas selama tahun pelaksanasn
prmbangunan dan merupikan amanat dari Peratoron: Presiden Namao 29
Tahun 2014 tentang Sistem Akuniabilitas Kinerja Instunsi Pemerintah
dan Peraturan Menterl Negara Pendayvagunann Aparaiur Negara dan
Retformasl Rirokrasi Nomor 29 Tahun 2010 tentang Tentang Pedoman
Penvisunan Penetapan Kinerja dan Pelaporan  Akuntabilitaz  Kinerjn
Instansi Pemerintah, babws Provinsl don Kab/Kota serta Setlap Satuan
Kerin Perangikst Dacrah  perlu momyusun Rencana Kinerin Tnhunan,
sebugal scuan bagl pelaksanoan kegiatan selumi satu talun.

Rencana Kinecia Tabunan memust sasaron, indilator kinerjo dian
target vang harus dicapal pada tahun n+l. dengan harapan mampu
memberikan kopstribus positif bag: upaya pemerintzh Provinsi Sumatern
Selatan  dalam  rangks merencunnkon  pembangunan  daerah  dan
menciptakan good goyermance.

Sermogn dengan adanyn dokumen rencana kinern tabupan ind
dapat menjadi nijukan dan pedoman pelaksonaan pembangunan i
RSUD Sitl Fatimah Provingi Sumotera Selatan dalam mendukung
Pemerintah Provinsi Sumitera Selatan, schinggn dapat menghasiikan
kinerjo varg efeletil dan efisien.

ESSLTED ST ) IREAN P = 1%
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A, Lator Belnkang O TSR T PSRt |
€. Vini, Misi, Tujurm don Sasrn . . 3
BAB [l RENCANA STRATEGIS i it T
BAB [l RENCANA KINERJA TAHUNAN ... W 8

A. Renecnnn Kinetja Tnhunan 2026 - .. S :

B. Program Pembangunan 2026 ......comimanm e e e o 8
BAB IV FENUTUP ... I EP TR TR R R I T o
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e e e s ————— =
BET ESUD SITI FATIMAN PROV. SUMSET. 200 ui
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A. LATAR BELAKANG

Untuk menjamin tercapainya Target Kinerja dalam pelaksinaan
tugas RSUD Sit Fatimah Provinai Sumntern Selatan schagaimonn telah &
mumuskon  dolom Renconn Strategin Provinai Tohun 2025-2029 dan
Rencana Kerja (Renjal Tahun 2026, maka disusun Rencana Kinega
Tahunan [RET) tahun 2026, RET RSUD Sin Fatimah Provinsl Sumatera
Selntnn merupakan dokumen yang bens: mformns tenting tngkat nag
target kinerja berupa impoct maupun outcome yang ingin diwujudkan
olch RSUD Smi Fatimah Provins Sumntera Selnmn padn sato mhun
tertenitu. RET RSUD Sid Fatimah Provinsi Sumatera Selaian menuntut
konmistensi antara Tujuan, Sasaran dan Program yang tertunng di dnlam
dokumen ERIMD dan RRPD untuk mencapai Visl dan Misi Provins
Sumatern Selatan, schingga diperlukan komitmen Perangkat Daerah
dolom pmyusunen Rencana Strategis (RENSTRA) don Rencana Keda
(RENJA) ynng mensupport pencapainn torget kinerja RPIMD dan REPD
asccam konsisten don scloras sempad dengan kegintan dan seb kogiatan.

Instrukai Presiden (Inpres] Nomor 29 Tahun 2014 Tentang Sistem
Akuninbilitns Kinerja Insnnsi Pemerintah, don Pemituran Menteri Negara
Pendovagunaan Apamtur Negara don Reformosi Birokrasi Nomor 53
Tahun 2014 teniang Petunjul Teknis Perjanjian Kinerjn, Pelaporan
Kinega don Teta Cora Reviu Ates Laporan Kinerja Instans Pemerintah
tidnk menyebutlnn pentingnya Renenna Kinerjn Tohunan, namun d
datom evaluns SAKIP pain Lembor Kerp Evalunsi yang berdassriean
Permmpan RB Nomor 12 tnhun 2015 tenting Pedoman Evalunsi atas
Implementani SAKIP masih mempertanynkan tentang dolumen RKT,
schingga dipandang periu untuk tetop menvusun RRT sebagai dasar
dolanm penyusunan Perjanjion Kinega (PK] Tohun 2026 & RSUD Sid
Fatimnh Provinst Sumatera Sclntan.

L————=—— o = ———  _ — ——_— —___—_—______— ____ =
EKT RESUD ST FATIMAH PROV. SUMSEL 2036 I
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E. DASAR HUKUM

Preraturan prerundang-undongan yiung melntarhelnkang
penyusunan Rencana Kinerja Tahunan RSUD Sit Fatimah Provins
Sumatern Selatan adalnh schagni berkut -

1. Undang-undnng Nomor 28 Tnhun 1999 tontang Penyvelenggnm Negara
ying Bersih dan Bebas dard Korups, Kolisi dan Nepotisme (Lembaran
Negara Republk Indonesia Tahun 1999 Nomor 75, Tombahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 3851);

2, Undang-undeng Nomor 17 Tabun 2003 tentang Keonngan Negnrn
(Lembaran Negaa Republik Indonesia Tahuen 2003 Nomor 47,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesin Nomor 4286);

3. Undang-undang Nomor 25 Tohun 2004 tentmng Sistem Perencanann
Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republic indonesin Tnhun
2004 Nomor 164, Tambahan Lembaran Negam Republk Indonesia
Nomor 4421);

4. Undang-undang Nomor 32 Tabun 2004 tentang Pemerintahan Daerah
[Lembaran Negara Republik Indonesin Tahun 2004 Nomor 125,
Tambahan Lembaran Negim Republik Indonesia Nomor 4437)
scbagnimana telah diubah beberapa kab, terakhir dengnn Undang-
undang Nomor 12 Tahun 2008 tentang Perubaban Kedua mns
Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Dacrah
{(Lembaran Negnra Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 59,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesin Nomor 4844,

5. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanann
Pembangunan Nasional (Lembarnn Negarn Republik Indonesin Tahun
2004 Nomor 164, Tambohan Lembaran Negam Republk Indonesin
Nomar 4421);

6, Peraturnn  Presden Nomor 29 tohun 2014  wentang  Sistem
Alkuntabibias Kinerjn Instansi Pemenniah;

7. Pemturan Menteri Pendoyngunman Apamtur Neparn dan Reformns
Birokrasi Nomor 29 Tahun 2010 tentang Pedoman Penyusunmm
Penctopan  Kinerja dan Peluporan  Akuninbilitas Kinerin Instons
Pemerintah;

9. Permenpan Nomor 53 tohun 2014 tentang Petunjuk Telmis
Penyusunan Peganjian Kinerjs

e el s e e S — ) T —

HRT FBBUD ST FATIMAR PROV. SUMSEL XM i
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10. Peraturan Daemab Nomor 7 Tahun 2007 tentang Pokok-polook
Perencanann Pembangunan dan Pengelolann Keuangan Doaerah;

11. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 86 Tahun 2017 tentang Tata
Cora Perencannen, Pengendalinn Dan Evaluns Pembangunan Daerah,
Tatn Cara Evaluas Rancangan Persturmn Daerah Tenming Rencana
Pembangunan Jangkn Pangang Deernh Don Rencana Pembangunan
Jongka Menengak Doemah, Serta Tata Camn Perubahan Renmnn
Pembangunan Jangka Panjane Daerah, Rencana Pembangunan
Jangha Menengah Dacrah, Dan Rencana Kengn Femenntah Daerah;

12. Pemuran Darrah Provins Sumotern Selaton Nomor 2 Tahun 2025
tentang Rencana Pembangunan Jangka Menmgah Daerah Provins
Sumatern Selatan Tohun 2025-2029;

13, Pemturnn Gubernur Sumatern Sclatan Nomor 32 Tehun 2025 tentang
Rencann stmtegis Perangkst Dacrah Tahun 2025-2029.

B. VIS, MISI, TUJUAN DAN SASARAN

Berdasmarkan poda Visi pembangunoan Provinsi Sumatera Seiatan
dnlnm RPAMD Provinsi Sumnteran Sciatan 2025 - 2029 “Sumsel Maju
Terus Untuk Semua®, maka RSUD Siti Faomah Provinsg Sumaiera
Sclnton aln memdokung peloksonoan misi no.l yatu “Mewujudkan
masyarakat Sumntera Selotan yang berkunlitas, schat, cemias, inovail
produlktil, beraihink, berkeadiian dan berkendaban melaiui peningkatan
pengetshuan, keterampilan dan kemampoan sumber daya manusin yang
berdayn saing”, sebogai bentuk tonpggunginwnb delam mencapai Visi
Kepaln Darmah untuk meningkstkan kescjshternan masyambat i
gelurubh Provinel Sumatern Selatan kbhusisnya dainm hidang pelmvanan
Keschatan Rujukan di Rumnh Salat.

Selain itu, schogai organisas pelayanan public RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatera Selatan telah menetaphkan visi, misi, tujuan, sasamn,
motto dan core value sehagal berikut :

(1) Visi
Menjndi Rumah Sakit Umum Rujukan Provins: dan Rumah Saks
Pendidiknn yang Mampu Mewujudkan Pelayanan yvang Bermutu,
Profesionnl, Efisien dengnn Siandar Peloynnnn Kelas Dunin

b e e el e e e = = ——— 1]
HET REUD SITI FATIMAH PROV, SUMSEL 200245 3

e — |
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2) Miisd

L. Memyelmggnrakon  Pelovannn  keschatom  wng bermutuo,
profesional, dan efisien, sertn menjudi rumah skt rojuken wtnma
dengan standar internastonal,

2. Menyvelenggarakan Pendidiknn dan Pelatihan SDM Kesehatan yang
berkarnkter, kompeten, dan profesionnl.

3. Memperluns joganng kemitman untuk meomgkstkon kanego
Rumah Sakit.

4. Menvelmmggarakan Tata Helola Rumah Sakit vang akuntabel

(3} Tujuan

Tuuan RSUD Sit Fatimah Provins Sumatern Selatan merupnkam
kinegn yeng ngin divujudkan dalam 5 (lima) tehun  untuk
menggambarkan lechbermanfnatan RSUD Sl Fatimah  berdasorknan
Normn, Stander, Prosedur dan Kriteria [NSPK) yang ditetapkan aleh
Pemerintah Puaat dan memperhatikan sasamn REJIMD.  Tujusm
Renstrn RSUD Siti Fatimah Proviosi Sumatera Selatnn  adalah
*Meninglatnya kualitas pelayvanan Keschatan di Rumah Sakit®, yang
didukung oleh Indikator Tujunan yaitu “Indeks Kepussan Masyarakat
(TEM) di RSUD Siti Fatimah®.

%) Sasaran

Dalam mngka mendukung Raneangan Rencana  Pembangunan

Jangka Menengah Daerah (RPIMD) Provinsi Sumatern Selatan Tahun

20252029 don Rencona Strategs Pernnghat doerah (Renistra PD),

makn sasaran REensra 2025-2029 RSUD Sit Fatimah Provins

Sumntern Selntan dnpat dijabarican sebagai beriout :

{1} Meningkatnya standansasi muty pelmanan Rumab Sakit, dengan
indilntor persentane capainn standar pelnynnan minimal (SPM)
RSUD Sid Fatimah, satuan persen.;

{2) Meningkatnya kualitas pelayanan penanganan jantung. dengan
indikator tinglkat strata pelayanan jantung, satuan level;

(3] Meningmtoya kualitas pelayanan Rumah Saks. dengan indikator :
Indeks Kepunsan Masynrakat (IKM) di RSUD Siti Faumah, satuon
nilad;

FKT RSUD SIT1 FATIMAL PROV. STIMSEL 0N 1
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{4] Meningkatnya pendapatan BLUD Rumah Sakit, dengan indikator
jumlah pendapatan BLUD Rumah Sakit, satunn Rupiah;

(5) Mermngkantnya akuntabilitne kinerjn Rumpsh Sekit, dengen indikater
nilni SAKIP, satunan nilai;

(5] Motto
Motin RSUD Siti Fatimnh Provinsl Sumatera Selatnn inlnh “Bersinerg

Metayani Seperueh Han, ™

(6} Core Value
Core polue ndalnh nini-nilei nt sty prinsp dosar yang menjoad
pedomnn  fundamental bagi  individu atay  orgenisasi  dalam
berperilnku, mengambil keputusan, dan menjalankan aktivitas scharni-
har. Nimi-pilsi mi mencerminkan apa yang disngpap pemting dan
membentule kleniitns serin budoyn kerjn. Core Value RSUD Sin
Futimah Provinsl Sumatera Sclatan sendin adalah "WE PROTECT™,
yang dinlronimkan menjadi:
fafWelcomes
(Empathy;
(elProfessonal
{djRespedt;
fedOne Stop Seriice Hospital (Curative and Rehabifitatioe);
{Meam Wark:
(GlEmbrace Innovation:
{Customer Oriented, Cost Effectiveness; dan
(UTime Response

Schingga mncangan usulon matrik tujuon dan sasamn Renatra 2025 -

2029 RSUD Siti Fatimah Provinsl Sumatern Sclatan dapat dijabarkan
schagni berilout :

= S _—Tr=am))
HRT RS ST FATIMAH PROV. BUMSEL X0 =

=
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A

ISU STRATEGIS
Hasil telash dan gambamn kondisi daerah, serin isu-isu global,

nosionnl, dan regionnl, sertn dengan memperhafikan pemenuhan
kchutuhan dasar sesuai Standor Peloysmon  Minimal ((SPM), maka
diidentifikas isu strategis padn RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumaters
Selatan dalam lima tahun mendatang di bidang kesshnmn yaitu schagai
berikmt :

L

B.

Penetapan Rumah sakit sebagai jejaring Rujukan Pelayanan Jantung,
Stroke /Neurolog, Kanker, Uro-Nefro, dan KIA;

Pemberlnkuan Kelas Standar Rownt Inap (KRIS) pada pelayanan
pasien Jaminan Kesehatan Nasional

Belum cukupnya rasio tenngn medin spesilafistic don sub spesinlistik
dibandingkan dengan jumlah kunjungan pasen;

Meningkatnyva kesadnran masyarakat tentang pelayonan kesehatan
yang berkualitns berbasis tekhnologi kedokternn canggih;

Tingginva kesadamn masynmint tentnng akses dan system pelavanan
keschatan vang cepat, mudah, terjanghau dan tansparan;

Kemajunn tekhnologi informasl yong sangat cepat dan conggih
mendorong masyarakat menuntut ketersediann  akses  nformnsi

pelayanan keschaton melnlui sistem mformaosi manajemien yang cepat
din akumt,

CAPAIAN INDIKATOR KINERJA UTAMA TAHUN 2024
Capainn indiator kinetja utmma tahun 2024, sebagaimanna dalam

tabel sehagai beriloot :

Target | Ruslimasi | %
Ho. 5 Sazsr an Suategn Inedimatar Wines js 2034  Capaian |
e | [ ETEET
e TN ANTEiE i SN
Meninguairye standersos | L i a3 53,00
i Starier Friieasional
s polayaran Messhatan [—— RS e A 7% | mew | 108
Tingsat asroditasi RS
Mgt L | perndidi Lawiin | UMdma 100
g | | Sau—_——_ S ——
Perwlictiinn, dan Tirghal Mraiilas betius
Pt sa tan Lol 5 | Penysienggars Pelafitun A A i3

FRT BESUD SIT] FATIMAM PROV. SUMSEL MI26 -
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RENCANA KINERJA TAHUNAN

Rencana Kinerja Tahunan RSUD Siti Fattmah Provins Sumatern
mncangan usulan matrk tujuan dan sasaran Renstra 2025 - 2000 RSUD
Biti Fatimah Provinsi Sumatera Selatnn. Dokumien inl memunt progrom-
program vang aken dilakssnaken dalam satu tshun dalam mngka

mencapal sasarsn vang telah ditvtapkan. Indilmtor kincga tujuan dan
sasamn berupn mpoc dan oufrome ditumngkan dalim  dolumen im
schingga diharapkan kegintan terscbut dapat divkur capaian kinerfanyn

padn snnt MeAyUSUn

Laporan Kinerja

A, RENCANA KINERJA TAHUNAN 2026

Tusjuann dan &'llm Hhﬁ"h#ulﬂ ela Getunn: || Teopet - | Ketwrangan
Meningaainya kualins | Indeks K
pelaymnmn krschatan di | Mosymmion (V] o BSLED Niai 86.00
Humnh Saldt Sit Fatimah Provios 1
Summtera Selatan
Memngkatkan PEMIMIARS CApMan
atand AFAaE mutg Stander Prlayanan Diaaem praz
- pelavansm Rumah Minimal [SIFM) RSUD S Pemen | B7.00 | oleh Wadir
Salkdt Fatimah Provins Sumatera Pelayanan
Selntan
Menmgkmkan Champu
- dewsalitan pelayanan m5m T— Lewel Dianpr | olel Wadic
proangnan Janiung Praunag |
Mrnmpglarnys Ineleles Repuasan [hampu
kunfitas pelavanan Manyambot [IKM) i BSUD | 0 g6 on | Pich Wadir
* Rumah Sakil R Fatmmah Provins ; SN dan
Sumatera Helutan [ TR LT
o U Jumnink: Proda) BLLITY mp:h-
*  Rumah Salat s e Rupiah | Bp 128 M1 | dis
Keuangan |
Menmglminye mm
- nhm-uhih.tul i St KNS | pepilaian SAKIP Nilm 5,00 i
hrsangan

B. PROGRAM PEMBANGUNAN 2026

Berdnsarknn dokumen RPIMD Provinsi Sumatera Selatan 2025-
2029, bohwn visi, misi, wjuan den saseran akon di selesaikan melslul
program pembangunan yang diemban oleh RSUD Siti Fatimnh Provins
Sumantern Sclntan schagsl berikut :

RET BSUI SITI FATIMAH PROV. SUMSEL 20N,

H
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Progeraws Pemeaiihan URF dan UKM

Program Penngkaing  Kapesfas Sumber  Dava
Helayanan Dassr Keschatan Manusna kesehatan

Progrem  Pemberdossn  Masvandest  Bidang
Keschuian

Prounjeng Pemenntah Daeral | PFrogres Penunpang Urussn Pemsriniah Dasrah

I e e s e e L
BET RSUD SIT1 FATIMAH PROY, SUMSEL 20026 9
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Penvusunnn Renecana Kinerjn Tahunen (RKT) RSUD St Fatimah
Provinsi Sumaters Seloinn, schagai dokumen perencanann yang berisikan
Tujunn, Sasarnn Stategis dan Indikator Kinema owlcome serta Program
dan Target Hinerja selama kurun waktu 1 (satu] tehun kedepan vaitu
poda tahun 2026, dengan demikinn RKT RSUD St Fatimah Provns
Sumatera Selatan merupakan dokumen perencanaan satu tehunan.

Tujunn penyusunan Rencana Kinerjn Tnhunan RSUD Siti Fatimah
Provinsi Sumatern Sclatan tahun 2026 adalah untuk memberikan arah
vang jelis dolam menentukan target kinerjo dolom tahun 2026 melalui
pelaksansan progmam dan kegintan oleh masing-masing Perungkat
Daernh yang telah ditetapkan dalam KUA PPAS, RKFD Provinsi Sumatera
Selntan tahun 2026 sesuni dengan potens yang tersedia. Tujuan-tujuan
tersebut nntara loin :

1. Schagai acuan penyusunan kebfjakan | (satu) tahunan RSUD Sid
Fatimah Provinsi Sumatéra Selatmn dalam mngka pencnpuinn Visi,
Misi, Tujunn don Sasaran yang telah ditetapkan yang disinergikan
dengan program dan kegiatan,

2. Schagni pedomnn dan alat pengrndali lanerjn dolom  pelaksnann
progmm dan kegiatan pada tahun 2026

Rencana Kinerja Tahunan (RET) RSUD RSUD Sit Fetimah Provins
Sumutera Selatan wing disusun harus mempunyai kesdarasan rumusan
substansi yang teiah ditelankan pada RAIMD dan Rencana Hera
Pemerintah Daerah [REPD) don untuk dapat melihat konsistensl antara
RPEIMD, REPD don RENSTRA acrtn Eenja, RKT OFD. Maka dokumen RKT
RSUD Siti Fatimah Provinsl Somatera Sdatan haruslah  mempunyai
keselaramnn pokolk-polook in dori RPJMD terscbut scperia 1su-isu sirntogis,
Visi, Misi, strategi dan kebijakan, maupun tujusn dan sasarannya.
Sedangkan  program  harusish berpedoman  padn rumusan program
REMD. Keginton yung direnconnkan pada RET OFD harua jugn
berpedoman puadn indikator kegintnn Renstra-PD dan mempunys
kesclamsnn rumusan substanst yang ditekankan pada REPD.

MAdapun monfant Rencann  Kinerja  Tohunan [RET)  delam
pengrlolann organisasi perangient daerah yaitu :

RKT ESUD SITT FATIMAH PROV. SUMSEL X026 10
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1. Untuk pengelolaan keberhasilan, dimuana perencanann strafegik akan

menuniun  dingnosa  organisas) terhodop pencapoinn hasil yang
diingnkan secara abyvektil.

2. Schagnt pedoman dalam pelaksonaan program dan kegatan untuk
peneapaian visimisi, tujuan don sasaran tahun 3026,

3. Untuk memberikan peloyanon prima kepada mosyurokot, terieit
derigan  pelaksanasn program  pembangunan Pemeriniah  Provinsi
Sumatern Selotan,

Palembang: November 2025

I:I'Imktur HSL"D Siti Fatimah

e —
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2. Perjanjian Kinerja Tahun 2026

PEMERINTAH PROVINSI SUMATERA SELATAN
DINAS KESEHATAN
BADAM LAYANAN UMUM DAERAH

RSUD SITI FATIMAH PROVINSI SUMATERA SELATAN

Jmary it i) Bt S8 4 Peipmtang
Tipoes {1019 TTAAALY AT tRaAN Famaens (OF M T I0N ade Prey 20050
L e e R e e R o
p—

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2026

Dalam rangks mewijudkan mansjemen pemetintahan vang elektil transpiran,
dan akunirbel serta berodlentusd pads hasil, kami vang bertaudn tangan di

buswah ind :

Nuna : dr, Symmsuddin s SM. Sp.00, MARS

Jabatan . Direktur RSUD Si Fatimah Provinst Sumasters Selutan
selanjutnyu disebut pihak pertama.

N : H. Herman Deru

Jabatan : Gubernur Sumatern Sdatan

seluly atasan pihak pertuma, selanjutnya disebut pihak kedua,

Pihak pertamn bergangi skan mewujudicn seget lkanetas yang scharusmya seauai
lampiran perjeniian ini, dalaom rangks mencapa target kinera angka menenpsh
seperti yang telnh ditetapkan dalan dokumen perencinaan. Eeberhasilan dun
kegagalm pencapaian target kinerja tersebut mengidi tanggung jawals ki,

Pikhak kedion almn melskukin supervis yang dipsolan serta akan melalookan

evitluasi terhudap capaian kinetja dan perjanfian ini den mengaenbil thwlakan
vang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanlod.

Pudembang, 21 Januesi 2026

Pihak Kedus Pihuk Pertama
Gubernur Sumatem Selatan, Direktar RSUD Siti Patimah Provinsi
Sumatern Selatan,

H. Herman Deru
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2026
HSUD SITI FATIMAH PROVINSI SUMATERA SELATAN

H. Hermon Deru
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Sumutera Selatun.

Mo Tujusn/ Sasaran Stratrgs leelilout eor Kisierji Qutunn | Target
i E 131 )] 15
1 [ Memingkatova Standarisas Persentase Copsdan Standsr | Persen B7T%
Muty Pelavrian RBumah Sakit | Pelayenan Mmimal (SPM)
RSUD Siti Fatimah
2 | Meningkatoya Kualitas Tingku Strms Pelsyanan Predilait | Dasar
Pelayanan Perungim an Jantung
Jantung
3 | Meninglatrya Kualitas Indeks Kepunsan Miled 8%
Pelioyunan Bumah Salidt Masyarukat (TEM) i REUD
Sitl Fatimah
4 | Meningkatoys Pendapatan Jumiah Pendaptan BLUD Rupiah 128
BLUD Rumah Salat Rumah Sakit Milivir
5 | Meningkatrva Akuntaknkias Penilaian SAKIP Nl 75
Kinerja Rumah Sakit
Program Angiaran Ketrrangan
1. Penunijang Urusan Rp 184 84 1. 789617 APBD 3,6 % dan
Pemerin tah Daerah Provns BLUD 659 4%
2. Program Pemenuhan Upaya Rp 227 R74.083.620 04,6 APHD din
Kesshatan Peromngan dan DAK 5.4 %
Upiyi Reschitan Masyarakl
3 Progren Peninglostan Rp 11.785.774.000 APRD
Rapasitan Sumber Daya
Muynusiz Kenchuten
Palrmbang, 21 Januari 2026
Gubernur Sumatera Selatan, Direktur RSUD Siti Fatimah Provins




3. Daftar Penghargaan RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan

Mama Penghargaan

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Akreditas Rumah sakit oleh KARS

«

Penghargaan pelayanan publlk cieh
Kemenpan-RE

«

Pemenang kompetens| inovasi pelayanan
_publik bidang kesehatan Sumatera Selatan

Tearbaik T Kategor ASN Pemerintsh Prov
Sumssl

Stan terbaik OPD Infrada

Penghargaan dar BPIS Ketenagakerjaan
sehagal RS Penyelenggara Program Return To
Work Terbalk di Wilayah Propinsi Sumatera
Selatan

Stan pelayanan terbaik Sriwijaya Expo

|~

Stan terbaik kategori OPD Infrada

4%

n percepatan vaksinasi covid-19
{1 januari 2022)

10.

Penghargaan sebagai mitra PMI Prov.Sumssl

11.

(23 Juni 2022)

Penghargaan stand pelayanan terbalk
Sriwijaya Expo 2022 (1 Juli 2022)

12,

Penghargaan lhn:dﬂm rumah sabkit
paripurna 2022 (28 November 2022}

RS Pendidikan Litama FH. Linsr

14,

Pﬁ#ﬁgaanaluﬂmmm
penyelenggara pelatinan bidang kesehatan
{29 desember 2022}

15.

Penghargaan dar PT Jasa Raharja The Best
Respan Overbooking Penanganian
Kecelakaan Lalu Lintas 2022"

15.

Penghargaan peran dan partisipasi kegiatan
festival litersasi

12,

Juara pertandingan sepakbola RSUD Cup

18.

Piala Penghargaan pertandingan Sepakbola
antar Instansi Sebagal Juara Sili Fatimah Cup

19:

dan Kepulauan Babel atas Kontribusi
Penerimaan Pajak sehingga Kanwil DIP
Sumsel dan Kep Babel mencapai 100%

21,

Sertifikas! Internasional IS0 27001 : 2022
sistern manajemen keamaran infarmasl

Penghargaan sebagal Unit Lokus Evaluasi

23.

Juara Pertema Pizla Gubemur Cup

3.

Peniialan Kepatihan RSUD Siti Fatimah olgh
Ormbudsman RI Perwakilan Sumatera Sefatan
mendapatian hasi kategori A, Opini Kualitas
Tertingai, Zona Hijau dengan nila) total
92.95%

Juara | Lomba Kebersihan dan Keindahan
dalam rangka Hani Jadi Provinsi Sumatera
Salatan ke-78 Tahun 2024

7.

Pelaksanaan P3DN Kategor! Belanjs Katalog
Terbesar Tingkat Provinsi Sumatera Selatan
Tahun 2024
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Mama Penghargaan

Penghargaan sebagai Rumah Sakit Rujukan

ketentuan dalam Undang-Uindang 24 Tahun
2011 darl PEIS

Penghargaan sebagal Instansi Pemungut dan
Penyetor pajak terbesar di Provinsi Sumatera
Selatan dari Kantor Pelayanan Pajak Pratama

liir Barat Palembang

Penghargaan atas Implementasi JRCare
Terbaik IT Wilayah Sumatera Selatan

Juara I1 Siti Fatimah Cup Tahun 2025,
Februar 2025

Juara 1 Siti Fatimah Open Badminton Cup
2025, Jun| 2025

Penghargaan atas partisipasi dalam Riskon
PXK dan Rakerda Dekranasda Tahun 2025,
Juni 2025

Kenaikan Tipotogl Kelas Rumah Sakit
menjadi Rumah Sakit Tipe A

Sertifikat Halal Penetapan Halal Produk
Majelis Ulama Indonesia

Direktur RSUD Siti Fatimah menerima
Penghargaan sehagal Ketua Kontingen
Provinsl Sumatera Selatan daiam PORNAS
X1l KORPRI Tahun 2025

Sertifikat terbalk | s=bagal Unit Pelaporan
Lengkap dan Tepat Pelaporan Sistem
Kewaspadaan ini dan Respon (SKDR)

40,

41.

Juara 1 Liga 4 Piala Gubernur Sumatera
Selatan Bulan Februarl Tahun 2026

42,

Juara | Siki Fatimah Cup Bulan Mei Tahun
2026

43,

Juara 11 Sl Fatimah Cup Bulan Mel Tahun

2026
Piagam Penghargaan Penganugerahan Opini
Ombuderman RI atas Panilaian Maladinistrasi
Pelayanan Publik Pemerintah Daerah Tahun
2025

45,

Terbaik [ Piagam Penghargaan Lomba
Kebarsihan dan Keindahan Kantor Kategor
Drganksasi Pelayanan Kesehatan Dalam
Rangka Peringatan Hari Jadi ke - 80
Provinsi Sumaters Selatan Tahun 2026
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4. Perhitungan Capaian Indikator Kinerja Utama

(a) Persentase Capaian Standar Pelayanan Minimal (SPM)

= Indfiicator % Capatan 7026 FIC
o Peizyanan SoM | Twol | Twll | Twii | Twdv
1 | Pelayanan Gawat Darurat 10 B0 0% Ka, IGD
2 | Pelayanan Rawat Jalan 11 £4% 100% Ka, Instalasi Rawat Jalan
3 | Petayanan Gigi Mulut 4 75%, 5% Ka. Instalasi Gigl Mulut
4 | Pelayanan Rawat Inap 16 100% | 100% Ka. Instslasi Rawat
5 | Pelayanan Bedah 7 100% | 100% Ka. Instalas Bedah Sentral
Pedayanan Persalinan, Ka. TKE, IBS, NICLI, KKM,
& inatologl dan KB 10 100% | 100% abid Pelayanan
7 | Pelayanan Rawat Intensif 3 100% | 100% o Jmaiis REecsn
Pelayanan Jantung Tempadu Ka. Instalasi Kateterisasi
8 | Tingket Awal & 100% | 100% eting
9 | Pefayanan Radiclogi 5 4455, 4%, Ka. Instalasi Radialogl
10 | Pelayanan Hemodiallsa 3 100% | 100% Ka. Instalasi Hemodialisa
11 | Pelayanan Endoscopy 3 100% | 100% Ka. Instalasi Rawat Jalan
12 | Unit Patologl Klinik (PK) B 100% 755 Ka. Instalasi Patologi Kiinik
13 | Unit Patologl Anatomi (PA) 3 | 100% | 100% gatan sk
14 | Unit Mikrobiologi Klinik a 75% 0% Ka.Instalasi MK
15 | Pelayanan Rehabilitasi Medik | 8 63% | 62,50% o T Aty
16 | Pelayanan Farmasi g 7% 56,67% Ka. Instalasl Farmasi
17 | Pelayanan Gizi 3 100% 100% Ka. Instalasi Gizi
18 | Pelayanan Bank Darah 3 67% 100% Ka. Instalasi Patologi Kiinik
19 | Pelayanan keluarga Miskin 1 100% 100% Ka. Bid. Pelayanan Medis
20 | Pelayanan Rekam Medik 4 100% | 100% Ka. Instalasi Rekam Medis
Palayanan Limbah dan
21 | oonites Lingkungan 7 100% | 71,43% Ka. IPLS
Petayanan Administrasi
22 Manas 9 TB% T7.78% Manmajemen
Pelayanan Ambulance/
23 | e 2 50% 50% Kepata Unit Ambulance
Pelayanan Pemulasaraan Ka. Instakasi Pemulasaraan
24 | Joremh dn Forensii 4 ki e Jenazah
Pelayanan Pemeliharaan
B | cora Rianaats Saide 3 ¥ | 33,33% Ka. IPSRS
26 | Pelayanan Laundry 100% 100% Ka Unit Laundry
27 ""W‘”I “ Pengendalian 3 67% | 100% Ketua Komite PPT
28 | Tempat Pendidiian 6 100% | 100% Kasubag wﬂ"gﬂ"
29 | Tempat Pelatihan 3 100% | 100% Kissubeg mﬁ“"”ﬂ"‘
30 | Tempat Penelitian 4 100% | 100% Kasubag P;ﬁm““
% Capaian i64 | 79,88% | 82,32% | 0,00% @ 0,00%

e e e e T T T e e e = = ——1
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(c)
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Indeks Kepuasan Masyarakat
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SURVE] KEPUASAN MASYARAKAT (SKM] TRIWULAN i
RUMAH SAKIT UMUNM DAERAH SITI FATIMAH
FROVINS| SUMATERA SELATAN

87,14

SRR . “Emwm:rtslm

Semls Koelaemin Laki-laki - §3 Chang
Pendukan

1. 50 % Cirang

2 SMP: 9 Orang

1 SMIA 4] Owang

4. DI | 14 Orang
5.5) : 7 Ovang

&, SUR1 : 7 Ovang

PERIODE SURVE
AFRIL ST JUNL 1026

TERTMA KASTH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN MASUKAN,
SANGAT RERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS
MEMPERRAIK] DAN MENTSGRATRAN KUALITAS FELAYANAN BAG]

1TV %)
FEI01201001 1018
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(d) Jumlah Pendapatan BLUD Rumah Sakit

PEMERINTAN PROVING] SUAMLTERGA SELATAN
FEMIABAMAN LARDHLAN FEALISADI PERILARS TAN, DELAKIL DAN FEMBIATALN
e L
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(e) Nilai SAKIP

Penilaian atas Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (SAKIP) pada RSUD Siti Fatimah Provinsi Sumatera Selatan Tahun
2018 - 2026

Tahun Nilai

2018 -

2019 -

2020 =

2021 -

2022 persiapan penyelenggaraan SAKIP
2023 70,04

2024 80,59

2025 proses penilaian di Tahun 2026
2026 Proses penilaian Tahun 2025

I ——————
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6. Foto/Dokumentasi Terkait Penyelenggaraan SAKIP

a. Rapat Pimpinan, Direksi dan PPTK Membahas Sisa Lebih Penggunaan Anggaran
dan Inventaris Sisa Anggaran Kontrak Kegiatan APBD 2026
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b. Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (AKIP) Provinsi Sumatera
Selatan Oleh Kemenpan RB tanggal 22 Juli 2026
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c. Pengumuman dan Pemberian Piagam Penghargaan bagi Pegawai Favorit
Triwulan II Tahun 2026 Pada Apel Pagi Mingguan, 20 Juli 2026
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d. Rapat Penginputan Data SAKIP Perangkat Daerah pada Aplikasi E-SAKIP
SUMSEL, Tanggal 15 Juli 2026

Biro Organisasi Memonitoring
Pelaksanaan Penginputan Data Perangkat Daerah
di Aplikasi e-SAKIP Provinsi Sumatera Selatan.
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f. Rapat Direksi dan PPTK, Tanggal 26 Maret 2026

e e e
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g. Studi Banding terkait Upaya Peningkatan Kinerja Pelaporan dan Evaluasi
Program Kesehatan Ke RSUD Koja DKI Jakarta, Tanggal 27 Januari 2026

h. Desk Pembahasan Rencana Aksi dan Capaian Rencana Aksi Tahun 2025 dan
Rancangan Rencana Aksi Tahun 2026, tanggal 23 Januari 2026

=
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i. Rapat Pembahasan Hasil Penilaian LHE AKIP Tahun 2024 dan Pendampingan
Penyusunan LKJjIP Tahun 2025.
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