POHON KINERJA

RUMAH SAKIT KHUSUS MATA MASYARAKAT PROVINSI SUMATERA SELATAN

TAHUN 2025-2029

TUJUAN

MENINGKATKNYA KUALITAS KESEHATAN MATA PERORANGAN DAN MASYARAKAT

INDIKATOR

ANGKA OPERASI MATA PADA MASYARAKAT

Sasaran Strategis 1
MENINGKATNYA JUMLAH LAYANAN
KESEHATAN MATA

Indikator Kinerja Utama
PERSENTASE PELAKSANAAN PROGRAM
PENANGGULANGAN GANGGUAN REFRAKSI BAGI
KELOMPOK TARGET (PENGGARIS)

Sasaran 2
MENINGKATNYA KUAL! PELAYANAN
KESEHATAN MATA RSK MATA

Indikator Kin Utama
1. PERSENTASE INDEKS KEPUASAN

N. ggﬂﬁl
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Sasaran Strategis 3
MENINGKATNYA KOMPETENSI LAYANAN
RUMAH SAKIT

Indikator Kinerja Utama
1. PERSENTASE PENINGKATANAN
KOMPTENSI LAYANAN RS
2. PERSENTASE SDM YANG MEMILIKI
KOMPTENSI SESUAI STANDAR

Sasaran Strategis 4
MENINGKATNYA MUTU RSK MATA SEBAGAI RS
PENDIDIKAN

Indikator Kinerja Utama
PERSENTASE SURVEY KEPUASAN MAHASISWA

Sasaran Strategis 5
MENINGKATNYA TATA KELOLA DAN
AKUNTABILITAS KINERJA BLUD
RUMAH SAKIT

Indikator Kinerja Utama
1. PERSENTASE TINDAK LANJUT
TEMUAN/REKOMENDASI BPK
2. PERSENTASE NILAI SAKIP
3. JUMLAH PENDAPATAN BLUD

PENANGGULANGAN GANGGUAN REFRAKSI
BAGI KELOMPOK TARGET (PENGGARIS)

Indikator Kinerja
PERSENTASE PROGRAM PENGGARIS
(PENANGGULANGAN GANGGUAN REFRAKSI
BAGI SISWA)

Sasaran Kinerja 3
TERL AN KOMPLAIN
SESUAI PROSEDUR

Indikator Kinerja
PERSENTASE PENANGANAN KOMPLAIN SESUAI
PROSEDUR

Sasaran Kinerja 7
YA DAN
;d;)I;NCED’E:

Indikator Kinerja
PERSENTASE PEMENUHAN SARANA,
PRASARANA DAN ALAT KESEHATAN SESUAI
TARGET KOMPETENSI LAYANAN TINGKAT
DASAR, MADYA, UTAMA DAN PERIPURNA

Sasaran Kinerja 11
MENINGKTATNYA MUTU RUMAH SAKIT
PENDIDIKAN

Indikator Kinerja
PERSENTASE SURVEY KEPUASAN MAHASISWA

Sasaran Kinerja 2
MENINGKATNYA KERJASAMA DENGAN PIHAK
KETIGA

Indikator Kinerja
JUMLAH KERJASAMA DENGAN PIHAK KETIGA

Sasaran Kinerja 13
TERLAKSANANYA TINDAK LANJUT
TEMUAN/REKOMENDASI BPK

Indikator Kinerja
PERSENTASE TINDAK LANJUT TEMUAN

Sasaran Kinerja 4
TERCAPAIANYA STANDAR PELAYANAN
MINIMAL (SPM) RUMAH SAKIT

Indikator Kinerja
PERSENTASE CAPAIAN SPM RUMAH SAKIT

Sasaran Kinerja 8
TERSEDIANYA SDM SPESIALIS DAN SUB
SPESIALIS

Indikator Kinerja
PERSENTASE PEMENUHAN SDM SPESIALIS DAN
SUB SPESIALIS

Sasaran Kinerja 12
MENINGKTATNYA KELULUSAN UJIAN PRAKTEK
MAHASISWA/DOKTER

Indikator Kinerja
PERSENTASE KELULUSAN UJIAN PRAKTEK
MAHASISWA/DOKTER

Sasaran Kinerja 5
YA SARANA, A DAN ALAT
AN SESUAIL

Indikator Kinerja
PERSENTASE PEMENUHAN SARANA,
PRASARANA DAN ALAT KESEHATAN SESUAI
STANDAR

Sasaran Kinerja 9
MENINGKATNYA KOMPETENSI SDM

Indikator Kinerja
PERSENTASE SDM YANG TELAH MENDUDUKI
JABATAN SESUAI KUALIFIKASI PENDIDIKAN

Sasaran 6
MENINGKATNYA JUMLAH KUNJUNGAN PASIEN
KE RS

Indikator Kinerja
PERSENTASE KUNJUNGAN PASIEN KE RS

Sasaran Kinerja 10
MENINGKATNYA SDM YANG MENGIKUTI
PELATIHAN /DIKLAT

Indikator Kinerja

PERSENTASE STAF YANG MENGIKUTI

PELATIHAN/DIKLAT MINIMAL 20 JAM
PER TAHUN

Oktober 2025
ata Masyarakat

Sasaran Kinerja 14
TERCAPAINYA NILAI SAKIP

Indikator Kinerja
PERSENTASE NILAI SAKIP

Sasaran 15
MENINGKATNYA JUMLAH PENDAPATAN

Indikator Kinerja
PERSENTASE PENDAPATAN BLUD

Sasaran 16
MENINGKATNYA COST RECOVERY RATE

Indikator Kinerja
PERSENTASE COST RECOVERY RATE |




